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Etikas kodekss
Izdoti saskana ar
Valsts parvaldes iekartas likuma
72. panta pirmas dalas 2. punktu

I. Visparigie jautajumi

1. Datu valsts inspekcijas Etikas kodeksa (turpmak- Etikas kodekss) mérkis ir
noteikt un nostiprinat profesionalas &tikas normas, lai uzlabotu iestades darba
kulttiru un vairotu sabiedribas uzticibu Datu valsts inspekcijai (turpmak - DVI).

2. DVI ierédnis un darbinieks (turpmak - darbinieks) sava darbiba ievero
Etikas kodeksa noteiktos pamatprincipus, bet situacijas, kuras nav minctas Saja
kodeksa, rikojas saskana ar visparpienemtajam uzvedibas normam.

I1. Etikas pamatprincipi

3. Neitralitate un neatkariba:

3.1. DVI darbinieka spriedumi, 1€mumi un riciba atbilst normativajiem
aktiem;

3.2. DVI darbinieks savu profesionalo darbibu veic un lémumus pienem
neatkarigi no piederibas politiskajam partijam, biedribam un nodibinajumiem;

3.3. darbinieks pilda savus pienakumus, veicinot sabiedribas uzticibu DVI, un
atturas no darbibam, kas var€tu ietekmét 1€muma piepemSanu un mazinat DVI
darbibas nozimi;

3.4. vienlaikus atrodoties darba attiecibas ar citu darba deveju, DVI
darbinieks ievéro Etikas kodeksa ieklautos pamatprincipus un &tikas normas.

4. Objektivitate:

4.1. DVI darbinieks pilda savus pienakumus objektivi un taisnigi, ieverojot
personu vienlidzibu likuma prieksa un neizradot ipaSu labvélibu vai privilégijas
kadai personai;
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4.2. izskatot jautajumus un piepemot I€mumus, DVI darbinieks
izmanto tikai parbauditu informaciju. Jautajumusizskata péc butibas. Darbinieks
profesionalas darbibas rezultata pienem Iémumu, pamatojoties uz iegiitajiem
faktiem un pieradijumiem;

4.3. darbiniekam jabiit paskritiskam, japrot atzit un labot savas kliidas un
atvainoties par neétisku ricibu. Nav pielaujama launpratiga darbinieku vai citu
personu zinaSanu trikuma un kltidu izmantoSana;

4.4. darbinieks veic savus pienakumus, ieverojot DVI un visas sabiedribas
intereses, nepielayjot tadu uzvedibu, kas trauce jautajuma konstruktivu izskatiSanu.

5. Atklatiba un lojalitate:

5.1. DVI darbinieks sava profesionalaja darbiba ir atklats pret sabiedribu,
saskana ar normativajiem aktiem, vienlaikus ieveérojot konfidencialitati un cienot
privatumu. Nav pielaujama prettiesiskas ricibas slepSana vai atbalstiSana;

5.2. lietiSkajos kontaktos ar sabiedribu un masu informacijas Iidzek]u
parstavjiem DVI darbinieks vienmer atklaj savu vardu, uzvardu un iestadi, kuru vins$
parstav. Ar profesionalo darbibu saistitajos publiskajos izteikumos darbinieks pauz
DVI viedokli, ieveérojot normativo aktu noteikto kartibu;

5.3. DVI darbinieks savos publiskajos izteikumos ir lojals pret DVI un tas
darbibas mérkiem, kolegialajam attiecibam un korporativo kultiru — vé&rtibu
kopumu, ko ciena visi DVI darbinieki un kas veido tas reputaciju sabiedriba;

5.4. saskarsmé ar citam personam darbinieks izturas ar cienu, respektgjot
profesionalas prasibas un likumiskas intereses;

5.5. DVI darbinieks ir lojals pret publisko parvaldi.

6. Konfidencialitate:

6.1. DVI darbinieks pildot profesionalos pienakumus ievero konfidencialitati;

6.2. profesionalas darbibas rezultata sanemto informaciju aizliegts atklat un
1zmantot personiskas intereses.

7. Taisnigums un godpratiba:

7.1. taisnigums ir DVI darbinieku, ka art vaditaju savstarpgjo attiecibu norma;

7.2. taisniga atticksme saskarsmé ar sabiedribu ir DVI darbinieka obligata
profesionalas etiketes sastavdala;

7.3. darbinieks savus amata pienakumus pilda godpratigi, neizmantojot amata
stavokla priekSrocibas personiga labuma giiSanai sev vai citai personai,

7.4. DVI darbinieks informé DVI vadibu par gadijumiem, kuru risinaSana
vins ir iesp€jama ieintereseta persona, lai DVI vadiba varétu nozimét citu darbinieku
lietas pilnvertigai, objektivai risinasanai,

7.5. DVI darbinieku atbildiba ir individuala un atbilstoSa konkretajam
gadfjumam.

8. Profesionalitate:
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8.1. profesionalitate ir saistita ar amatu un tam raksturigiem uzdevumiem,
kuros izpauZzas ar attiecigo amatu saistitas iegiitas zinaSanas un nostiprinatas
prasmes;

8.2. darbinieks savus pienakumus veic profesionali, ar atbildibas sajiitu,
precizi un godigi, izmantojot labako pieredzi un praksi,

8.3. darbinieks pienakumus veic, ieverojot visas sabiedribas un DVI intereses;

8.4. darbinieks paplasina un padzilina savas profesionalas zinaSanas, apgiistot
nepiecieSamas iemanas un prasmes, lai savus pienakumus veiktu pienacigi un
lietpratigi;

8.5. darbinieks sadarbojas ar citiem darbiniekiem, sniedzot vai sanemot
palidzibu darba uzdevuma veikSanai.

II1. DVI darbinieku tiesibas, pienakumi un atbildiba

9. Katram DVI darbiniekam ir tiesibas:

9.1. lemumu pienemsSanas gaita atbilstoSi profesionalajai kompetencei un
amatam brivi izteikt un argumentéti aizstavét personisko viedokli, ja ir parlieciba
par to;

9.2. sanpemt no DVI vadibas vai struktiirvienibas vaditaja adekvatu padarita
darba novert€jumu un cienpilnu attieksmi;

9.3. uz privatas dzives neaizskaramibu;

9.4. atteikties izpildit DVI vadibas vai struktirvienibas vaditaja dotos
uzdevumus, ja tie ir pretruna ar speka esoSajiem normativajiem aktiem.

10. Katram DVI darbiniekam ir pienakums:

10.1. ieverot visparpienemtas uzvedibas normas ka darba laika, ta art arpus ta;

10.2. ieverot profesionalo etiketi, cienit DVI korporativas vertibas un darba
kulturu;

10.3. izvairities no konfliktiem DVI un arpus tas;

10.4. uzturét kolegialas savstarpgjas attiecibas;

10.5. saudzigi izturéties pret DVI 1paSumu, atbilstoSi, ekonomiski izmantot
darba procesam izsniegtos resursus;

10.6. sekot, lai dienesta informacija tiktu izmantota tikai dienesta vajadzibam;

10.7. neizmantot savtigos nolukos kolegialas padota un vaditaja attiecibas,
citu darbinieku nekompetenci, kltidas vai pieredzes trukumu;

10.8. godigi atzit neetisku ricibu vai nekorektu polemiku un labot savas
kliidas;

10.9. informét DVI darbiniekus par profesionali aktualiem jautajumiem un
dalities pieredze, kas var€tu but noderiga ar1 citiem DVI darbiniekiem;

10.10. ar oficialai darba videi piemérotu korektu uzvedibu, argjo izskatu un
staju veicinat sabiedribas uzticéSanos DVI;

10.11. saskanot ar DVI vadibu nodomu uznemties darba pienakumus pie cita
darba devgja;

10.12. neizmantot darba laiku, ka ari padotd un vaditaja attiecibas privatas
dzives problému risinasanai;
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10.13. ieverot noteikto darba laiku, bet iesp€jamo kavéSanos vai prombiitni
saskanot ar struktiirvienibas un DVI vaditaju;
10.14. izvairities no situacijam, kuras var€tu rasties intereSu konflikts vai
korupcijai labveligi apstakli.

11. Darbinieku savstarp€jas attiecibas:

11.1. darbinieku savstarp&jo attiecibu pamata ar DVI darbiniekiem un citam
personam ir ciena, pieklajiba, godigums, izpalidziba, sadarbiba, savstarp€ja
uzticéSanas un atbalsts;

11.2. darbinieka pienakums ir izvairities no DVI darbinieku goda vai cienas
aizskarSanas, neatkarigi no ienemama amata, izcelsmes, sociala vai mantiska
stavokla, rases, nacionalas piederibas, vecuma un dzimuma;

11.3. darbinieks izvairas no augstpratibas un autoritara vadibas stila, ievero
demokratijas normas un kolegialitati;

11.4. nav pielaujama DVI darbinieku un citu personu pazemoSana, publiska
kritika, ciniska atticksme;

11.5. darbinieks nem veéra citu uzskatus, nevienu personiski neaizskarot un
neaizvainojot;

11.6. darbinieks lauj citiem DVI darbiniekiem pilniba izteikties;

11.7. darbinieks riipgjas par DVI jauno darbinieku iesaistiSanu darba
kolektiva, daloties ar tiem savas profesionalajas zinasanas, pieredze un prakse;

11.8. darbinieks apzinas, ka katra atseviSka DVI darbinieka uzvediba un
riciba veido DVI kopgjo telu sabiedriba.

12. Profesionala etikete:

12.1. darbinieks ir uzmanigs klausitajs un runata;s;

12.2. darbinieks ripigi pardoma savus izteikumus;

12.3. darbinieks nelieto vardus, Zestus un majienus, kas neatbilst lietiSkai
komunikacijai vai ar1 var aizskart citu personu cienu;

12.4. darbinieka attiecksme pret darbu un DVI darbiniekiem ir labveliga, runa
ir saprotama;

12.5. darbinieks ievéro gerbsanas kultiiru, kas ir atbilstosa lictiSkajam stilam;

12.6. darbinieks ar apmeklétajiem un DVI darbiniekiem diskute savstarp€jas
cienas, atklatibas, sapratnes un kolegialitates gaisotngé.

13. DVI vaditajam, vaditaja vietnickam un struktirvienibu vaditajiem ir
pienakums:

13.1. regulari informét padotos par turpmako ricibu un attistibas
perspektivam;

13.2. sekmét profesionalu darba atmosféras veidoSanos struktiirvienibas;

13.3. veicinat darbinieku profesionalo izaugsmi;

13.4. nepielaut intrigas, dazadu grup€umu veidoSanos un favoritisma
1zpausmes kolektiva;

13.5. kritiku par darbinieka klidam, kas pielautas darba procesa, izteikt
darbiniekam individuali;
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13.6. gadat, lai darbinieki sanemtu publisku un materialu atzinibu par 1pasi
sekmigu pienakumu pildiSanu;

13.7. atbalstit darbinieku radoSo pieeju un iniciativu darba procesa
uzlabosSanai;

13.8. izvairities no situacijam, kas €tiska zina rada divdomigu vai pretrunigu
iespaidu, neatbilst visparpienemtam uzvedibas normam, Etikas kodeksam un kaite
DVI prestizam, reputacijai un telam kopuma;

13.9. ar savu uzvedibu veicinat DVI darbinieku atbildigu attieksmi pret
tieSajiem darba pienakumiem.

IV. Darbibas, kas verstas uz interesu konfliktu novérSanu un
komunikaciju ar lobétajiem

14. Darbibas, kas veérstas uz interesSu konfliktu noverSanu:

14.1. katrs DVI darbinieks ir informets par normativo aktu prasibam intereSu
konflikta jautajumos, ka ari par intereSu konflikta konstateSanu un riska jomam,
kuras sadi konflikti var rasties, veicot tieSos darba pienakumus;

14.2. ja intereSu konflikts radies, DVI darbinieks informé DVI vaditaju un
struktirvienibas vaditaju un partrauc savu lidzdalibu I€mumu pienemsana;
darbinieks atsakas no tadu darba pienakumu veikSanas, kas saistiti ar vina, radinieku
vai citu personu mantiskam intereseém.

15. DVI darbinieku &tikas uzvedibas noteikumi komunikacija ar lob&tajiem:

15.1. darbinieks izvert€é ikvienu ieliigumu vai viesmilibas piedavajumu,
nemot vera to, kads labums no $adu ieligumu piepemsSanas ir publiskas varas
subjektam kopuma un vai tas nav saistits ar ieinteresétibu panakt kadu labvélibu
piedavatajam un informe par to tieSo vaditaju;

15.2. darbinieks nodroSina, ka visiem lobétajiem, kas ir ieinteres€ti konkréta
jautajuma izlemsSana, ir dotas vienlidzigas iesp€jas tikties ar [lemuma pienémejiem
un sagatavotajiem un sanemt nepiecieSamo informaciju.

15.3. darbiniekam komunikacija ar lob&tajiem ir aizliegts:

15.3.1. neievérojot vienlidzibas principu, kadam no lobétajiem nodroSinat
ipasas prieksrocibas, ja vien to 1pasi neparedz tiesibu akts vai ligums, salidzinot ar
citam ieinteresetajam pusem, tai skaita vienu no lobetajiem 1pasi informéjot par vinu
interes€joSo jautdjumu loku, nodroSinot piekluvi lémuma pienéméjiem vai citus
labumus;

15.3.2. pienemt no lob&taja vai organizacijas, kas algo lobétaju, davanas,
viesmilibas piedavajumus vai citus labumus savam vai gimenes loceklu vajadzibam
val arl organizacijai, ar ko vin§ ir saistits. Ar citiem labumiem tiek saprasti ari
transporta, izmitinasanas, €dinasanas pakalpojumu un dz€rienu apmaksa vai jebkada
cita veida materialie labumi;

15.3.3. izmantot savu dienesta stavokli un personiskos kontaktus, lai kadam
no lobétajiem nodroSinatu piekluvi augstakstavoSam amatpersonam, kas ir atbildigas
par lobétaja interes€s esoSo lémumu pienemsanu;
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15.3.4. maldinat lob€taju, radot iespaidu, ka wvalsts amatpersona var
nodros$inat vinam piekluvi valdibas locekliem vai augstakstavo$am amatpersonam
vai ar1 ietekm@t vinu pienemto lemumu;

15.3.5. lugt lobetajiem vai organizacijam, kuras algo lobé&taju, materiali
atbalstit institiicijas, kura vins ir nodarbinats, rikotos pasakumus vai organizaciju, ar
kuru amatpersona ir saistita;

15.3.6. par atlidzibu vai bez tas parstavét individu, komersantu vai
organizaciju ka lobétajam valsts vai pasvaldibu institiicija.

V. Etikas kodeksa normu parkapumu izskati§anas kartiba

16. DVI ar direktora rikojumu izveido Etikas komisiju (turpmak — Komisija),
kuras uzdevums ir siidzibu izskatiSana par darbinieku ricibu. Komisijas sastava
ieklauj tris DVI darbiniekus. DVI rikojuma papildus nosaka, kur§ no Komisijas
locekliem pilda Komisijas priek§sedetaja pienakumus.

17. Etikas normu parkapuma gadijuma DVI darbiniekam vai citai personai ir
tiesibas iesniegt siidzibu par DVI darbinieku ta tieSajam vaditajam. Ja tieSais
vaditajs, kur§ sanémis stidzibu, raduSos problému nevar vienpersoniski un objektivi
atrisinat, tad tieSais vaditajs vérSas pie DVI direktora ar ligumu nodot minéta
jautajuma izskatiSanu Komisijai.

18. Komisijai ir §adi uzdevumi:

18.1. sniegt priekslikumus un piedalities DVI &tikas politikas pilnveidoSana,
tai skaita, ne retak ka reizi gada parskatit Etikas kodeksa normas un sniegt DVI
direktoram priekSlikumus par DVI ieksgja regulgjuma pilnveidoSanu vai
aktualizéSanu, ja tads nepiecieSams;

18.2. izskatit un izvertet iesniegtas stidzibas par DVI darbinieku ricibu;

18.3. sniegt atzinumu DVI direktoram par konkrétas Etikas kodeksa
uzvedibas normas parkapuma faktu.

19. Komisijai ir §adas tiesibas:

19.1. savas kompetences ietvaros pieprasit un sanemt informaciju no
darbiniekiem;

19.2. uzaicinat darbiniekus uz Komisijas sédi informacijas un priekslikumu
sniegSanai €tikas joma;

19.3. lemt par priekSlikumiem @&tikas un personalvadibu reglamentgjoSo
1ek§€jo normativo aktu pilnveidoSanai un uzlabosanai;

19.4. atkariba no parkdpuma rakstura versties pie DVI direktora ar
ierosinajumu par disciplinarsoda pieméroSanu pret darbinieku, kur§ parkapis Etikas
kodeksa normas.
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20.  Komisijas  priekSsedetajs organiz€ Komisijas darbu, sasauc un
vada Komisijas sédes.

21. Komisijas sekretariata funkcijas pilda lestades darbibas nodroSinajuma
dala.

22. Komisijas priekSsédetajs ne velak ka tris darba dienu laika péc stidzibas
sanemsSanas par darbinieka ricibu sasauc Komisijas sédi.

23. Komisijas s€de ir slégta. Komisija ir lemttiesiga, ja tas s€d€ piedalas visi
Komisijas locekli.

24. Komisijas loceklis nedrikst piedalities séd€, ja vins tieSi vai netieSi ir
ieintereséets stidzibas izskatiSana.

25. Komisija, ja tas ir nepiecieSams, uz sédi uzaicina personu, kura iesniegusi
stidzibu, un darbinieku, par kuru iesniegta siidziba. Komisijas priekssedetajs
uzaicina minétas personas uz Komisijas s€di, nosiitot pazinojumu pa elektronisko
pastu tris darba dienas pirms sédes.

26. Darbinieka, par kuru iesniegta suidziba, atteikSanas sadarboties ir &tikas
normu parkapums.

27. Personai, kura iesniegusi stidzibu, un darbiniekam, par kuru iesniegta
sudziba, ir tiesibas sniegt paskaidrojumus un izteikt savu viedokli. Ja attieciga
persona pieprasa, Komisijai janodroSina personas uzklausiSana dazados laikos.

28. Komisija siidzibu izskata desmit darba dienu laika péc stdzibas
sanemsanas.

29. Nav pielaujama jebkadu nelabvéligu seku radiSana darbiniekiem sakara ar
stidzibas iesniegSanu.

30. Komisija pienem lémumu ar vienkarSu balsu vairakumu, komisijas
locekliem savstarp€ji vienojoties. Komisijas pienemto lémumu noformé atzinuma
veida un to paraksta visi Komisijas locekli. Komisijas lémumiem ir ieteikuma
raksturs DVI direktoram.

31. DVI direktors tris darba dienu laika péc komisijas lémuma pienemsSanas
1zverte Komisijas atzinumu un piegem lémumu par ricibu Etikas kodeksa noteikto
normu parkapumu gadijuma, rakstot uz atzinuma attiecigu rezoliiciju.

32. Komisijas priekSseédetajs divu darba dienu laika no DVI direktora
rezoliicijas sastadiSanas iepazistina darbinieku, par kuru iesniegta siidziba, ar DVI
direktora lemumu.
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33. Ja darbinieka riciba ir pretruna ar Etikas kodeksa noteiktajam normam un
taja ir disciplinara parkapuma pazimes, pret darbinieku ierosina disciplinarlietu.

V1. Kodeksa ievieSana

34. Visi DVI darbinieki, stajoties darba attiecibas vai uzsakot civildienestu,
tieck iepazistinati ar Etikas kodeksu. Par darbinieku iepazistinaSanu ar Etikas
kodeksu ir atbildigs par personalvadibu atbildigais darbinieks.

35. Stajoties speka aktualizétam vai papildinatam Etikas kodeksam, par
personalvadibu atbildigais darbinicks meénesa laika no Etikas kodeksa speka
stasanas dienas iepazistina darbiniekus ar Etikas kodeksa regulejumu.

VII. Nosléguma jautajums
36. Etikas kodekss stajas speka 2009.gada 1.jalija.

37. Atzit par speku zaudgusiem DVI 2004. gada 31.augusta ieks€jos
noteikumus ,,Datu valsts inspekcijas Etikas kodekss”.

Saskanots ar Tieslietu ministriju 2009.gada 11.jinija

Direktore S.Pliimina

NosiitiSanas uzdevums:
Orginals: Lieta, saskana ar DVI lietu nomenklatiiru.
Elektroniski:  intraneta (srv)

27.05.2009

2107

Evita Dzanuskane, 67223131
Evita.Dzanuskane@dvi.gov.lv
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