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IEVADS

“Datu valsts inspekcijas darbibas stratégija 2021. - 2025.gadam” (turpmak — stratégija) ir
dokuments, kura izklastits stratégiskais redz&ums uz personas datu apstrades tiesiskuma
nodro$inasanu un personas datu aizsardzibas sist€mas izveidoSanu visas Datu valsts inspekcijas
kompetences jomas. Balstoties uz personas datu apstrades teorétiskajiem aspektiem, to attistibas
tendencE€m un ieveérojot starptautisko organizaciju rekomendacijas (Eiropas Datu aizsardzibas
kolégija), tika identificéti stratégija ietveramie darbibas virzieni, tiem atbilstoSie mérki un rezultati.

Balstoties uz Ministru kabineta 2015. gada 28. aprila instrukcijas Nr. 3 “Kartiba, kada
izstrada un aktualizg institlicijas darbibas stratégiju un noverte tas ieviesanu” metodologiskajiem
noradijumiem, katra stratégijas darbibas virziena ietvaros noteikti svarigakie personas datu
apstrades politikas merki, uzdevumi, rezultativie raditaji un tiem atbilstosas faktiskas un
prognozetas skaitliskas vertibas perioda no 2020. Iidz 2025.gadam.

1. Datu valsts inspekcijas darbibas pilnvarojums

Datu valsts inspekcija darbojas pamatojoties uz Eiropas Parlamenta un Padomes 2016.gada
27.aprila Regulu Nr.2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi
un $adu datu brivu apriti un ar ko atce] Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula)
(turpmak — Datu regula) un Fizisko personas datu apstrades likumu. Atbilstosi Fizisko personu
datu apstrades likumam, Datu valsts inspekcija ir Ministru kabineta parraudziba esoSa tiesas
parvaldes iestade, kas ir datu uzraudzibas iestade Datu regulas izpratn€ un pilda Datu regula un
Saja likuma noteiktos uzdevumus datu apstrades joma. Datu valsts inspekcija sava darbiba ir
neatkariga. Ka noradits Datu regulas preambulas 118. apsvéruma, tadu uzraudzibas iestazu izveide
dalibvalstis, kuras ir pilnvarotas veikt savus uzdevumus un pildit savas pilnvaras pilnigi neatkarigi,
ir butiska sastavdala fizisku personu aizsardziba attieciba uz vinu personas datu apstradi. Datu
valsts inspekcija saskana ar Datu regulas 68. pantu ir arT Eiropas Datu aizsardzibas kolggijas, kas
nodro$ina vienveidigu Datu regulas pieméroSanu visa Eiropas Savieniba, biedrs. Datu valsts
inspekcija iek§ejo darbibu organize un isteno atbilstosi identific€tajai misijai, vizijai un vertibam.

Datu valsts inspekcijas misija, vizija un vertibas

Misija: Més esam SARGS (Skaidrojam, Aizstavam, Rekomendg&jam,
Gadajam, Sodam) atbildigai un sapratigai personas datu apstradei,
lizdsvaram starp personas datu izmantoSanu un privatuma aizsardzibu,
sabiedribas izpratnei par datiem ka vertibu.

Vizija: Mes esam moderna iestade un izpildam savas funkcijas objektivi,
konsekventi, samérigi un saprotami, veicinot cilveku uztic€Sanos iestadei.
Datu valsts inspekcijas darbibas rezultata cilvéki zina savas tiesibas un spgj
tas efektivi 1stenot.


https://likumi.lv/ta/id/273909?&search=on
https://likumi.lv/ta/id/273909?&search=on

Veértibas: 1.Profesionalitate — m&s esam eksperti sava nozar€, kas nepartraukti
pilnveido profesionalas zinasanas un prasmes, demonstré iniciativu,
izlémibu un uz rezultatu orient€tu ricibu. M@s cienam cits citu, esam godigi
un atbalstosi.

2. Attistiba — m&s esam atverti jaunam idejam un tehnologijam. Més
savlaicigi un precizi reag€jam uz jauno tehnologiju ienakSanu personas datu
apstrades nozar€ un veicinam personas datu apstrades nozares attistibu, ka
ar1 attistamies paSi ka iestade, klustot efektivakiem, ievieSot inovativu
parvaldibu un uz modernam tehnologijam balstitus procesus.

3. Sadarbiba — sp&jam vienoties kop&u meérku sasniegSana gan
stradajot komanda ikdienas darba ar kolégiem un citam iestadém, gan ari
uzrungjot katru sabiedribas locekli.

4. Taisnigums — mes izskatam iesniegumus objektivi un taisnigi,
nemot vera, ka taisnigums ir uzskatams par vienu no svarigakajiem
vispargjiem tiesibu principiem. Mes cenSamies panakt sapratigu un taisnigu
lidzsvaru starp personas datu aizsardzibu un citam personas pamattiesibam,
atbilsto$i Satversmei un starptautiskajiem cilvéktiesibu standartiem.

5. Atklatiba — mes stradajam atklati, izskaidrojam savus lémumus un
sniedzam pamatojumu tam, ko daram. Uz mums var palauties. Mes
savlaicigi sniedzam augstas kvalitates ieteikumus, un balstamies savas un
dazadu jomu profesionalu zinasanas un pieredzg, apzinot, izstradajot un
piemérojot labako praksi.

2. Datu valsts inspekcijas darbibas virzieni

Datu valsts inspekcija veic uzraudzibu par personas datu apstradi. Datu valsts inspekcijas
virsmeérkis ir veicinat pamattiesibu — tiesibu uz personas datu aizsardzibu — 1stenoSanu un sekmét,
lai personas datu apstrade tiktu veikta lietderigi, tiesiski un atbilstosi tiesibu aktiem, ievérojot
ikvienas personas pamattiesibas un pamatbrivibas. Datu valsts inspekcijas funkcijas nosaciti var
iedalit divas dalas — uzraudziba par personas datu parkapumiem un preventiva funkcija.

Balstoties uz §im funkcijam, lai sasniegtu virsmérki, Datu valsts inspekcija stratégija
2021.-2025. gadam ir izvirzijusi tris galvenos darbibas virzienus.

1. Informéta un motivéta sabiedriba un savlaicigi novérsti parkapumi. ST darbibas virziena
ietvaros planots veicinat iestades atpazistamibu sabiedriba, palielinat sabiedribas
izpratni par tas tiesibam personas datu apstrades joma un personu, kas apstrada
personas datus, izpratni par to pienakumiem, tadgjadi savlaicigi identificgjot un
noveérSot datu apstrades parkapumus, un nodroSinot tiesibu uz personas datu
aizsardzibu ievéroSanu. Rezultata sabiedriba pratis un spes efektivi istenot savas
tiesibas, savukart personas datu parzini pratis un spés efektivi izpildit savus
pienakumus. Tapat $i virziena ietvaros planots istenot pasakumus, lai veicinatu
vienotas pieejas nodroSinasanu attieciba uz personas datu aizsardzibas pasakumu
nodroS§inasanu, izstradajot vadlinijas, rekomendacijas, skaidrojumus, ka ar saistosus
publiskas parvaldes noteikumus.

2. Nodroginata efektiva personas datu uzraudziba. Si darbibas virziena ietvaros tiek
nodroSinats, ka Datu valsts inspekcijas [@mumi un piemérotie sodi ir parredzami,
caurspidigi un taisnigi. Rezultata datu parzini ir motivéti, ievérot normativajos aktos
noteiktas personas datu apstrades prasibas.




3.

Efektiva un Uz attistibu vérsta iestade. ST darbibas virziena ietvaros planots mérktiecigi
virzities uz veértibu balstitu organizacijas kulttiru, kuras centra ir cilvéks un darbs
sabiedribas laba. Datu valsts inspekcijas vertibas - profesionalitate, attistiba, sadarbiba,
taisnigums un atklatiba veicina Datu valsts inspekcijas misijas un vizijas sasniegSanu,
veido organizacijas vidi un kultiiru, nosaka darbinieku uztveri un domasanu,
atspogulojas katra darbinieka riciba un attiecksmée, sekmé& resursu atdevi, paaugstinot
darbinieku profesionalitati, veidojot efektivus komunikacijas kanalus ar sabiedribu.
Rezultata Datu valsts inspekcija personas datu apstrades joma tiek vertéta ka autoritate,
ir viedokla Iideris, tas darbs ir izprotams un tas resursi izmantoti efektivi.

Visi darbibas virzieni ir savstarp€ji saistiti un Cits citu papildino$i, gan veicinot katra
atseviSka virziena turpmako attistibu, gan virsmérka sasniegSanu.

3. Datu valsts inspekcijas prioritates

Valsts parvaldes viens no nozimigakajiem mérkiem ir klit efektivakai un tuvakai
sabiedribai, mazinot birokratiju un represivas funkcijas — sodu piemé&roSanu. Datu valsts
inspekcijas prioritates tuvakajiem pieciem gadiem:

1)

2)

3)

4)

Sabiedribas apzinatibas limena paaugstinasana — veidot sabiedribas izpratni par
sapratigu un Datu Regulai atbilstosu personas datu apstradi, skatot personas datu
apstrades ietekmi uz sabiedribu kopuma, nevis individa konteksta. Veicinat sabiedribas
inform@tibu par personas datu apstrades nozimigo lomu ikvienas pamattiesibas efektiva
istenoSana.

Sadarbibas ar valsts un privato sektoru stiprinasana — sagatavot skaidrojumus,
rekomendacijas un vadlinijas personas datu apstrades joma, sniegt viedokli par
normativo aktu projektu atbilstibu datu apstrades prasibam, konsultet valsts iestades,
lai to darbiba butu atbilstoSa Datu regulai, sniegt plasaku konsultativu atbalstu par
personas datu apstrades jautajumiem, darbiba izmantojot “Konsulté vispirms”
principu.

Viedokla lideriba - sniegt profesionalu un pamatotu viedokli, ta palidzot iegt uzticibu
Datu valsts inspekcijai, un izpratnes par personas datu ka vértibas nostiprinasanu
sabiedriba. Veicinat parzinu izpratni par personas datiem ka dalu no cilvéka
pamattiesibam, nevis riku pelpas gtiSanai.

Uzticama iestade - profesionalas un saliedétas iestades komandas veidoSana,
nepartraukti attistot savas zinaSanas un iemanas, lai kltitu uz veértibam balstita efektiva
iestade un spétu adekvati un savlaicigi reagét uz jauno tehnologiju attistibu un
izaicinajumiem. Sadarbibas veidoSana ar datu aizsardzibas specialistiem, lai rastu
vienotu izpratni par personas datu aizsardzibas principu piemé&rosanu prakse.



DARBIBAS VIRZIENU APRAKSTI

1. Informéta un motiveta sabiedriba un savlaicigi noversti parkapumi

Darbibas virziens: Informéta un motivéta sabiedriba un savlaicigi noveérsti parkapumi

Eso8as situacijas apraksts:

Viens no veiksmigas personas datu aizsardzibas IstenoSanas priekSnoteikumiem ir tiesi uzraudzibas iestades atpazistamiba. Fiziskas personas,
nespgjot identificet iestadi, kas ir atbildiga par personas datu aizsardzibas uzraudzibu, nezino par notikuSiem incidentiem, un, nesanemot atbilstoSu un
aktualu informaciju, ar iestade nesp&j nodrosinat tiesibu istenoSanas uzraudzibu.

Uzn@megjiem, neesot informetiem par iestadi, kas ir atbildiga par datu aizsardzibas jomas uzraudzibu, iztriikst informacija par to, ar kuru iestadi
jakonsultgjas par personas datu aizsardzibas jautajumiem, tai skaita par noteiktu, no normativa reguléjuma izrieto$u, pienakumu izpildi. Nezinot pie ka
versties, uznémgeji ne tikai nevar iegit atbilstoSu informaciju par atbilstoSu pienakumu izpildi, bet arT tiek nostaditi situacija, kad noteiktu, no Datu
regulas izrietosu, riku (piem&ram, iepriekS€jas apspriesanas stenoSanu ar uzraudzibas iestadi atbilstosi Datu regulas 36.pantam) izmantoSana tiem
faktiski kltist neiesp&jama.

Biitisks parzina veiktas personas datu atbilstibas nodroSinasanas riks ir datu aizsardzibas specialista instittits. Kvalificeti un profesionali datu
aizsardzibas specialisti pilda nozimigu lomu parzina veiktas personas datu aizsardzibas prasibu nodro$inasana, ka ari sadarbojas ar Datu valsts
inspekciju. Lai nodro$inatu iesp&ju parzinim parliecinaties par datu aizsardzibas specialista kvalifikaciju, normativi ir noteikta kartiba, kada persona
var, nokartojot kvalifikacijas eksamenu, iegiit datu aizsardzibas specialista statusu, ka ari turpmakas kvalifikacijas uzturéSanas kartiba. Datu
aizsardzibas specialistu kvalifikacijas mehanisms var sekmét personas datu aizsardzibas nodroSinaSanu un personu iesp&jas iegiit informaciju par tas
personas datu apstradi.

Iestades darbibas aktivaks atspogulojums plassazinas medijos veicina tas atpazistamibu privatpersonu vidd, ka arT veicinas precizaku izpratni
par jautajumu klastu, ar kuru iestade strada.

Datu valsts inspekcijas mérkis ir fizisku personu tiesibu uz to personas datu aizsardzibu nodrosinasana. lestades ricibai jabut proaktivai, negaidot
jau notikuSu parkapumu, kas lautu sodit vainigo, bet gan aktivi stradajot ar personam un 1pasi ar personu apvienibam, kas personas datus apstrada,
veidojot droSu personas datu aizsardzibas vidi, kas novers incidentu rasanos.

Datu valsts inspekcija ir identificgjusi, ka efektivak tas proaktivie darbibas mérki sasniedzami, veicinot lielaku iestades darbibas caurspidigumu,




uzlabojumus konkrétu nozaru veikta personas datu apstradg ievieSot planveidigi, péc izverstam konsultacijam ar konkrétas nozares ekspertiem, tadejadi
panakot tadu praktisko risinajumu izmantosanu, kas ir atbilstoss Datu regulai un tadgjadi saprotams un lietderigs nozarei.

Lidz8ingja darbiba Datu valsts inspekcija ir secinajusi, ka, v€l pirms personas datu apstrades uzsaksanas, skaidru prieksstatu par atbilstoSas
personas datu aizsardzibas nodros§inasanai veiCamajiem pasakumiem nodrosinatu ar rekomendaciju labakai praksei izstrade un publicéSana.

Sadarbiba un komunikacija ar sabiedribu ir nozimiga ne tikai, lai veicinatu iestades atpazistamibu, bet ar1, lai efektivi virzitu tiesiskas personas
datu apstrades ka pamattiesibu istenoSanas garanta ideju, palielinot sabiedribas izpratni par personas datu apstrades vertibu, tiestbam un pienakumiem
Datu regulai atbilstosa personas datu apstradé. Datu valsts inspekcija to veicinas, galvenokart izglitojot sabiedribu par personas datu apstradi un iesaistot
plasaku auditoriju Datu valsts inspekcijas rikotajos pasakumos un citu aktivitasu ietvaros. Izmantojot dazadus komunikacijas kanalus un rikus, Datu
valsts inspekcijai sabiedriba aktivi japopularizé personas dati ka veértiba, vienlaikus skaidrojot sabiedribai par visu personas datu apstradé iesaistito
personu tiesibam un pienakumiem.

Merkis:

Palielinajusies cilvéku/individu apzina par personas datiem ka vertibu, palielinata privatpersonu un organizaciju izpratne par to tiestbam un
pienakumiem, par Datu valsts inspekcijas lomu personas datu aizsardziba, preventivi noveérsti personas datu apstrades parkapumi. Datu valsts inspekcija
tiek plasi atpazita ka personas datu apstrades uzraudzibas iestade, un tas viedoklis tiek jautats un nemts véra.

Politikas rezultati:

Rezultativa raditaja skaitliskas vertibas

Rezultata formulgjums Rezultativais raditajs
2020. gads 2025.gads

1.1. Palielinajusies Datu valsts 1.1.1. Sniegtas intervijas un sagatavoti raksti plaSsazinas 62 100

inspekcijas atpazistamiba medijiem

sabiedriba. 1.1.2. Organizeti seminari, konferences un darbnicas par 0 8

personas datu aizsardzibu

1.2. Personas datu apstrades 1.2.1. Pieaudzis konsultaciju skaits par personas datu
tiesiskums tiek nodroSinats vél apstrades tiesiskumu:

pirms parkapuma izdariSanas.

elektroniski (e-pasts) 773 1000




telefoniski 2041 2500
rakstiski (oficiala sarakste) 100 200
1.2.2. Veiktas preventivas (sektoralas) parbaudes 0 3

1.3. Sabiedriba un datu parzini ir  |1.3.1. Daliba seminaros, konferenc€s un darbnicas par 8 15

informéti par personas datu personas datu aizsardzibu

ap stradfa 5P amatprincip tem un 1.3.2. Izstradatas rekomendacijas/vadlinijas (skaits)

normativajos aktos noteiktajam 2 5

prasibam.

1.4. Saeimas, Ministru kabineta, 1.4.1. Sniegts viedoklis par citu valsts parvaldes iestazu

pasSvaldibu un citu iestazu izdotajos | sagatavotajiem normativo aktu projektiem

tiestbu aktos personas datu

aizsardzibas nosacijumi tiek

piemé&roti un atspoguloti p&c 51 70

vieniem principiem. Tiek
nodroSinats, ka normativo aktu
jaunrades procesa tiek nemtas véra
personas datu aizsardzibas
prasibas.

Uzdevumi darbibas virziena istenoS$anai:

Attistit informativo servisu un istenot datu aizsardzibas principu popularizéSanas aktivitates;

Pilnveidot timekla vietnes saturu viegli uztverama valoda un vizualaja noform&juma, skaidrojot datu aizsardzibas jautajumus;

Regulari papildinat socialo tiklu kontus ar ierakstiem par aktualam t€émam, tadéjadi veicinot jaunu sekotaju piesaisti;

Sagatavot publikacijas medijiem;

Publicét nozimigus Datu valsts inspekcijas viedoklus, skaidrot [emumu pienemsanas pamatojumu;

Sniegt informaciju, konsultacijas un atbalstu, izmantojot dazadus informacijas kanalus un rikus (infografikas, televizija, socialie tikli);
Nodros$inat atgriezenisko saiti ar Datu valsts inspekcijas klientiem, sniegta pakalpojuma kvalitates noveértéSanai ievieSot riku, lai
analizétu atsauksmes un klientu ieteikumus;

Pastavigi izvertét un pilnveidot Datu valsts inspekcijas nodarbinato konsultéSanas prasmes;

Izstradat vadlinijas/rekomendacijas atbilstosi parbaud@s un konsultacijas identificétajam aktualitatém;

NoakowhE
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10. Veidot sadarbibu ar valsts iestadeém, datu aizsardzibas specialistiem un nevalstiskajam organizacijam, lai uzzinatu nozares specifiku, ka
ar1 risinatu un skaidrotu personas datu apstrades jautajumus;

11. Organizgt izglitojoSos seminarus, diskusijas un citus pasakumus (tie$saistes seminari, apmacibu programmas);

12. Piedalities citu institliciju organizétajos pasakumos par Datu valsts inspekcijas kompetence esosajiem jautajumiem;

13. Nodrosinat datu aizsardzibas specialistu kvalifikacijas mehanisma darbibu, organizgjot kvalifikacijas eksamenus un izveidojot datu
aizsardzibas specialistu pasapkalpoSanas portalu,

14. Izvertet kvalificéto datu aizsardzibas specialistu pakalpojumu sniegSanas kvalitati un datu aizsardzibas specialistu kvalifikacijas
mehanisma lietderibu.

2. Personas datu apstrades uzraudziba

Darbibas virziens: Personas datu apstrades uzraudziba

EsoSas situacijas apraksts:

Datu valsts inspekcijas kontroles un uzraudzibas galvenais uzdevums ir, veicot personas datu apstrades atbilstibas parbaudes, nodrosinat datu
parzinu veiktas personas datu apstrades atbilstibu attiecigo jomu regul&joSo normativo aktu prasibam, veicinot datu subjektu pamattiesibu un
pamatbrivibu, tostarp tiesibu uz savu personas datu aizsardzibu, ievérosanu. Mainoties videi, kada tiek apstradati personas dati, Sai apstradei kliistot arvien
vairak digitalizétai un veiktai lielakos apjomos, tad&jadi ietekmé&jot arvien plaSakas sabiedribas intereses, ir jadoma arl par Datu valsts inspekcijas
lidz8ingjo darba metozu uzlabosanu, mazinot parbauzu kvantitates nozimi, daudz lielaku akcentu lickot uz parbauzu mérktiecibu, kvalitati un sasniegto
rezultatu. Iestadei savu darbibu javers uz parbaudém, kuras attiecas uz lielaku individu skaitu, nevis individualu stdzibu izskatiSanu, kas attiecas tikai uz
viena atseviSka datu subjekta tiesibu istenosanu vai divu subjektu savstarpgjo attiecibu risinasanu.

Jamin, ka parbaude ietver visa veida Datu valsts inspekcijas ricibu, izvert€jot iesniegumu (stidzibu par personas datu apstradi), proti, gan parbaudes
lietu ierosinasanu (administrativa vai administrativa parkapuma procesa lietas), iesnieguma/stidzibas izvertejumu un atbildes sniegSanu, ka arT aicinajuma
(bridinajumu)nosiitiSanu parzinim (neierosinot lietu, lietvedibas organizésanas reglament&joSo normativo aktu izpratne).

Janem veéra, ka ar Datu regulas staSanos speka bitiski pieaudzis arT piemérojamo sodu par datu apstrades parkapumiem apmers, paredzot, ka tas
var sasniegt 20 miljonus eiro vai 4% no uznémuma gada apgrozijuma visa pasaulé (Datu regulas 83. pants). Lielais sodu apmeérs jo 1pasi uzliek pienakumu
Datu valsts inspekcijai parliecinaties, ka uzliktais sods ir iedarbigs, samérigs un attuross.

Saskana ar Datu regulas nosacijumiem Eiropas Savienibas uzraudzibas iestades savstarp€ji sadarbojas personas datu aizsardzibas nodroSinasanas
jautajumos. Svarigakie mehanismi ir vienas pieturas agentiiras principa isteno$ana un Visparigas datu aizsardzibas regulas konsekventas pieméro$anas
(turpmak arT — konsekvences mehanisms) nodro$inasana. Vienas pieturas agentiiras princips paredz, ka datu subjektam ir tiesibas savu tiesibu realizéSanai
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un aizsardzibai versties ne tikai taja uzraudzibas iestadg, kuras teritorija darbojas parzinis, bet art citas dalibvalsts uzraudzibas teritorija, taja, kura ir datu
subjekta dzivesvieta, darba vieta u.tml. Turpmaka stdzibas izskatiSana notiek, uzraudzibas iestadém savstarp€ji sadarbojoties, veicot kopigas
izmekl&Sanas un citus uzraudzibas pasakumus. Konsekvences mehanisma galvenais mérkis ir panakt saskanotu un vienveidigu Visparigas datu
aizsardzibas regulas pieméroSanas nodroSinasanu, un $§a uzdevumu izpildé koordinatora un gala [émuma pienéméja loma ir Eiropas Datu aizsardzibas
kolégijai (turpmak — Kolégija).

Datu valsts inspekcija ir formul&jusi galvenos uzraudzibas principus fizisko personu aizsardzibas uzraudzibas joma:

1) atbalsts parziniem vai apstradatajiem, pildot normativo aktu prasibas, tai skaitd sniedzot konsultacijas, izskaidrojot normativo aktu prasibas,
aicinot noverst parkapumus un turpmak ieverot to prasibas;

2) principa “konsulté vispirms” ievérosana;
3) taisniga un proporcionala korektivo pilnvaru piemé&roSana, kas versta uz atbilstibas panaksanu;
4) uz risku analizi balstita, prioritaro uzraudzibas jomu noteikSana.

Uzraudzibas efektivitates nodro$inaSanai ir nepiecieSama datos balstita analize prioritaro uzraudzibas jomu un lietu definéSanai, analiz€jot
vesturiskos apstaklus un attiecigas nozares specifiku.

Datu valsts inspekcijas darbibas efektivitate uzdevumu izpildé vértjama ari analizgjot tiesas nolémumus par Datu valsts inspekcijas pienemtajiem
administrativajiem aktiem vai Ilémumiem administrativas atbildibas procesa ietvaros.

Par to, ka Datu valsts inspekcijas sagatavotie 1émumi ir kvalitativi un pamatoti, liecina tas, ka parsvara gadijumos sakotn&jos administrativos aktus
un Datu valsts inspekcijas amatpersonu pienemtos 1émumus administrativas atbildibas procesa ietvaros atstaj speka gan iestades direktors to apstridésanas
gadijumos, gan tiesas parsiidzibas gadijumos.

2020.gada tiesas speka atstato lemumu patsvars attieciba pret kopgjo gala nolémumu skaitu ir bijis 89.65%. Datu valsts inspekcija turpinas stradat,
lai So tendenci saglabatu vai vél vairak samazinatu nelabvéligu tiesas nolémumu skaitu.

Merkis:
Panakta personas tiesibu attieciba uz datu aizsardzibu ievéroSana un personas datu apstrades darbibu atbilstiba personas datu apstradi regul&josiem
normativajiem aktiem, galvenokart Datu regulai, ka arT ar to saistitajiem un citiem normativajiem aktiem.

Politikas rezultati:

Rezultativa raditaja skaitliskas vertibas

Rezultata formulgjums Rezultativais raditajs
2020.gads 2025.gads
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(fakts)
2.1. Datu subjektu tiesibu un 2.1.1. Personas datu apstrades parbauzu skaits 969 1200
1nt(eire§g alz sardzibas 2.1.2. Piemé@roto personas datu aizsardzibas korektivo pasakumu % samazinajums vidgji gada
nodrosinasana 1patsvars (% pret kop€jo personas datu apstrades parbauzu 19,71%
skaitu). 2%
. Y . . . R
2.2. \Ze_1c1na:tzi parzinu 2.2. 1 inbprqtlga parkapumu novérsana bez lietas uzsaksanas, % 84,81% 90%
labpratiga riciba No aicinajumiem.
2.2.2. Sniegtie skaidrojumi parzina ricibas atbilstibas
R 191 300
nodrosinasanai (aicinajumi).
2.3. Datu valsts inspekcija tiek [2.3.1. Datu valsts inspekcijas pienemtie lémumi par
izstradati un pienemti administrattvas atbildibas piem&roSanu atstati speka, labveligo
o . - - . . . 78.57% 90%
kvalitativi lémumi nolémumu ipatsvars (%) pret kop&jo attieciga gada tiesas
nolémumu skaitu.
2.3.2. Labveligu tiesas spriedumu par parsiidz&tajiem Datu
valsts inspekcijas administrativajiem aktiem un faktisko ricibu 100% 100%

nav mainijies vai ir pieaudzis. Labvéligo spriedumu 1patsvars
(%) pret kop€jo attieciga gada spriedumu skaitu

Uzdevumi darbibas virziena IstenoSanai:
1. Pilnveidot uzraudzibas aktivitates, nodroSinat konstatéta parkapuma noverSanu un piemeérot Datu regula paredzetos korektivos lidzeklus;

2. Aktivi sadarboties ar citu dalibvalstu uzraudzibas iestadém, veicot starptautiskas izmekléSanas un sniedzot savstarp&ju palidzibu, ka ari

veicot kopigas izmekleSanas;

3. Nodrosinat vienveidigas pieejas pieméro$anu uzraudzibas aktivitatés un izstradat efektivu soda noteikSanas riku;

B

attiecigas nozares specifiku,
5. lesp€jamas neatbilstibas gadijuma izvéleties risinajumu, kas dod iesp&ju parzinim labpratigi novérst parkapumu.

Izstradat uz datiem balstitu risku izvertéSanas sist€ému prioritaro uzraudzibas jomu un lietu definéSanai, analiz€jot vesturiskos apstaklus un
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3. Uz vertibam balstita organizacijas kultara, kuras centra ir cilvéks un darbs sabiedribas laba

Darbibas virziens: Uz vertibam balstita organizacijas kultiira, kuras centra ir cilvéks un darbs sabiedribas laba

Esos$as situacijas apraksts:

Datu valsts inspekcija izjut problémas ar augsti kvalificetu specialistu piesaisti. Viens no nozimigakajiem faktoriem, kas attur potencialos darba
néméjus no darba Datu valsts inspekcija, ir liela darba noslodze. Tomér iestades darbibas efektivitate un izvirzito mérku sasniegSana vistieSakaja veida
ir atkariga no nodarbinato motivacijas un profesionalitates. Nodarbinatie darba dev&ju izvélas dazadu motivu vaditi. Arvien lielaku nozimi iegist tadi
motivejosi faktori ka darba saturs, izaugsmes iespgjas, elastigs darba laiks, socialas garantijas, macibu iespgjas.

Merkis:

Klut par efektivu iestadi ar profesionaliem, motivetiem un savstarpgji saliedétiem darbiniekiem.

Rezultati:

Rezultata formul&jums

Rezultativais raditajs

Rezultativa raditaja skaitliskas vértibas

2020.gads 2025.gads
4.1. Sekméta Datu valsts inspekcijas darbinieku 4%% Dafbi_niek‘} apmi_erinﬁﬁbgs ar istelzo.tajiem
profesionala izaugsme, kas pozitivi ietekmé Datu maabu pasakum_lem pee aptaujas rezultatiem, . 8
valsts inspekcijas attistibu pieaugums (skala no 1 Iidz 10)
4.2. Nodrosinata ilgtsp€jiga un profesionala 4.2.1. Nodarbinato mainiba (% pret kopg&jo o o
nodarbinato komanda nodarbinato skaitu) 19% 10%

4.2.2. Nodarbinato apmierinatiba ar darbu péc

aptaujas rezultatiem, pieaugums (skala no 1 lidz 8

10) )
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4.3. Potencialie un eso$ie nodarbinatie izvélas 4.2.3. Vidgjais iestad¢ nostradatais laiks (gadi) (2,3 >3
Datu valsts inspekciju par savu darba vietu

4.3.2. Amata konkursa pretendentu pieteikumi, |10 25
ne mazak par 25 uz vienu amata vietu

Uzdevumi darbibas virziena istenoSanai:

Celt nodarbinato kvalifikaciju, izvértjot stratégiski svarigakas apglistamas prasmes;

Attisttt iek$€jo komunikaciju un savstarpgjo darbinieku un vaditaju mijiedarbibu;

Apzinaties iestades vertibas, viziju un misiju, un ieviest to Datu valsts inspekcijas darbiba piederibas sajiitas un lojalitates veicinaSanai,
Veikt ikgad@jo apmierinatibas un motivacijas aptauju nodarbinato vidi, un analiz&t tas rezultatus;

Pilnveidot personalvadibas procesus;

Paplasinat visu ITmenu vaditaju iesaisti un atbildibu veértibu iedzivinasanas un parmainu vadibas procesos;

Efektivi un pilnvertigi integrét un socializét jaunos darbiniekus darba vidg, tai skaita izveidojot apmacibu sisteému;

Nodros$inata tada darba vide un darba apstakli, kur cilvéki jutas komfortabli un ir motivéti stradat un pilnveidoties (tehniskais aprikojums,
atbilstoSas atpiitas un darba telpas).

NGO~ wWNE
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NOSLEGUMS

4. Darbibas sp€ju izvertejums

Datu valsts inspekcija ir neatkariga viena Iimena valsts parvaldes iestade, tas birojs un visas
struktiirvienibas atrodas Riga, Elijas iela 17. Datu valsts inspekcija ar 2021.gada 1.janvari parcélas
uz jaunam telpam Eljjas iela, kuras ir izvertétas ka atbilstosas iestades meérku sasniegSanai.

Darba organizacija un struktiira noteikta saskana ar Datu valsts inspekcijas 2019. gada
27. decembra ieks€jiem noteikumiem Nr.1-1/11 “Datu valsts inspekcijas nolikums” (sk.
struktiirshému).

Datu valsts inspekcijas struktirshéma uz 30.12.2020.

Direktors
\ | )
v
\.
Direktora vietnieks Drogibas parvaldnieks
\
Galvenais gramatvedis
h 4 v
Uzraudzibas nodala Prevencijas nodala Administrativa nodala

Juridiska nodala

Nemot véra to, ka lidz ar Datu regulas pienemSanu ir samazinajusies specifiski
starptautiskas sadarbibas jautajumi, savukart ar starptautisko tiesibu jautdjumiem saskaras
ikvienas struktirvienibas darbinieki, Datu valsts inspekcija ir optimiz&jusi iestades struktiiru,
likvidgjot Starptautiskas sadarbibas nodalu, tas darbiniekus pievienojot Uzraudzibas nodalai,
Prevencijas nodalai un Juridiskajai nodalai.

Informacijas un komunikaciju tehnologiju infrastruktiiras uzturé$anas pakalpojumu
administraciju nodros§ina SIA “Tiesu namu agenttira”. Datu valsts inspekcija pamatfunkciju
atbalstam tiek izmantota resursu vadibas sist€ma “Horizon” un elektroniska dokumentu uzskaites
sistéma “EDUS”.

Lai mazinatu manuala darba slodzi iek$€jo procesu parvaldiba, EDUS ir izveidots
risinajums automatiz&tai statistikas datu atlasei.

Ar 2021.gada 1.janvari Datu valsts inspekcija ir ieviesta resursu vadibas sist€émas
HORIZON paSapkalposanas portals VISMA Hop, kas samazinas manualo darbu, un biis iesp&ams
pariet uz elektronisko dokumentu apriti, kas butiski paatrinas personalvadibas procesu gaitu.
Savukart Datu valsts inspekcijas nodarbinatajiem ir iesp&a atri un &rti iesniegt prombitnes
pieteikumus, vienreiz€jo atmaksu dokumentus, iesniegumus un cita veida pieteikumus, tapat sekot
11dzi to virzibai.

Lai uzturétu nepartrauktu un efektivu Datu valsts inspekcijas ikdienas darbibu, tiek
nodroSinats optimals darbavietu skaits un tehniskais nodro$inajums atbilstosi planotajiem finansu
lidzekliem. Nemot véra to, ka dala datortehnikas ir novecojusi, ka arT ievérojot epidemiologisko
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situdciju valsti, kad darbs péc iesp€jas tiek planots attalinati, darbiniekiem ir apgrutinata darba
pienakumu veikSana, jo nepiecieSams gan pasSiem sagadat datortehniku, gan nodroSinat tas
atbilstibu visam drosibas prasibam. Ievérojot min&to, lai situaciju risinatu, Datu valsts inspekcija
ir uzsakusi datortehnikas nomainu, ieperkot portativos datorus, lai raditu iesp&ju darbiniekiem
izmantot iestades tehniku, veicot darbu attalinati, ka ar1 dodoties komand&jumos.

Ar Datu regulas piem&rosanas uzsakSanu 2018.gada amata vietu skaits Datu valsts
inspekcija bija nemainigs - 25 amata vietas, neskatoties uz to, ka ar Datu regulas tiesas
pieméroSanas uzsakSanu Datu valsts inspekcijas veicamas funkcijas un uzdevumi paplaSinajas.
Tadgjadi Datu valsts inspekcijas jauno funkciju IstenoSanai tika izmantoti esoSie resursi un
kapacitate, kas rezult€jas ar darbinieku parslodzi un lielu personala mainibu. Tikai ar 2020.gada
1.janvari tika pieskirts papildus finans€jums un Datu valsts funkciju izpildes nodroSinasanai
2020.gada 1.janvari tika izveidotas papildus 5 amata vietas. Kopa iestadé ir 30 amata vietas, no
kuram 24 ir civildienesta ierédnu un 7 darbinieku amata vietas, un 1 amata vieta uz noteiktu laiku
Eiropas Savienibas projekta SMOOTH realizacijai no 2018. gada augusta Iidz 2021. gada martam.
Iestadei raksturiga saméra liela personala mainiba, 2019.gada 46%, tacu 2020.gada situacija jau ir
uzlabojusies un tie ir 16 %, tadgjadi batiski iestades laika un darba resursi tiek patéréti jauno
nodarbinato atlasei, apmacibai, vienlaicigi palielinoties paréjo nodarbinato noslodzei.

Lai novérstu personala mainibu, ir parskatitas Datu valsts inspekcijas pamatdarbibas
struktiirvienibu darba noslodzes, un lidz ar to 2021.gada 1.janvari likvidéta Starptautiskas
sadarbibas nodala un pardalitas starptautiskas sadarbibas funkcijas un amata vietas, tadgjadi
samazinot darba noslodzi citas pamatdarbibas strukttrvienibas. Savukart ar 2021.gada 1.decembri
Datu valsts inspekcija ir izveidotas vél 2 amata vietas pamatdarbibas funkciju nodroSinasanai,
saistiba ar jaunu funkciju veikSanu.

Personala profesionalas kvalifikacijas celSana tiek nodroSinata, sagatavojot macibu planu,
balstoties uz ikgadgja darbibas novértéSana iegiito informaciju par macibu vajadzibam un
kompetencu attistibu. Tapat tiek izverteta daliba atseviskas apmacibas, ja tas nav ieklautas macibu
plana un ir nepiecieSamas darba pienakumu sekmigai veikSanai. Tiek nodroSinata iesp&ja
piedalities arT starptautiskajas konferences un pieredzes apmainas vizites, tadejadi no nodarbinata
sagaidot iniciativu un ieguldijumu funkciju attistiba un izpildes pilnveidoSana. Lai turpmak celtu
Datu valsts inspekcijas darba efektivitati un sasniegtu stratégija definétos mérkus un uzdevumus,
nepiecieSams izvertet stratégiski svarigakas apgiistamas prasmes un nodrosinat to pilnveidosanu,
tapat izveidojams pardomats un strukturéts darba pienakumu veikSanas uzsaksSanas process.

5. Stipras un vajas puses

Datu valsts inspekcijas vajas puses ir augsta personala mainiba, kas rada nodarbinato darba
pieredzes un kompetences trilkumu. Tapat darba noslodze ir loti liela, ka rezultata darbiniekiem ir
novérojama izdegSana un citu darba vietu mekléSana. Tapat iestadé ir iedibinati smagngjie un
neparskatami iek$€ji darba organizacijas procesi, kas biitu parskatami, lai nodro$inatu efektivaku
iestades darba organizaciju.

Datu valsts inspekcijas stipras puses raksturo Datu valsts inspekcijas funkciju nozimigumes,
jo tiesibas uz personas datu aizsardzibu Eiropas Savienibas Pamattiesibu Harta ir atzitas par
personas pamattiesibam, turklat vairaku citu pamattiesibu IstenoSanas iesp&amiba, pieméram,
tiesibas uz privatas dzives neaizskaramibu, varda brivibu, apzinas brivibu, religijas brivibu, var
biit tieSa vai netieSa veida atkarigas no personas datu apstrades tiesiskuma.

Datu valsts inspekcijai ir pieredze informativu kampanu un parbauzu organizéSana
personas datu apstrades jautajumos. Notiek starptautiska sadarbiba pamatfunkciju izpildes jomas.
Tiek izmantoti dazadi sabiedribas informéSanas kanali — timekla vietne, tie$a informéSana,
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komunikacija socialajos medijos. Lai attistitu sazinu ar sabiedribu, Datu valsts inspekcija ir veikusi
pétijumu par sabiedribas inform&tibu un izpratni par personas datu aizsardzibu. [zvértgjot p&tijuma
laika iegtitos rezultatus, Datu valsts inspekcija spés labak izprast sabiedribas attiecksmi un

zinasanas par personas datu aizsardzibu Latvija, ka arT saprast ka turpmak veicinat komunikaciju
ar iedzivotajiem.



