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Par sanemtas informdcijas izvertésanu

Datu valsts inspekcija (turpmak - Inspekcija) ir sanémusi SIA [..] 2021.gada [..] véstuli Nr. [..]
(Inspekcija sanemta un registreta 2021.gada [..] ar Nr. [..]) un iepazinusies ar taja sniegtajiem
paskaidrojumiem saistiba ar komercialo pazinojumu siitiSanas apstakliem, aicinot fiziskas personas —
datu subjektus — dot piekrisanu to personas datu apstradei, iesniedzot SIA [..] savu kontaktinformaciju,
lai velak tam piedavatu konkrétus pakalpojumus un sniegtu informaciju par dazadiem aktualiem
piedavajumiem, vienlaikus piedavajot iesp&ju tadejadi laimet robotu — puteklu siic€ju.

Papildus Inspekcijas 2021.gada [..] véstulé Nr. [..] SIA [..] sniegtajiem argumentiem, vérSam
uzmanibu uz turpmak noraditajiem apstakliem.

Inspekcija ir konstat&jusi, ka SIA [..] ir noradita ka konkursa organiz&tajs un personas datu
parzinis, savukart, lai fiziskas personas (datu subjekti) piedalitos konkursa un pretendétu uz balvu,
tam ir jaiesniedz sava kontaktinformacija, piekritot sanemt ari SIA [..] marketinga piedavajumus,
tadgjadi secinams, ka, konkrétaja bridi puses vienojoties nodibina Iigumiskas attiecibas, kur viena
puse ([..]) apnemas sniegt pakalpojumu — dalibu konkursa - apmaina pret otras puses (Klienta)
gatavibu uzklausit marketinga pazinojumus. Inspekcija nem véra, ka SIA [..] konkursa ietvaros, ja
datu subjekts nesniedz piekriSanu marketinga informacijas (komercialo pazinojumu) sanemsanai, tad
tehniski netiek nodro$inata iesp&ja turpinat registraciju konkursa jau otraja ta soli, jeb sanemt pasu
pakalpojumu péc bitibas. Proti, nosacijums sanemt marketinga informaciju (komercialus
pazinojumus) ir pamata dalibai konkursa, ar iesp&ju tadéjadi laimet robotu — puteklu stic&ju. Inspekcija
vers uzmanibu, ka $aja gadijuma datu apstrade marketinga noliikos nav uzskatama par tadu, bez kuras
nav iesp&jama izvirzita noliika sasniegSana, proti, konkursa organizésana (pakalpojuma sniegSana).

Vienlaikus Inspekcija atkartoti vérS uzmanibu, ka saskana ar Informacijas sabiedribas
pakalpojumu likuma (turpmak — ISPL) 1.panta pirmas dalas 3.punkta noteikto komercials pazinojums
ir jebkads pazinojums elektroniska veida, kas paredzets tieSai vai netieSai precu vai pakalpojumu
reklaméSanai vai ar1 tada komersanta, organizacijas vai personas tela reklameSanai, kas veic
komercdarbibu, saimniecisku darbibu vai reglament€to profesionalo darbibu. Par komercialo
pazinojumu neuzskata informaciju, kas dod iespgu tiesi pieklut vispargjai informacijai par



pakalpojuma sniedz&ju un ta darbibu (doména vards vai elektroniska pasta adrese).

Savukart komercialo pazinojumu nosiitiSanas tiesiskais ietvars ir noteikts ISPL 9.panta, kurs
noteic, ka komercialu pazinojumu uz fiziskas personas elektroniska pasta adresi vai izmantojot citu
elektronisku sazinas veidu ir atlauts sutit, ja tiek iegiita §1s personas piekriSana vai, ja pastav visi ISPL
9.panta otraja dala minétie nosacijumi, papildus ievérojot ISPL 9.panta ceturto dalu. Inspekcija ir
konstat&jusi, ka SIA [..] piedavajumi par izdevigiem tas datu un tarifu planiem elektroniska veida ir
uzskatami par komercialiem pazinojumiem un uz konkréto gadijumu ir attiecinamas ISPL noteiktas
prasibas, tostarp, par personas piekriSanas iegiiSanu.

Inspekcija informé, ka Eiropas Parlamenta un Padomes 2002.gada 12.julija direktiva
Nr.2002/58/EK par personas datu apstradi un privatas dzives aizsardzibu elektronisko komunikaciju
nozaré (direktiva par privato dzivi un elektronisko komunikaciju) 17.apsvéruma skaidrots ““Saja
direktiva jeédzienam lietotaja vai abonenta piekriSana, neatkarigi no ta, vai tas ir fiziska vai juridiska
persona, jabut tadai pasai nozimei, kada ta ir jédzienam informacijas objekta piekriSana, ka noteikts
un precizéts Direktiva 95/46/EK. PiekriSanu var sniegt ar jebkuru pienacigu metodi, kas lauj
lietotajam brivi sniegt konkrétu un inform&tu noradi par savu veélmi, tostarp atziméSanu ar keksiti
interneta timekla vietn€”. Ieverojot Eiropas Parlamenta un Padomes 2016.gada 27.aprila Regulas
Nr.2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu
apriti un ar ko atce] Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula) (turpmak — Regula)
94 panta noteikto, uzskatams, ka e-privatuma direktivas transpongjoso tiesibu aktu konteksta jédziens
“piekriSana” ir analogs Regulas 4.panta 11) apakSpunkta defin€tajam “piekriSanas” jeédzienam.
Inspekcija nem véra, ka iepriek$ minéta direktiva Latvija transponéta tai skaita ISPL.

Ievérojot to, ka SIA [..] konkréta konkursa ietvaros, piedavajot iesp&ju laimé&t davanu, aicina
datu subjektus sniegt piekrisanu komercialu pazinojumu sanemsanai, tadéjadi veicot personas datu
apstradi, tai ir jaatbilst visiem Regula noteiktajiem nosacijumiem par piekri$anas iegisanu.

Saskana ar Regula 4.panta 11) apak$punktu datu subjekta “piekrisana” ir jebkura brivi sniegta,
konkréta, apzinata un viennozimiga norade uz datu subjekta v€lmeém, ar kuru vin$ pazinojuma vai
skaidri apstiprinoSas darbibas veida sniedz piekriSanu savu personas datu apstradei. Tatad piekriSana
ir likumiga un spéka esosSa, ja ta atbilst visam Regula noraditajam piekriSanas pazimém: “aktivi
sniegta”, “inform&ta un apzinata”, “konkréta”, “briva”, “atsaucama”, “pieradama”.

Lidz ar to, tas, ka piekriSanai jabiit brivi sniegtai ir priekSnosacijums tam, lai uzskatitu
piekri$anu par speka esosu. Paskaidrojam, ka pazime “briva” (brivi sniegta)! norada uz realu izvéles
iesp&ju un datu subjektu kontroli. Kopuma Regula paredz, ka gadijumos, kad datu subjektam nav
realas izveles, kad vin$ jut, ka piekriSana ir piespiedu vai tas nesniegSanas rezultata iestasies
nelabvéligas sekas, piekriSana nebiils speka esosa’. Tadgjadi, ja piekriSana ir ieklauta ka
neapsprieZama nosacijumu dala, ta nav uzskatama par brivi sniegtu, turklat konkrétaja gadijuma nevar
prezumét, ka SIA [..] legitimas intereses biitu svarigakas par personas tiesibam uz datu aizsardzibu.

PiekriSana var bt speka gadijumos, kad datu subjektam ir realas izv€les iesp€jas bez
maldinasanas, iebiedéSanas, piespieSanas vai ievérojamu negativu seku radiSanas, ja persona nepiekrit
datu apstradei. Ja piekriSanas sekas mazina individa izvéles brivibu, tad piekriSana nav sniegta
labpratigi®. Attiecigi piekriSana netiks uzskatita par brivi sniegtu, ja datu subjekts tadgjadi jiitas spiests

1 29.panta darba grupa vairakos atzinumos ir apskatijusi piekriSanas robeZas situacijas, kad tas briva sniegSana nav
iesp&jama. Tas jo Tpasi attiecas uz Atzinumu 15/2011 par piekrisanas definiciju (WP 187), Darba dokumentu par personas
veselibas datu apstradi elektroniskas veselibas kartés (WP 131), Atzinumu 8/2001 par personas datu apstradi saistiba ar
nodarbinatibu (WP48) un Otro atzinumu 4/2009 par Pasaules Antidopinga agenttras (WADA) veikto datu apstradi,
Starptautisko privatuma un personas datu aizsardzibas standartu, saistitajiem WADA kodeksa noteikumiem un citiem
privatuma jautajumiem saistiba ar WADA un (valstu) antidopinga organizaciju cinu pret dopingu sporta (WP 162).

2 Skatit Atzinumu 15/2011 par piekrisanas definiciju (WP 187), 12.Ipp.

3 Darba grupas personu aizsardzibai attieciba uz personas datu apstradi (kas izveidota, pamatojoties uz Eiropas Parlamenta
un Padomes 1995.gada 24.oktobra Direktivas 95/46/EK “Par personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un



piekrist datu apstradei vai nevar tai atteikt, pieméram, lai turpinatu registraciju konkursa izloze
timekla vietn&. Inspekcija norada, ka motivgjosas ietekmes noskirSana no tadiem apstakliem, kas reali
ietekmé datu subjekta izv€les brivibu, var izradities visai sarezgits uzdevums. Turklat lielaks
neviennozimigas piekriSanas risks iesp&jams tiesi tieSsaiste, tapec tai japievers ipasa uzmaniba.

Inspekcija nem véra, ka Regulas 7.panta 4.punkta noteikts, ka novertgjot to, vai piekri$ana ir
dota brivi, maksimali nem véra to, vai cita starpa liguma izpilde, tostarp pakalpojuma sniegSana, ir
atkariga no piekriSanas tadai personas datu apstradei, kura nav nepiecieSama minéta liguma izpildei.

Tapat Inspekcija nem véra, ka Regulas 7.panta 4.punkta interpretaciju skaidro Regulas
43.apsverums”, kura tostarp noradits, ka piekriSanas “saisti§ana” ar nosacljumu pienemsanu vai
liguma vai pakalpojuma sniegSanas “piesaistiSana” piekriSanai personas datu apstradei, kas nav
nepiecieSama §a liguma vai pakalpojuma izpildei, ir uzskatama par loti nevélamu. Ja §ada situacija
tiek sniegta piekriSana, tiek uzskatits, ka ta nav brivi sniegta. Papildus iepriek§ min€tajam Inspekcija
vers uzmanibu, ka divi likumigie pamati personas datu likumigai apstradei, t.i., piekriSana un ligums,
nevar tikt apvienoti®. Ja parzinis ir pieprasijis sniegt personas datus to apstradei, bet attiecigie personas
dati nav nepiecieSami konkrétam mérkim, piekriSana So datu apstradei netiktu uzskatita par brivi
sniegtu. Savukart brivi sniegta piekriSana attiecas tikai uz tiem personas datiem, kas ir nepiecieSami
attiecigo datu apstradei, kam persona ir devusi savu piekriSanu. L1dz ar to parzinis nedrikst ka papildus
nosacTjumu liguma izpildei pieprasit datu sniegSanu ar ligumu nesaistita noliika sasniegSanai
balstoties uz piekriSanu.

Inspekcija vérs uzmanibu, ka pienakums piekrist personas datu izmantos$anai papildus Iiguma
izpildei noteikti nepiecieSsamajam, ierobezo datu subjekta izvéli un kaveé datu subjektu brivi sniegt
piekriSanu. Viens no Regulas pienemsanas mérkiem bija nodrosinat cieSaku privatpersonas kontroli
par tas personas datiem, un jauzskata, ka piekriSana tadu personas datu apstradei, kas nav
nepiecieSama liguma izpildei, nevar tikt uzskatita par obligatu apmaina pret ligumsaistibu izpildi vai
pakalpojuma sanemsanu®. No minéta izriet, ka ari SIA [..] organizétas loterijas gadijuma tiek
ierobezota datu subjekta izvele, nelaujot tam brivi sniegt piekriSanu, jo konkursa ietvaros pieprasijums
piekriSanai personas datu apstradei (komercialu pazinojumu sanemsanai) ir piesaistits pakalpojumam
(daltbai konkursa). Papildus iepriek§ minétajam Inspekcija uzskata, ka nepiecieSams noskirt
piekriSanu personas datu apstradei Regulas izpratn€ no piekriSanas liguma noslégsanai civiltiesiska
izpratn€, pret€ja gadijuma darfjjuma slégSana iesaistitam pusém var veidoties neatbilstoSs priekSstats
par darfjuma tiesisko pamatu.

Ievérojot iepriek§ min&to Inspekcija ir konstat&jusi, ka SIA [..] konkréta konkursa ietvaros nav
ieguvusi datu subjektu brivu piekriSanu to personas datu apstradei atbilstoSi normativaja reguléjuma
noteiktajiem nosacijumiem. Konstatéts, ka SIA [..] konkursa ietvaros tiek ierobezota datu subjekta
1zveles briviba un piekriSana konkrétaja gadijuma nav uzskatama par brivi sniegtu, Inspekcija norada,
ka piekriSana ka tiesiskais pamats personas datu apstradei biitu izmantojama tikai gadijuma, ja ta

§adu datu brivu apriti” 29.pantu) izstradatas Vadlinijas par jédziena “piekriSana” definiciju (Guidelines on Consent under
Regulation 2016/679 (wp259rev.01).

4 Lai nodroginatu, ka piekriana ir sniegta brivi, piekri$anai nevajadzetu kalpot par derigu juridisko pamatu personas datu
apstradei konkréta gadijuma, kad datu subjekta un parzina attiecibas pastav skaidra nevienlidziba, jo Tpasi, ja parzinis ir
publiska iestade un tap&c ir maz ticams, ka piekriSana visos minétas konkrétas situacijas apstaklos bija sniegta brivi.
Uzskata, ka piekriSana nav sniegta brivi, ja ta neparedz atsevisku piekriSanu dazadam personas datu apstrades darbibam,
neraugoties uz to, ka tas ir atbilstigi konkrétaja gadijuma, vai ja tiek noteikts, ka no §is piekriSanas ir atkariga Iiguma
izpilde, tostarp pakalpojuma sniegSana, neraugoties uz to, ka minéta piekrisana nav noteikti nepiecieSama $adai izpildei.
5 Darba grupas personu aizsardzibai attieciba uz personas datu apstradi (kas izveidota, pamatojoties uz Eiropas Parlamenta
un Padomes 1995.gada 24.oktobra Direktivas 95/46/EK “Par personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un
$adu datu brivu apriti” 29.pantu) izstradatas Vadlinijas par jédziena “piekriSana” definiciju (Guidelines on Consent under
Regulation 2016/679 (wp259rev.01).
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nebiitu izvirzita ka priekSnosacijums dalibai konkursa, 11dz ar to arT l[igumisko attiecibu izpildei.

Tapat veérSam uzmanibu, ka uz konkréto gadijumu nav attiecinama citu komersantu prakse,
veicot personas datu apstradi klientu lojalitates, privilégiju karSu u.tml. ietvaros, jo tada veida
gadijumos piekriSana nav ieklauta ka neapspriezama nosacijumu dala, lai izmantotu pakalpojumu p&c
butibas, pieméram, veiktu pirkumu kada tirdzniecibas vieta. Lidz ar to arT prakse piedavat iesp&ju
fiziskam personam pieteikties jaunumu sanemsSanai, vienlaikus piekritot sanemt marketinga
informaciju (komercialus pazinojumus), izsniedzot tai atlaizu kodu pirkumam, ir uzskatama tikai par
piedavatu papildu prieksrocibu un ta neparedz butiskas nelabvéligas sekas datu subjektam, mazinot
izv€les brivibu, proti, tieck nodroSinata iesp€ja sniegt brivu un nepiespiestu piekriSanu. Tacu noradam,
ka jebkurs gadijums ir vértgjams individuali.

Ievérojot iepriek§ minéto kopuma un savstarpéja sakariba, ka ari SIA [..] 2021.gada [..] véstule
Nr. [..] sniegtos paskaidrojumus, Inspekcija secina, ka SIA [..] organizéta konkursa ietvaros,
piedavajot iesp&ju laimét davanu, iesniedzot SIA [..] savu kontaktinformaciju (personas datus)
komercialu pazinojumu sanemsanai, nav tikusi ievérota datu subjekta sniegtas “piekriSanas” pazime
“briva” (brivi sniegta), vienlaikus neievérojot ari ISPL 9.panta nosacijumus.

Inspekcija aicina SIA [..] turpmak ievérot ISPL un Regula noteiktas prasibas attieciba uz
komercialo pazinojumu sutiSanas apstakliem, aicinot fiziskas personas — datu subjektus — dot
piekriSanu to personas datu apstradei. Papildus min&tajam, inform&jam, ka Inspekcija konkrétaja
gadijuma, pamatojoties ari uz $aja véstulé noraditajiem apstakliem, gatavo skaidrojumu, kurs tuvakaja
laika tiks publicéts Inspekcijas timekla vietng https://www.dvi.gov.Iv/lv , ka arf tiks izsttits nozarei.

Direktore J.Macuka
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