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[1] Datu valsts inspekcija 2022. gada 10. maija pienéma lémumu Nr. [..] ([..]) Par soda
piemérosanu (turpmak teksta — apstridétais 1émums) administrativa parkapuma lieta Nr. [..] ([..])
(turpmak teksta — Lieta), atzistot SIA “DEPO DIY”, registracijas numurs 50003719281, juridiska
adrese Noliktavu iela 7, Dreilini, Stopinu pagasts, Ropazu novads (turpmak teksta — DEPO) par
vainigu Visparigas datu aizsardzibas regulas® (turpmak teksta — Datu Regula) 83. panta 5. punkta “a”
apakSpunkta paredzéta administrativa parkapuma, piemérojot administrativo sodu — naudas sodu
4 373 818, 52 eiro (Cetri miljoni tris simti septindesmit tris tikstosi astoni simti astonpadsmit euro,
piecdesmit divi centi) apméra. Apstridétais 1émums DEPO pazinots 2022.gada 11. maija, nosiitot
apstridéto 1émumu ierakstita pasta stitijuma.

[2] Apstridétaja 1emuma konstateti Sadi apstakli, un tas pamatots ar talak mingtajiem
apsveérumiem:

[2.1] Lai sanemtu DEPO piedavatos Papildu pakalpojumus, pieméram, preu piegadi uz
majam vai gramatvedibas attaisnojuma dokumentu, klientam ir jasanem DEPO karte. Bez Sadas kartes
sanemsSanas Papildu pakalpojums netiek nodrosinats. Vienlaikus, lai sanemtu DEPO karti, klientam
atbilstosi anketa noraditajam ““japiekrit”, ka vina personas dati tiks apstradati vairakiem savstarpgji
nesaistitiem personas datu apstrades noliikiem, piem&ram, registréSana elektroniskaja gramatvedibas
uzskaites sist€tma, gramatvedibas attaisnojuma dokumenta izsniegSana, pirkuma maksas vai tas dalas
atgrieSana DEPO karte, klienta identific€Sana katru reizi, kad tas izmanto papildu pakalpojumus,
DEPO kartes pieskirSana, Apjoma Bonusa pieskirSana. Anketa ieklaujamie personas dati savukart
janorada maksimalaja apmera, kads nepieciesams Visu mingto noliku sasniegSanai — vards, uzvards,
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personas kods, dzimSanas datums (nerezidentam), saimnieciskas darbibas veicEja registracijas
numurs, adrese un talruna numurs.

[2.2.] DEPO nepamatoti ir balstijis personas datu apstradi, kas veikta, lai klients varétu sanemt
Papildu pakalpojumus, uz Datu regulas 6. panta 1. punkta “a” apakS$punktu.

Nemot véra to, ka klients, kur§ nav devis savu piekriSanu DEPO kartes izsniegSanai, nevar
sanemt Papildu pakalpojumus, netick nodroSinata atbilstiba Datu regulas 4. panta 11. punkta
noteiktajai piekriSanas definicijai. Proti, piekriSana nevar tikt uzskatita par brivi sniegtu, ja tas
nesniegSanas rezultata pakalpojums vispar nevar tikt sanemts.

Lai ar1 DEPO atsevisku pakalpojumu sniegSanai vai normativajos aktos noteikto pienakumu
izpildei varétu biit nepieciesams apstradat klientu personas datus, tacu $adai apstradei ir jabalstas uz
atbilstosu tiesisko pamatu. Piem&ram, personas datu apstrade, kas saistita ar precu rékina izsniegsanu,
balstas uz Datu regulas 6. panta 1. punkta “c’ apakSpunktu un attiecigas valsts normativo regul&jumu.
Nemot veéra to, ka §1 apstrade nav atkariga no klienta gribas, to nevar veikt, balstoties uz Datu regulas
6. panta 1. punkta “a” apaksSpunkta noteikto tiesisko pamatu.

[2.3.] DEPO nav nodros$inajis datu minimizacijas principa ievéro$anu attieciba uz personas
datu apstradi Papildu pakalpojumu sniegSanas vajadzibam.

Neatkarigi no ta, kads ir izvel€tais tiesiskais pamats personas datu apstradei, parzinim jebkura
gadijuma ir saistosi Datu regulas 5. panta ietvertie pamatprincipi. Konkrétaja gadijuma, klientam
veloties sanemt rékinu par precu iegadi, ir janorada personas kods, kas nav nepiecieSams konkréta
pakalpojuma sanemsanai. Konstatets, ka personas koda apstrade nav nepiecieSama arl citu
pakalpojumu sanemsanai, pieméram, precu piegadei uz majam.

Tadgjadi DEPO personas datus apstradajis parmeriga apjoma, neieveérojot datu minimizacijas
principu.

[2.3.] Lai ari DEPO laika gaita ir vairakkart mainijusi personas datu apstrades nosacijumus,
tomér faktiskas darbibas, kas klientam obligati ir jaizpilda, lai sanemtu Papildu pakalpojumus, nav
mainijusas. Proti, ka personas datu apstrades tiesiskais pamats joprojam tiek izmantota Datu regulas
6. panta 1. punkta “a” apakSpunktad minéta datu subjekta piekriSana. Tapat faktiski nav mainits
apstradajamo personas datu apjoms.
apstiprinata jauna anketa DEPO kartes sanemsanai, kura samazinats gan sniedzamo datu apjoms, gan
personas datu apstrades noluku apjoms, tomér saskana ar DEPO privatuma politikas (redakcija uz
2021. gada 5. augustu) personas datu apjoms noradits ieprieksgjais, ka ar paskaidrots, ka $ie dati tieck
sniegti, aizpildot anketu DEPO kartes sanemsanai.

[2.3.2.] Attieciba uz tiesisko pamatu personas datu apstradei DEPO klienta kartes sanemsanai
DEPO privatuma politika joprojam noradits Datu regulas 6. panta 1. punkta “a” apaksSpunkts.

Nemot véra to, ka gadijuma, ja klients velas sanemt Papildu pakalpojumu, tam ir “japiekrit”
sanemt DEPO klienta karti, noradot visu anketa DEPO klienta kartes sanemsSanai prasito informaciju,
$adu piekriSanu joprojam nevar uzskatit par brivi sniegtu. Proti, klientam ir “japiekrit” sanemt klienta
karti, jo pretgja gadijuma Papildu pakalpojums tam netiks sniegts.

Mingtos secinajumus nemaina arT fakts, ka kops 2021. gada 27. septembra ka tiesiskais pamats
DEPO kartes izsniegSanai tiek miné€ts Iiguma noslégsana un izpilde, jo gadijuma, ja klients vélas
sanemt jebkuru no Papildu pakalpojumiem, tam ir japienem ari DEPO karte. Bez DEPO kartes
izsniegSanas Papildu pakalpojums nevar tikt sanemts.

[2.4.] DEPO nepamatoti ir noradijis, ka DEPO kartes izsniegSana primari ir nepiecieSama
precizai klienta identific€Sanai, pieméram, veicot piegadi. Tadejadi tiek parkapts no Datu regulas
5. panta 1. punkta “c” apakSpunkta izrietoSais datu minimiz&Sanas princips, atbilstosi kuram personas
dati ir apstradajami tikai tada apjoma, kas nepiecieSams noliika sasniegSanai.



Nemot veéra to, ka personas identifikaciju, pieméram, veicot piegadi, ir iesp&jams nodroSinat
ar1, pieméram, liidzot uzradit personu apliecinoSu dokumentu, nav pamatota DEPO prasiba katra
gadijuma noform&t DEPO klienta karti. Min&to apliecina ar tas, ka, veicot pirkumu internetveikala
un izveloties Papildu pakalpojumu — precu piegade - klientam DEPO karte nav jasanem.

Tapat DEPO ir iesp&jams izpildit arT citus tam likuma noteiktos pienakumus, pieméram,
izsniegtu attaisnojuma dokumentus, pamatojoties uz Datu regulas 6. panta 1. punkta “c” apakSpunktu,
ka priek$nosacijumu $o uzdevumu izpildei neizvirzot obligatu prasibu klientam sanemt DEPO Karti.

[2.5.] Lieta nav butiskas nozimes apstaklim, ka stdzibu par prettiesisku datu apstradi ir
iesniegusi tikai divi datu subjekti.

Apstridetaja lémuma noradits, ka prettiesiskas datu apstrades un datu subjekta pamattiesibu
aizskaruma konstatéSanai faktiska kait€juma pastavéSana nav nepiecieSama. Proti, nav izskiroSas
nozimes tam, vai veikta datu apstrade ir radijusi jebkadas negativas sekas (realu tiesibu aizskarumu),
lai to atzitu par iejaukSanos pamattiesibas.

[2.6] Nemot véra minéto apstridétaja 1@émuma konstatéts, ka DEPO Papildu pakalpojumu
snieg8anas ietvaros, veicot klientu (fizisku personu) personas datu (no 2020. gada 9. septembra lidz
2021. gada 10. junijam varda, uzvarda, personas koda vai dzim$anas datuma, kontaktinformacijas
(telefona numurs, e-pasts) adreses; no 2021. gada 10. jinija lidz $§im bridim varda, uzvarda, e-pasta
un telefona numura (adrese — tikai Lietuva un Igaunija) apstradi (iegisanu un glabasanu) ir parkapusi
Datu regulas 5. panta 1. punkta “a”, “b”, “c” apakSpunkta noteiktos personas datu apstrades principus
un personas datu apstradi veikusi un turpina veikt, balstoties uz neatbilstosu Datu regulas 6. panta
1. punkta noteikto tiesisko pamatu.

[3.] DEPO 2022. gada 27. maija Datu valsts inspekcija iesniedza stidzibu (turpmak teksta —
apstridésanas iesniegums), lidzot apstridéto 1€mumu atcelt. Datu valsts inspekcija konstate, ka
apstridéSanas iesniegums iesniegts Administrativas atbildibas likuma 168. panta pirmaja dala
noteiktaja termina un ta izskatiSana ir pielaujama.

[4.] Apstridésanas iesnieguma noradits, ka DEPO nav nodrosinatas Administrativas atbildibas
likuma paredzetas tiesibas tikt uzklausitam. Lai art DEPO atbilsto$i Administrativas atbildibas likuma
137. panta pirmajai dalai ir ladzis lietu izskatit mutvardu procesa, balstoties uz Covid-19 riskiem, $ads
lugums ticis atteikts. Tapat DEPO liidz noteikt mutvardu procesu ar1 apstridéSanas stadija.

Datu valsts inspekcijas direktore nesaskata parkapumu taja, ka lieta tikusi izskatita rakstveida
procesa. Proti, Covid-19 infekcijas izplatibas parvaldibas likuma 9. panta pirma dala tieSa teksta
paredz amatpersonas tiesibas izskatit lietu rakstveida procesa, ja ta nav atzinusi par nepiecieSamu lietu
1zskatit mutvardu procesa.

Ar1 Administrativas atbildibas likuma 172. panta pirma dala noteic, ka augstaka amatpersona
studzibu izskata rakstveida procesa. Vienlaikus nemot vé&ra DEPO ligumu un to, ka Covid-19
izplatibas riski ir mazinajusies, Datu valsts inspekcijas direktore uzskatija par iesp&jamu lietu izskatit
mutvardu procesa.
1zverteti, atspoguloti turpmakaja Iémuma teksta konteksta ar apstridéSanas iesnieguma paustajiem
argumentiem, ka arT nemti véra, pienemot lémumu.

Lietas izskatiSanas gaita DEPO sniedza papildu informaciju par DEPO klienta kartes biittbu
un pieskirSanas aspektiem. Apstiprindja, ka personas dati faktiski tiek iegtti papildu pakalpojumu
sniegSanas vajadzibam, ka ari, lai izpilditu normativo aktu prasibas. DEPO klientu kartes lietoSanas
laika iegtitie personas dati netiek apstradati marketinga vajadzibam, ka arT, lai planotu komercdarbibu
vai giitu kadu citu ekonomisku labumu. Tapat DEPO atzina, ka personas datu apstrade iesp&jams veikt



4

uzlabojumus, tiek izstradata jauna, izverstaka privatuma politika. Ievérojot minéto, DEPO ludz
administrativa parkapuma lietu izbeigt.

[5] Apstridésanas iesnieguma DEPO pauz viedokli, ka Datu valsts inspekcijas amatpersona,
veicot parbaudi DEPO veikala, nav iev€rojusi procesualos noteikumus attieciba uz parbaudes
veikSanu, 11dz ar ko arT tas 2022. gada 28. janvar sastaditais akts Nr. [..] nebija izmantojams apstridéta
lémuma pamatoSanai.

DEPO pausta argumentacija pamata balstas apsvéruma, ka Fizisko personu datu apstrades
likuma 15. pants nosaka parbauzu veikSanas kartibu, tostarp paredzot pienakumu pirms datu apstrades
vietas apmekl&Sanas informét parzini par planota apmekl&juma merki, laiku un vietu, ka art lagt
nodroSinat parzina pilnvarota parstavja klatbtitni. DEPO ar1 norada, ka likumprojekta sakotné&ja
redakcija paredzgja Datu valsts inspekcijas amatpersonu tiesibas iekliit telpas, veikt apskati un
piespiedu parmekléSanu bez sadarbibas ar parzini, tau S§is normas likumdevé&js neakceptéja.
Pamatojoties uz minéto, apstridésanas iesnieguma izdarits secinajums, ka jebkurai parbaudei janotiek
sadarbiba ar datu parzini.

Datu valsts inspekcijas direktore $adu tiesibu normu interpretaciju uzskata par nepamatotu.
Fizisko personu datu apstrades likuma 15. panta ietvertas normas par parbaudes veikSanu un parzina
inform@Sanu attiecas uz gadijumiem, kad parbaude tiek veikta, Datu valsts inspekcijai izmantojot tai
normativajos aktos pieskirto administrativo varu (piespiedu mehanismus), un parzina pienakumu
paklauties Datu valsts inspekcijas rikojumiem. Min&ta norma attiecas uz iekliiSanu privatipasuma, ka
arT piekluvi sisttmam un dokumentiem, kam nav publiskas piekluves. Vienlaikus Fizisko personu datu
apstrades likuma 15. panta pirmaja dala ir ietvertas Datu valsts inspekcijas tiesibas iegiit informaciju,
izmantojot visas tiesiskds metodes. Par §adu metodi neapSaubami ir uzskatama ari publisku vietu
apmekl&Sana un tadu darbibu veikSana, ko p&c butibas var veikt jebkura fiziska persona. Konkrétaja
gadijuma Datu valsts inspekcija informaciju ieguva, neizmantojot publisko varu, bet gan veicot un
fiks€jot tadas darbibas, kadas varétu veikt ikviena fiziska persona. Lidz ar to Fizisko personu datu
apstrades likuma 15. pantd minétas prasibas uz $adu informacijas ieguves veidu neattiecas.

Ja DEPO apgalvojumu uzskatitu par pamatotu, tas vispar liegtu Datu valsts inspekcijai veikt
jebkadas darbibas bez sadarbibas ar parzini, pieméram, apliikot timekla vietnes, registréties dazadas
platformas, lai parbauditu ievacamo datu apjomu, apliikot fotografijas, ko parzinis izvietojis sava
socialaja konta, aplikot publiski izvietotu kameru atrasanas vietas, lai noskaidrotu to lenkus, ka ar1
veikt jebkadas citas darbibas. Visos min&tajos gadijumos Datu valsts inspekcijas amatpersona iegiist
informaciju, neizmantojot valsts varu, bet fiks€jot savus noveérojumus akta, ka tas bija ari Saja
gadijuma.

[6] Apstridésanas iesnieguma pausts viedoklis, ka Datu valsts inspekcija ir parkapusi
Administrativas atbildibas likuma 117. panta noteikto par to, ka administrativa parkapuma process
uzsakams sapratigi un laicigi. Minétais pamatots ar to, ka Datu valsts inspekcija administrativa
parkapuma procesu neuzsaka uzreiz péc pédg¢jas stidzibas sanemsanas 2021. gada 19. maija, bet gan
administrativa parkapuma lietas uzsak$anas vieta izvélgjas no 2021. gada 19. maija Iidz 2022. gada
2. februarim veikt parbaudi.

Datu valsts inspekcijas direktores ieskata konkrétaja lieta ir ievérots gan tas izskatiSanas
sapratigums, gan laicigums, jo administrativa parkapuma lieta tika uzsakta uzreiz péc tam, kad Datu
valsts inspekcija bija ieguvusi visu nepiecieSamo informaciju, kas lava pienemt, ka varétu bt noticis
administrativais parkapums.

Janorada, ka parbaudes veikSana pirms administrativa parkapuma lietas uzsakSanas ir arl
parzina interes€s, jo ne katra parbaude rezult§jas administrativa parkapuma procesa. Datu valsts
inspekcijas parbaudes rezultata var tikt uzsakts administrativais process, kas noslédzas ar



administrativo aktu, vai atbilstosi “konsulté vispirms” principam veikta parzina informé$ana par ta
veiktas datu apstrades atbilstibas Datu regulai nodrosinasanu, vai vispar netikt veiktas nekadas
turpmakas darbibas. Ja péc katras sanemtas stdzibas Datu valsts inspekcijai biitu jauzsak
administrativa parkapuma process, tas nepamatoti apgritinatu parzinus, iesaistot tos nevajadzigos
administrativa parkapuma procesos, jo ne tuvu katra datu subjekta siidziba ir pamatota un liecina par
administrativo parkapumu.

Ka sava lémuma noradijis Augstakas tiesas Senata Administrativo lietu departaments, Datu
regulas noteikumi paredz Inspekcijai tiesibas, reag€jot uz personas datu apstrades parkapumiem,
pienemt kadu no noteikumos ietvertajiem leémumiem, vienlaicigi atstdjot uzraudzibas iestadei
noveért§juma brivibu attieciba uz lémuma veidu. Sanemot stdzibu par iesp&jamu personas datu
apstrades parkapumu, inspekcija sakotngji veic sanemto zinu parbaudi, tostarp, pieprasa informaciju
no datu parzina un/vai apstradataja, lai konstat€tu, vai personas datu apstrade datu subjekta minétaja
gadijuma vispar ir notikusi. Iesnieguma iesniegSana par iesp&jamu parkapumu personas datu apstrades
procesa vél nenozimég, ka iesnieguma noradito zinu parbaude rezultésies ar parkapuma konstatésanu,
administrativa akta izdoSanu un korektiva lidzekla pieméroSanu vai administrativa soda uzlikSanu.

Datu valsts inspekcija administrativo procesu vai administrativa parkapuma procesu pret datu
parzini uzsak tikai tad, kad tai kldst zinami fakti. Sadus faktus inspekcija iegiist, veicot parbaudi un
iegiistot nepiecieSamo informaciju, kas savukart dod pamatu uzsakt administrativa parkapuma
procesu.

Lémumu par atbilstosako Iidzekli (Iémumu par lietas ierosinasanu) var pienemt tikai tad, kad
ievaktas pietiekamas zinas, lai izveértétu, vai personas datu apstrades parkapums vispar ir noticis, un
§1 parkapuma raksturu. Tatad 1émuma pienemsanas termins ir skaitams nevis no iesniedzgja siidzibas
iesnieg8anas briza, bet gan no personas datu apstrades parkapuma atklasanas briza, proti, kad ir
pabeigta attieciga parbaude un apstaklu noskaidrosana un tiek konstatets, ka persona tieSam ir
izdarijusi personas datu apstrades parkapumu?.

Iev@rojot min&to, Datu valsts inspekcijas direktore uzskata, ka lieta ir izskatita savlaicigi un
ripigi noskaidrojot visus lietas apstaklus.

[7] DEPO apstridésanas iesnieguma norada, ka tas apstradatais datu apjoms un tiesiskais
pamats ir bijis atskirigs laika perioda no 2020. gada 9. septembra lidz 2021. gada 10. jinijam un no
2021. gada 10. junija lidz 2022. gada 10. maijam, kas atzits ari apstridétaja 1émuma. Vienlaikus
apstridétaja l[émuma nav analizets, ka Sis atSkirigais datu apstrades apjoms un tiesiskais pamats ir
vert§jams kopsakara ar Administrativas atbildibas likuma 26. panta noteikto, ka ilgstoSs
administrativais parkapums ir nepartraukta viena administrativa parkapuma realiz€Sana, kas saistita
ar tai sekojosu ilgstoSu likuma noteikto pienakumu neizpildisanu.

[7.1.] Datu valsts inspekcijas direktore nevar piekrist apgalvojumam, ka DEPO veikta
personas datu apstrade minétajos periodos nav vértéta to kopsakara un nav sniegts vert€jums par to,
kade] §1 apstrade ir uzskatama par vienu ilgstoSu administrativo parkapumu. GluZi otradi, apstridéta
lemuma 5.7.3. apakSpunkta ir izsmeloS$i aprakstits, kapec faktiskie nosacijumi attieciba uz personas
datu apstradi Papildu pakalpojumu sanemsanai nav mainijusies. Proti, lai sanemtu Papildu
pakalpojumu, klientam joprojam tiek izvirzits obligats nosacijums — DEPO kartes noformé&Sana, kuras
sanemsSanai klientam jaaizpilda anketa, jaiesniedz anketa pieprasitie personas dati un japiekrit savu
personas datu apstradei anketa noraditajiem mérkiem. Ja klients v€las sanemt, pieméram, papildu
pakalpojumu — precu piegade — klientam joprojam ir jaaizpilda vienoSanas par DEPO Kkartes

2 Augstakas tiesas Senata Administrativo lietu departamenta 2020. gada 28. aprila lémums lieta Nr. A420230820



pieSkirSanu, jaiesniedz savi personas dati un atbilstoSi vienoSanas par DEPO kartes pieskirSanu
1.1. apakSpunktam japienem DEPO karte.

Datu valsts inspekcijas direktore papildus paskaidro, ka konstatéta administrativa parkapuma
biitiba ir taja, ka klients, kas vélas sanemt vienu no DEPO piedavatajiem pakalpojumiem, ir spiests
piekrist personas datu apstradei arT citiem personas datu apstrades noliikiem, kam ir noraditi atskirigi
tiesiskie pamati un personas datu glabasanas termini. Piem&ram, ja klients v€las sanemt precu
piegades pakalpojumu, tad, lai sanemtu So pakalpojumu vinam neapSaubami ir jaiesniedz un DEPO
ir jaapstrada §1 klienta personas dati, piem&ram, piegades adrese. Atbilstosi DEPO privatuma politikai
tiesiskais pamats Sadai personas datu apstradei ir liguma noslégSana un izpilde, savukart termins - 2
nedglas péc attieciga piedavajuma izveidoSanas datuma vai 1 ménesis, ja pec klienta pieprasijuma tiek
pagarinats piedavajuma apmaksas termins. Tad€jadi klients pamatoti var sagaidit, ka 2 ned€las péc
attiecigas piegades pieteikSanas DEPO vina personas datus dz&sis. Vienlaikus DEPO $o pakalpojumu
atsakas sniegt, kamér vien klients nav piekritis sanemt ar1 citus DEPO piedavatos pakalpojumus un
noslédzis vienoSanos vai piekritis personas datu apstradei ari Siem citiem, pilnigi nesaistitajiem
nolikiem. Proti, personai ir japiekrit sanemt pakalpojumu — DEPO Kkartes pieskirSana — un, lai
piegades pakalpojums tiktu sniegts, japiekrit vai janoslédz vienoSanas ar par vina datu apstradi kartes
pieskirSanas un ar to saistito pakalpojumu sanemsanai. AtbilstoSi DEPO privatuma politikai sadi
personas dati tiek glabati visu liguma sp&ka esamibas laiku un v&l 10 gadus p&c tas izbeigsanas.

Nav tiesiskas nozimes tam, kadu tiesisko pamatu personas datu apstradei — piekriSana vai
liguma sl€gSana — noliika pieskirt DEPO karti ir noradijis DEPO, jo klients jebkura gadijuma ir spiests
“piekrist” savu datu apstradei noliika pieSkirt DEPO karti pat tad, ja tas v€las sanemt citu, pavisam
nesaistitu pakalpojumu un patiesiba DEPO karti sanemt un tas priekirocibas izmantot nevélas. Sis
apstaklis DEPO veikto datu apstrades izmainu rezultata nav mainijies, 1idz ar ko DEPO izdaritais
administrativais parkapums arT ir uzskatams par ilgstosu.

[7.2.] Datu valsts inspekcijas direktore lietas izskatiSanas gaita guva parliecibu par to, ka, lai
arino 2021. gada 10. junija ir pieteikuma DEPO kartes sanemsanai noradamais personas datu apjoms
ir samazinats, faktiski tas joprojam tiek apstradats. Ta, piem&ram, ja persona vé&las sanemt
pakalpojumu, kura sniegSanai ir nepiecieSams zinat klienta adresi (pieméram, precu piegades
pakalpojums), Sai personai ir jaiesniedz papildu iesniegums, liidzot pievienot papildu lauku debitora
kontam (noliks — DEPO Kkartes pieSkirSana), un personas dati tiek glabati nevis tik ilgi, cik
nepiecieSams papildu pakalpojuma sniegSanas noliikam, bet gan tiek piemeérots personas datu
glabasanas termin$, kas noteikts saistiba ar noliiku — DEPO kartes pieSkirSana. Proti, joprojam tiek
sasaistita un apvienota personas datu apstrade vairakiem dazadiem nolikiem, nenodalot konkré&tos
nolikus. Ari DEPO mutvardu paskaidrojumos atzina, ka noliiks — DEPO kartes pieskirsana — faktiski
sevi apvieno personas datu kopumu, kas nepiecieSama visu papildus pakalpojumu sanemsanai.

[7.3.] Vienlaikus janem véra apstaklis, ka Sobrid klientu kartes pieskirSanas nolika sakotngjais
apstradajamo personas datu apjoms ir tads, kas nepiecieSams visu pakalpojumu sniegSanai — vards,
uzvards un kontaktinformacija. Ir ieviests risinajums, ka papildu personas dati tiek pievienoti tikai taja
bridi, kad tiek pieprasits pakalpojums, kura sniegSanai Sie personas dati nepiecieSami. Lai arT datu
apstrade, kas nepiecieSama vienam noliikam, joprojam tiek attiecinata art uz citiem nesaistitiem
noliikiem, Sis apstaklis tiks vertets pie soda noteikSanas.

[8] Apstridésanas iesnieguma 24.-29. punkta tiek sniegti argumenti par to, ka Datu valsts
inspekcija nepareizi ir novert&jusi sanemto datu subjektu stidzibu saturu.

Datu valsts inspekcijas direktores ieskata Siem apsvérumiem par stidzibu satura niansém nav
nozimes lieta, jo DEPO kltidaini pienem, ka lietas bitiba ir balstita uz §tm stidzibam. Pat, ja parbaude
tiek uzsakta tadel, ka zinas par iesp&jamo administrativo parkapumu ir sniedzis datu subjekts, Datu
valsts inspekcijai nav jaaprobezojas ar siidziba noradito. Proti, sanemot jebkuru informaciju, kas liek



domat, ka notiek vai var€tu biit noticis administrativais parkapums, Datu valsts inspekcijai ir
pienakums riipigi parbaudit visus lietas apstaklus. Datu subjekta iesniegums ir impulss, kas var biit
pamats administrativo parkapumu lietas vai kadas citas parbaudes uzsak$anai. Pats datu subjekts
talakaja — uz vina siidzibas pamata uzsaktaja — procesa, ja tads tiek uzsakts, p&c bitibas netiek
iesaistits. Uz datu subjekta pamata uzsaktais process nerada tiesiskas sekas paSam datu subjektam, bet
gan personai vai institiicijai, uz kuras iesp&jamo parkapumu stidziba tiek noradits.

Konkrétaja gadijuma Datu valsts inspekcija ir izanaliz€jusi visus lietas apstaklus un nonakusi
pie secindjuma, kada tiesi veida administrativais parkapums ir izdarits. Sis parkapums ir skaidri
formuléts apstridétaja lemuma.

Pieméram, balstoties uz [..] stidzibu tika secinats, ka gadijuma, ja klients vélas sanemt rékinu
par preci, kura izrakstiSanai personas kods nav nepiecieSams, saskana ar DEPO ieviestajiem
nosacfjumiem $o rékinu tom&r nevar sanemt tikai tapec, ka klients nevélas piekrist personas datu
apstradei citam nolikam — DEPO kartes sanemsanai — kuras ietvaros tiek prasits personas kods.
Tadgjadi klienti ir spiesti piekrist personas datu apstradei plasaka apjoma, neka tas ir nepiecieSams
konkréta pakalpojuma sanemsanai.

[..] un [..] sudzibas izskatiSanas rezultata tika konstatéts, ka DEPO, izsniedzot klienta Karti,
iegist visplasako iesp&jamo personas datu apjomu, kas varétu biit nepiecieSams ikkatra noliika
sasniegSanai un pec tam Sos datus apstrada nolikiem, kam tas nemaz nav nepiecieSams. Pieméram, ja
klients vélas piekrist tikai konkrétam personas datu apstrades nolikam — personas datu apstradei, lai
sanemtu apjoma atlaides, tad nav pamatoti personai prasit personas kodu, kas konkréta personas datu
apstrades noliika sasniegSanai nemaz nav nepiecieSams.

Iev@rojot mingto, Datu valsts inspekcijas Direktore konstate, ka apstridétaja 1émuma, tostarp,
bet ne tikai, balstoties uz datu subjekta siidzibam, ir pareizi konstatéti lictas apstakli un kvalificéts
administrativais parkapums.

Vienlaikus DEPO mutvardu paskaidrojumos noraditais, ka tas darbibas laika Latvija nav
sanemta neviena Latvijas iedzivotaja stdziba par personas datu apstradi, tiks nemts vera, nosakot
sodu.

[9.] Attieciba uz turpmakajiem apstridéSanas iesnieguma paustajiem apsveérumiem, kas
attiecas uz konstatéto administrativo parkapumu péc bitibas, Datu valsts inspekcijas direktore norada,
ka neizskatis tos tada seciba, ka tie pausti apstridéSanas iesnieguma, bet, lai péc iesp€jas precizi
atspogulotu administrativa parkapuma biitibu un ta elementus, centisies tos grupét atbilstosi to biitibai.

[10.] Visupirms ir nepieciesams uzsvért, ka DEPO klienta kartes izsniegSana un ta rezultata
apstradatie personas dati ir patstavigs personas datu apstrades noliiks, kam nepiecieSams atsevisks
tiesiskais pamats. ArT DEPO privatuma politika datu apstrades noliks — DEPO Kkartes pieskirSana —
vienmer ir bijis un vél joprojam ir nodalits no citiem personas datu apstrades noltikiem, tostarp, noliika
— DEPO papildu pakalpojumu sniegiana. Siem dazadajiem noliikiem ir noteikts arT dazads personas
datu apstrades tiesiskais pamats un glabasanas ilgums®.

DEPO Kkartes pieskirSanas noteikumu 1. punkta ir noradits, ka klienta karte dod iesp&ju
klientam iepirkties izdevigak. Ari DEPO majaslapa noradits - Ar veikala-noliktavas DEPO klienta
karti ir vél izdevigak. lespéja sanemt art Apjoma Bonusu.

P&c bitibas, registréjoties ka DEPO klientam un sanemot DEPO karti, klientam tiek pieskirti
papildu labumi. Proti, klienta kartes noluks ir sniegt priekSrocibas klientiem.

Papildu labumi ir tikai DEPO klientiem pieskirtas priekSrocibas, ko persona var sanemt
pakalpojuma ietvaros. Ja persona, pieméram, v&las sapemt apjoma bonusu vai piedavajumus

3 https://depo.lv/privatuma-politika/ [aplikota 06.06.2022]
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noteiktiem precu daudzumiem, veicot priekSapmaksu, ta piekrit vai noslédz vienoSanos par savu
personas datu apstradi noliika sanemt DEPO karti. Sada gadijuma sistéma par personu tiek ievaditi
noteikta veida personas dati, kas nepiecieSami, lai sniegtu tai papildu priekSrocibas un atbilstosi DEPO
privatuma politikai Sie dati tiek glabati 10 gadus p&c piekriSanas atsaukSanas vai vienoSanas
izbeigSanas.

Nemot véra to, ka apstridétaja 1émuma nav analiz€ts jautajums par to, vai datu apstrades
termin$ noliika — papildu labumu sanemsana — sasniegSanai ir samérigs, ar1 Saja Iémuma Datu valsts
inspekcijas direktore §im jautajumam nepieversisies, vien visparigi atzim&jot, ka DEPO kartes
pieskirSana noltika klientam noteikt priekSrocibas vai labumus ir legitims noltks un personas datu
apstradei ir tiesisks pamats, kas apstridétaja lemuma nav apSaubits.

Sada tiesiskuma viena no galvenajam pazimém turklat ir tada, ka klientam, kas nev&las sanemt
DEPO karti un nevélas, lai DEPO apstradatu vina personas datus, joprojam pastav iespgja pirkt preces
un sanemt pakalpojumus, tikai So preCu iegadei un pakalpojumu sanemsanai pastav citadaki
nosacijumi. Personas datu apstrades noliika izsniegt DEPO karti papildu labumu pieSkirSanai
tiesiskais pamats var€tu biit gan personas piekriSana, gan vienoSanas, ja papildu labumus nav
iesp&jams sanemt bez noteikta veida personas datu apstrades.

Apsveicama ir ari DEPO ieviesta politika, laujot personam, kas vélas sanemt tikai atlaides,
izgatavot DEPO kartes, nenoradot personas datus.

[11.] Talak ir japievérSas jautajumam par to, kapéc papildu pakalpojumu sanemsSanai ka
tiesiskais pamats nevar tikt izmantota personas piekriSana un kapéc $aja dala DEPO veikta personas
datu apstrade ir atzistama par prettiesisku.

Datu regulas 6. panta 1. punkta “a” apakSpunkta noteikta tiesiska pamata — personas piekrisana
— tiesiskie aspekti ir detalizti analiz€ti apstridétaja [@muma, lidz ar ko Datu valsts inspekcijas
direktore $aja I@muma tos padzilinati vairs neapskatis.

Viens no galvenajiem piekriSanas ka datu apstrades tiesiska pamata aspektiem ir tas, ka
piekriSana var biit pienacigs tiesiskais pamats tikai tad, ja datu subjektam tiek piedavatas patiesas
izveles iespgjas pienemt vai noraidit piedavajumu, dot savu piekriSanu bez kaitigam sekam datu
subjektam, kur§ noraidijis piekriSanas dosanu. Ja piekriSanas sekas mazina individa izvéles brivibu,
tad piekriSana nav sniegta labpratigi.

Par Sadam kaitigam sekam nenoliedzami ir uzskatams arT tas, ka persona nevarétu sanemt
pakalpojumu, ja nepickristu savu personas datu apstradei. Lidz ar to nepamatota ir DEPO
apstridéSanas iesnieguma ietverta norade uz to, ka DEPO vispar var atteikties sniegt noteikta veida
pakalpojumus, kamér persona nesniedz tadus savus personas datus, kuri nav nepiecieSami konkréta
pakalpojuma izpildei, jo §ada gadijuma persona varot izveleties citu pakalpojuma sniedzgju.

Eiropas datu aizsardzibas kolégijas pamatnostadnés par piekrisanu® ir neparprotami noradits,
ka piekrisanu nevar uzskatit par brivi sniegtu, ja parzinis apgalvo, ka ir nodrosinata izvéle starp ta
sniegtiem pakalpojumiem, kas ietver piekriSanu personas datu izmantoSanai papildu nolikiem, no
vienas puses, un lidzvértigu pakalpojumu, ko piedava cits parzinis, no otras puses. Sada gadijuma
izveles briviba biitu atkariga no ta, ko dara citi tirgus dalibnieki, un vai atsevisks datu subjekts
uzskatitu, ka cita parzina sniegtie pakalpojumi patieSam ir lidzveértigi. Turklat tas nozimée, ka
parziniem ir pienakums uzraudzit tirgus attistibu, lai nodroSinatu piekriSanas to datu apstrades
darbibam nepartrauktu speka esibu, jo konkurents savus pakalpojumus var vélak mainit. Tad€jadi Sada
argumenta izmanto$ana nozimée, ka piekriSana, kuras pamata ir tresas personas piedavata alternativa,

4 Eiropas datu aizsardzibas kolégijas 2020. gada 4. maija pamatnostadnes Nr. 05/2020 par piekri$anu saskana ar Regulu
2016/679



neatbilst Datu regulai, kas nozimé, ka pakalpojumu sniedz€js nevar liegt datu subjektiem piekluvi
pakalpojumam, pamatojoties uz to, ka vini tam nepiekrit.

Tadgjadi, ka konstatéts ar1 apstridétaja lemuma, DEPO var but nepiecieSams sanemt no
klientiem personas datus, tostarp, personas kodu, lai nodrosinatu atsevisku pakalpojumu sniegSanu
vai izpilditu normativajos aktos noteiktas prasibas, tacu DEPO §adu personas datu apstradi (iegiiSanu
un glabasanu) nav tiesiga veikt, balstoties uz Datu regulas 6. panta 1. punkta “a” apak$punkta noteikto
tiesisko pamatu.

Vienlaikus $ada personas datu apstrade var tikt veikta, baltoties uz citu tiesisko pamatu,
piemé&ram, Datu regulas 6. panta 1. punkta “b” apakspunktu — apstrade ir vajadziga liguma izpildei.

No DEPO mutvardos sniegtajiem paskaidrojumiem arT izriet, ka faktiski personas dati tiek
apstradati DEPO legitimajas interesés, lai nodrosinatu tiesisku darTjumu procesu, tostarp izvairoties
no iespgjamu prettiesisku darjjumu veikSanas; lai nodroSinatu pakalpojuma izpildi, jo bez
attiecigajiem personas datiem pakalpojums nevar tikt nodroSinats; lai izpilditu normativo aktu
prasibas, kas uzliek par pienakumu DEPO apstradat un glabat konkr&tus personas datus noteiktu laika
periodu. DEPO piekri$anu ka tiesisko pamatu izmanto, jo kliidaini uzskata, ka piekriSana péc biitibas
veic to pasu funkciju, ko personas informesana.

[11.1.] No apstridésanas iesnieguma ir acimredzams, ka DEPO nav izpratis gadijumus, kuros
var piemé&rot Datu regulas 6. panta 1. punkta “a” apakSpunkta miné&to tiesisko pamatu personas datu
apstradei — personas piekriSana. ApstridéSanas iesnieguma, pieméram, ir minéts, ka DEPO ir pamats
sanemt noteiktus datus, kuri ir nepiecieSami So pakalpojumu sniegsanai. Turklat DEPO ka datu
parzinis ka galveno pamatu So datu sanemsanai ir izvéléjies klienta piekrisanu.

Saja apgalvojuma saskatamas savstarp&jas pretrunas, jo gadijuma, ja pakalpojums vispar nevar
tikt sniegts, neapstradajot personas datus, tad personas piekriSana, ka jau minéts $a I€émuma
11. punkta, nevar bt atbilstoss tiesiskais pamats personas datu apstradei. Proti, atbilsto$i Datu regulas
4. panta 11. punktam datu subjekta piekriSanai ir jabiit sniegtai brivi. Saskana ar Datu regulas 7. panta
4. punktu brivi sniegta piekri§ana nozimée to, ka pakalpojuma snieg$ana vai nesniegSana nedrikst biit
atkariga no sadas piekriSanas. Pieméram, ja precu piegades pakalpojuma sniegSanai ir nepiecieSams
apstradat klienta piegades adresi un §is pakalpojums bez So datu apstrades nevar tikt sniegts, personas
datu apstradei jatiek pamatotai ar Datu regulas 6. panta 1. punkta “b” apak$punktu — personas datu
apstrade nepiecieSama liguma izpildei. Tapat ari terminam So personas datu glabasanai jabut
noteiktam, vert€jot noliiku, kadam Sie dati tiek apstradati. DEPO privatuma politika $ads datu
apstrades noliks ir min€ts un noteikts termins$ personas datu, kas ieguti konkrétajam noltkam,
glabasanai —2 ned€las péc attieciga piedavajuma izveidoSanas datuma vai 1 ménesis, ja pec klienta
pieprasijuma tiek pagarinats piedavajuma apmaksas termins. Savukart praksé situacija ir tada, ka,
personai pieprasot sniegt konkréto pakalpojumu, ta sniegSana tiek atteikta, ja vien persona nepiekrit
savu personas datu apstradei nesaistitam nolikam — DEPO kartes izsniegSanai un prieksrocibu
sanemsSanai. Tatad personai ir jasniedz visi savi personas dati, tostarp tadi, kas nav nepiecieSami precu
piegades pakalpojuma sanemsanai, noliika sanemt DEPO karti un p&c tam Sos personas datus, ko
klients sniedzis noliika sanemt DEPO karti, DEPO izmanto cita nesaistita pakalpojuma
nodro$inasanai, proti, citam personas datu apstrades nolikam.

Ievérojot min&to, Datu valsts inspekcijas direktore piekrit apstridéSanas iesnieguma paustajam
apgalvojumam, ka DEPO nav un nevar pastavét tiesisks pienakums izpildit noteiktus individualus
pakalpojumus personam, kuras DEPO nevar identificét, pie nosacijuma, ka Sie pakalpojumi bez
personas datu apstrades nevar tikt nodro$inati, ka arT personai netiek liegts pakalpojums tikai tapéc,
ka ta nav piekritusi savai personas datu apstradei citiem nolikiem.

[11.2.] Apstridesanas iesnieguma tpasi izcelts, ka, parakstot anketu DEPO kartes sanemsanai,
persona piekrit personas datu apstradei citastarp tadiem mérkiem ka norddit personas datus
gramatvedibas attaisnojuma dokumentos, atgriezt personai pirkuma maksu vai tas dalu DEPO karté
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u.c. Jaatkarto, ka tada personas datu apstrade, kura izriet no parzinim likuma noteikta pienakuma nevar
tikt pamatota ar personas piekriSanu, jo personas datu apstrade ir obligata, lai sniegtu noteikto
pakalpojumu. Ja persona nepiekrit savu personas datu apstradei, Sis pakalpojums vispar nevar tikt
sniegts, [idz ar ko piekriSana nav uzskatama par brivi sniegtu 7. panta 4. punkta izpratng.

P&c biitibas parzinis veikto personas datu apstradi dazadiem nolukiem ir pamatojis ar vienu
tiesisko pamatu — piekrisana, kas neatbilst faktiskajiem personas datu apstrades apstakliem. Parzina
pienakums ir identificét visas veiktas personas datu apstrades darbibas, grup€t S§is datu apstrades
darbibas atbilstosi nolikam un identificét tiesisko pamatu, kas ir atbilstoss noteiktajam nolukam. Par
Sadu tiesisko pamatu var kalpot Datu regulas 6.panta 1.punkta “b”, “c”, “f” apakSpunkts. Visbeidzot
atbilstoSi noteiktajam nolukam un tiesiskajam pamatam, nosakams apstraddjamo personas datu
apjoms, glabaSanas termins$ un citi personas datu apstrades nosactjumi.

[12.] Balstoties uz $a 1émuma 10.-11. punkta mingtajiem apsvérumiem, secinams, ka tajos
gadijumos, kad klients vélas sanemt papildu pakalpojumu, prettiesiska ir DEPO riciba prasit aizpildit
anketu DEPO klienta kartes sanemsanai un piekrist vai noslégt vienoSanos par personas datu apstradi,
kas nav saistita ar konkréta pakalpojuma sanemianu. Sada veida riciba rezultgjas taja, ka, pirmkart,
klienta piekriSana personas datu apstradei noluka sanemt DEPO klienta karti vairs nav uzskatama par
brivi sniegtu, jo personai nav izvéles tiesibu atteikties no personas datu apstrades, ja ta vélas sanemt
pakalpojumu. Otrkart, personas dati tiek apstradati parmeriga apjoma, jo anketa klienta kartes
sanemsSanai tiek pieprasits sniegt personas datus plaSaka apjoma, neka tas vajadzigs konkréta
pakalpojuma sanemsanai.

Vienlaikus Datu valsts inspekcijas direktore, pamatojoties uz DEPO sniegtajiem mutvardu
paskaidrojumiem, nem vera, ka Sobrid personas dati tiek apstradati tikai tada apméra, kas
nepiecieSams konkréta pakalpojuma sanemsanai, pieméram, piegades adrese debitora kontam tiek
pievienota tikai taja gadijuma, kad ta ir nepiecieSama konkréta pakalpojuma izpildei. Vienlaikus p&c
tam, kad Sie dati tiek iegiiti, tie tiek apstradati ar1 citos noliikos un citu pakalpojumu sniegSanai, kurus
persona personas datu iegtiSanas bridi nav pieprasijusi.

[12.1.] Apstridésanas iesnieguma noradits, ka Datu valsts inspekcijas amatpersona nav
izpratusi DEPO sadarbibas modeli ar pirc€jiem un tadgjadi cenSas radit maldigu iespaidu, ka DEPO
uzspiez pircgjiem pienakumu sanemt DEPO klienta karti bez jebkada faktiska pamata. Ka
pamatojumu $adam argumentam DEPO norada to, ka tikai pircgjiem, kas vélas sanemt papildu
labumus — apjoma bonusus vai papildu pakalpojumus, pieméram, individualas majas biivniecibai, vai
rekinu ar rekvizitiem, vai precu piegadi, ir jaiznem personalizéta klienta karte, jo DEPO $adus
pakalpojumus sniedz tikai tad, ja ir iesp&ams identificét to sanéméju. Turklat atbilstoSi DEPO
mutiskajos paskaidrojumos noraditajam, klienti bieZzi vien paSi vélas péc tam iegiit no DEPO
personalizétu informaciju par pakalpojumiem, ko vini ir izmantojusi un apmaksajusi, lai iesniegtu
dokumentus Valsts ien€mumu dienesta vai izmantotu tiesvediba ka pieradijumus mantas izcelsmei.
Nemot veéra, ka klientu skaits veikalos ir loti liels, DEPO kartes iegiiSana ir €rtakais veids klientiem
iegiit uzreiz pakalpojumu, kur pircgjs ir identificgjams.

Datu valsts inspekcijas direktore visupirms atzimé, ka ir bitiski noskirt Sos divus jédzienus —
papildu labumi un papildu pakalpojumi. Ka jau minéts $a 1@émuma 10. punkta papildu labumi ir
papildu prieksrocibas klientam, kas neietekmé pakalpojuma sanemsanu ka tadu. Papildu pakalpojumu
sniegSana savukart ir nodalama no priekSrocibam pakalpojumu sanemsana. Proti, ja persona inicié
kada pakalpojuma sanemsanu un §1 pakalpojuma sniegSanai ir nepiecieSams apstradat personas datus,
tad tiesiskais pamats §adai personas datu apstradei ir Datu regulas 6. panta 1. punkta “b” apakSpunkts.
Pieme@ram, ja persona v€las sanemt precu piegadi uz majam, tad Sis pakalpojums nevar tikt izpildits,
neapstradajot datus par piegades adresi. Arl apstridétaja [emuma ir pareizi minéts, ka noteiktu
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pakalpojumu sniegSanai DEPO var biit nepiecieSams apstradat noteikta veida personas datus. Ka jau
noradits ieprieks, datu apstrades parkapums izpauzas tadg€jadi, ka DEPO vispar nesniedz
pakalpojumus saviem klientiem, kameér tie nav piekritusi vai slégusi vienoSanos par savu personas
datu apstradi pavisam citam nolukam — DEPO kartes pieskirSanai, priekSrocibu sanemsanai un lidz ar
to tadu personas datu apstradei, kas nav nepiecieSami konkréta, pieprasita pakalpojuma sanemsanai.

Ieveérojot min&to, piekriSana personas datu apstradei noluika sanemt DEPO karti nav uzskatama
par brivi sniegtu un tadgjadi ar tiesisku.

[12.2.] Ir butiski noskirt piekriSanu pakalpojuma sanemsanai un piekriSanu personas datu
apstradei, kas nav viens un tas pats. Tas vien, ka persona ir inici€jusi kada pakalpojuma sanemsanu,
nenozim€, ka personas datu apstrades tiesiskais pamats automatiski blis personas piekriSana.
Pieméram, gadijumos, kad persona ltidz tai izrakstit rékinu, parzinim saskana ar tiesibu normam ir
noteikts pienakums apstradat personas datus. Saja gadijuma personas datu apstrades tiesiskais pamats
ir Datu regulas 6. panta 1. punkta “c” apakSpunkta minétais juridiskais pienakums, neatkarigi no ta,
ka re€kinu ir pieprasijis datu subjekts. Vienlaikus parzinis nevar padarit pakalpojuma sniegSanu
atkarigu no ta, vai klients piekrit vai nepiekrit sniegt vairak personas datu, neka nepiecieSams konkréta
pakalpojuma izpildei. Ja, piem&ram, persona vélas sanemt tadu pakalpojumu ka aizkaru $tiSana, tad ir
nepamatoti prasit personai piekrist savas adreses apstradei, jo Sie dati nav nepiecieSami pakalpojuma
izpildei un rékina izrakstiSanai. Tas vien, ka personas adrese var biit nepiecieSama kada cita DEPO
piedavata pakalpojuma sanemsSanai, nenozimé, ka personai Sie dati ir jasniedz cita pakalpojuma
ietvaros, jo ST persona nemaz nevélas sanemt tadus pakalpojumus, kuru izpildei ir nepieciesams
apstradat adresi.

Ievérojot minéto, DEPO apstrada personas datus plasaka apméra, neka tas nepiecieSams
noliika sasniegSanai, tad€jadi parkapjot datu minimizésanas principu.

[12.3.] DEPO norada, ka tas privatuma politika ir noraditas vairakas DEPO likumiskas
intereses un uzskaititi mérki, kadiem notiek personas datu apstrade. Ka jau minéts, lietas apstakli nav
par to, ka DEPO nepareizi biitu identificgjis personas datu apstrades nolukus privatuma politika, bet
gan par to, ka persona, lai sanemtu pakalpojumu, kura sniegSanas noliikos konkréta veida personas
dati nav nepiecieSami, ir spiesta sniegt vairak personas datus noliikiem, kas nav attiecinami uz
pieprasito pakalpojumu.

[13.] Visbeidzot jasecina, ka ta rezultata, ka DEPO ir apvienojusi personas datu apstradi
dazados, savstarp&ji nodalamos un nesaistitos noliikos, viena anketa, kuru aizpildot personai ir
jasniedz savi personas dati visu noliiku sasniegSanai, DEPO ir parkapusi datu minimizéSanas
principus.

Lai ar1 DEPO privatuma politika ir atdaliti dazadi datu apstrades noliki, pats DEPO ir
noradijis, ka anketas DEPO kartes sanemsSanai (identificétam klientam) / fiziskai personai
aizpildiSanai un VienoSanas par DEPO kartes pieskirSanu fiziskai personai noslégSanai ir vairaki
mérki, ar tadi, kas nav saistiti ar papildu pakalpojumu piedavasanu un sniegSanu, ka ari vairaki
tiesiskie pamati. Miné&to secinajumu DEPO apstiprinaja ari mutvardu paskaidrojumos.

Tadgjadi, neatkarigi no ta, kadam nolikam ir apstradajami personas dati, DEPO, lidzot
aizpildit personai klienta anketu DEPO Kkartes pieskirSanai, faktiski ievac personas datus pilnigi visiem
datu apstrades noliikiem, kadi varétu rasties nakotng. Sie personas datu apstrades noliiki netiek
savstarp&ji nodaliti, tadgjadi apstradajot personas datus parmeriga apjoma. P&c biitibas DEPO biitu
jasadala anketa vai jadod iespgja klientam aizpildit tikai noteiktas ailes (sniegt noteiktu personas datu
apjomu) atkariba no konkréta datu apstrades noltika un tiesiska pamata, un klienta piekriSana biitu
japrasa tikai taja gadijuma, kad klientam tieSam ir izv€les briviba.
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[13.1.] Apstridésanas iesnieguma noradits, ka apstridétaja lémuma neesot noradita neviena
norma, kas uzliktu par pienakumu sniegt pakalpojumus pirc€jiem, ko DEPO nevar atbilstosi
identificét.

Datu valsts inspekcijas direktore norada, ka $ads DEPO pienakums izriet no Datu regulas
5. panta 1. punkta “c” apakSpunkta ietverta datu minimiz&€Sanas principa. Proti, saskana ar miné&to
principu DEPO nav tiesibu apstradat tadus personas datus, kuri nav nepiecieSami konkréta
pakalpojuma sniegSanai. Pieméram, ja persona vélas izmantot aizkaru atSiiSanas pakalpojumu, ta
sniegS$anai nav nepiecieSams iegiit datus par personas personas kodu vai dzivesvietu tikai tapec, ka
DEPO velas identificét klientu, kas pieprasijis min€to pakalpojumu vai tapéc, ka cita pakalpojuma
sniegSanas ietvaros, kurus klients Sobrid nav pieprasijis un arT neplano pieprasit, $ada datu apstrade
varétu but nepiecieSama. Ja DEPO ir izvél€jies sniegt kadu pakalpojumu, tad ta sniegSana ir jaievero
valstT speka esosais normativais regul&jums, tostarp Datu regula. Pret&ja gadijuma komersants tada
pasa veida varétu pamatot, ka v€las sniegt savu pakalpojumu tikai noteiktas adas krasas, dzimuma vai
tautibas cilvékiem, jo tas ir vina absoliitas tiesibas izlemt, kam $o pakalpojumu piedavat.

[14.] Apstridésanas iesnieguma noradits, ka piemérotais naudas sods ir nepamatots un
parmerigs.

[14.1] DEPO apstridésanas iesnieguma atkartoti atsaucas uz to, ka nav vertéts apstaklis, ka
DEPO kartes pieskirSanas tiesiskais pamats ir mainijies. Datu valsts inspekcijas direktore $a jautajuma
vertejumu jau ir sniegusi $a lémuma 7. punkta, konstatgjot, ka parkapuma periods ir noteikts pareizi,
lidz ar ko $im apstaklim nav ietekmes uz pieméroto naudas sodu.

[14.2.] Par nepamatotu uzskatama DEPO atsauce uz to, ka DEPO piemérotais naudas sods
ievérojami parsniedz citus Datu valsts inspekcijas piemérotos sodus, ka art citu valstu piemérotos
sodus. Uzraudzibas iestadei ir ricibas briviba, nosakot sodus, un ta vérté katra konkréta gadijuma
apstaklus. Tas vien, ka kadam citam parzinim ir noteikts mazaks sods, nedod pamatu prasit soda
samazinasanu, jo apstridé€Sanas iesnieguma noraditajas lietas atSkiras gan faktiskie, gan tiesiskie
apstakli. Proti, DEPO neatrodas vienados un salidzinamos apstaklos ar tam personam, kuram naudas
sods piemerots par citiem personas datu apstrades parkapumiem.

[14.3.] Apstridésanas iesnieguma noradits, ka piemé&rotais naudas sods neatbilst
Administrativas atbildibas likuma 13. panta noteiktajiem nosacijumiem, jo naudas soda apmers ir
tads, kas var kavet DEPO veikt turpmaku uznémeéjdarbibu. Jo 1pasi nepiecieSams nemt vera, ka naudas
sods sastada vairak ka 28% no DEPO 2020. gada pelnas.

Datu valsts inspekcijas direktores ieskata ar noteikto naudas sodu visparigi tiek sasniegti tadi
Administrativas atbildibas likuma noteiktie elementi ka sabiedriskas kartibas aizsargasana, sodiSana
par izdarito parkapumu, ka ari administrativo parkapumu izdarjjuso personu un citu personu
atturéSana no turpmakas administrativo parkapumu izdariSanas. Proti, ievérojami naudas sodi gan
nostiprina konkrétu tiestbu normu saistoso raksturu, gan pauz oficialu prettiesiskas ricibas nopelumu,
gan panak, ka likumparkapumu vairs neizdara sodita persona, ka arT citas personas.

Vienlaikus japiekrit tam, ka nav ieverots Administrativas atbildibas likuma 13. panta
nostiprinatais taisniguma atjaunoSanas elements. Proti, ikviens likumparkapums izjauc sabiedriba
pastavosSo kartibu un taisnigumu, savukart sods par izdaritu likumparkapumu janosaka tads, lai
atjaunotu izjaukto lidzsvaru. Lidzsvara atjaunoSana nozimé to, ka piemerotais sods nevar biit nedz
tads, kas nerada nekadas jiitamas sekas paSam parkap€am un nesniedz gandarijumu cietuSajam
personam, nedz tads, kas parkapé&ju apgriitina tiktal, ka ne tikai attur vinu no turpmakas prettiesiskas
ricibas, bet rada risku nesp€jai nodarboties ar komercdarbibu vispar. Noteiktajam sodam, lai tas
atbilstu taisniguma elementam, biitu jabtit sam&rigam ar izdarito parkapumu.

Datu valsts inspekcijas direktores ieskata naudas sods, kas sasniedz gandriz tresdalu no gada
pelnas nav proporcionals izdaritajam parkapumam, un to ir iesp&jams samazinat.
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Jautajumi, kas saistiti ar izdarita parkapuma raksturu un liecina par neproporcionalitati, tiks
apskatiti turpmakaja lémuma teksta.

[15.] Datu valsts inspekcijas direktore konstaté, ka, piemérojot sodu, nav nemti veéra visi
apstakli, kas raksturo izdarito administrativo parkapumu. Saskana ar Datu regulas 83. panta 1. punktu
uzraudzibas iestadei ir janodroSina, ka par $is regulas parkapumiem piemerotie naudas sodi katra
konkréta gadijuma ir iedarbigi, samé&rigi un atturo$i. Atbilsto$i Datu regulas 83. panta 2. punktam,
nosakot soda apmeru, uzraudzibas iestadém pienacigi janem véra vairaki elementi, kas liecina par
parkapuma raksturu un nopietnibu vai par parkap€ja attiecksmi pret izdarito parkapumu. Tapat
nepiecieSams nemt veéra ari citus elementus, kam ir nozime lieta, pat ja tie nav tieSi uzskaititi Datu
regulas 83. panta 2. punkta.

Lai arT soda noteikSana pamatoti ir piem&rots Datu valsts inspekcijas iek$gjais riks —
Administrativo naudas sodu apmeéra noteikSanas mehanisms uznémumiem un fiziskam personam —
Datu valsts inspekcijas direktores ieskata, papildus bija nepiecieSams vertét, vai uz konkréto lietu nav
attiecinami kadi papildu nosacijumi vai kriteriji, kas Saja rika netiek atspoguloti. Tapat var nemt véra
véra Eiropas Datu aizsardzibas kolggijas izstradatas vadlinijas par administrativo sodu piemérosanu®
(turpmak — Administrativo sodu piemé&rosanas vadlinijas).

[15.1.] Saskana ar Datu regulas 83. panta 2. punkta “a” apakSpunktu nepiecieSams nemt véra
parkapuma bitibu, smagumu un ilgumu, nemot v&ra attiecigo datu apstrades veidu, apméru vai
noliiku, ka arT ietekmé&to datu subjektu skaitu un tiem nodarito kait€jumu.

Ka redzams no apstridéta lemuma 6.3. apakSpunkta, veért€jot soda apméru, ir nemta véra
parkapuma bitiba, ilgums, apmers, datu subjektiem nodaritais kait€jums. Vienlaikus nav vertéts
parkapuma smagums, kas ir viens no biitiskakajiem aspektiem soda piem&roSana, ka ar1 datu apstrades
noliks.

Administrativo sodu piemérosanas vadlinijas noteikts, ka parkapuma smagums vért§jams,
nemot v&ra konkrétas lietas ipasos apstaklus. Par parkapuma smagumu citastarp liecina konteksts,
kada personas datu apstrade tiek veikta, pieméram, uznémeéjdarbiba, bezpelnas organizacija, politiska
partija.

Konkrétaja gadijuma Datu valsts inspekcijas direktore piekrit, ka nepamatoti nav nemts véra
tas, ka DEPO ir mazumtirdzniecibas uznémums, kura izmaksu lielakais postenis ir talakpardosanai
iepirkto preCu paSizmaksa. Ir butiski nemt véra, ka informacijas tehnologiju uznémumu, uz kuriem
pamata ir verstas Datu regulas normas, galvenais pelnas avots ir balstits tieSi personas datu apstrade,
lidz ar ko, pirmkart, pelnas procents no apgrozijuma ir ievérojami lielaks, otrkart, finanSu un
darbaspéka resurss, kas tiek novirzits atbilstibas Datu regulai nodroSinasanai, ir lielaks, ka art lielaks
ir kait€juma nodariSanas risks datu subjektiem. Tapat Administrativo sodu vadlinijas ir noradits, ka
nepiecieSams nemt vera, vai personas datu apstrades noliiks ir noverot, novertét personiskos aspektus
vai pienemt l€émumus, kas datu subjektam var radit negativas sekas, ka ar1 pastavoSo nevienlidzibu
starp parzini un datu subjektu, pieméram, gadijumos, kad datu subjekts ir bérns, skolnieks, darbinieks
vai pacients. Nemot véra to, ka Datu valsts inspekcijas direktore nesaskata nevienu aspektu, kas varétu
liecinat par Tpasu nodarfjuma smagumu, piem&roto naudas sodu ir iesp&jams ievérojami samazinat, jo
pasi nemot veéra to, ka parzinis ir mazumtirdzniecibas uznémums, kuru papildus ir ietekméjusi Covid-
19 novérsanai Tstenotie pasakumi.

Attieciba uz personas datu apstrades noliiku Administrativo sodu pieméroSanas vadlinijas ir
ieteikts nemt veéra to, vai personas datu apstrade ir saistita ar parzina pamatdarbibu. Datu valsts
inspekcijas direktore uzskata So par vienu no bitiskakajiem aspektiem, kas janem véra, vertgjot

5> Guidelines 04/2022 on the calculation of administrative fines under the GDPR, Adopted on 12 May 2022 — version for
public consultation (vadlinijas Sobrid ir nodotas publiskajai apspriesanai un to teksts var mainities).
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parkapuma smagumu. Proti, ja personas datu apstrade ir saistita ar parzina pamatdarbibu, tai ari
attiecigi jatiek pieverstai lielakai parzina uzmanibai, un parzinis nevar aizbildinaties ar normativa
reguléjuma nepietickamu parzinasanu. Konkrétaja gadijuma personas datu apstrade nav saistita ar
DEPO pamatdarbibu, bet gan tiek veikta, lai sniegtu papildu labumus vai papildu pakalpojumus
klientiem. Ievérojot minéto, Sis aspekts ir nemams veéra, lai noteiktu zemaku sodu.

[15.2.] Saskana ar Datu regulas 83. panta 2. punkta “b” apakSpunktu nepiecieSams nemt véra
to, vai parkapums izdarits tiSi vai neuzmanibas d€l. Lai arT apstridétaja Iémuma visparigi ir noradits,
ka DEPO nav iepriek$ bijis administrativi sodits, vairakas reizes parskatijis Privatuma politiku,
samazinajis anketas sniedzamo personas datu apjomu, sadarbojies ar iestadi, tomér nav izdarits
secinajums par to, vai parkapums izdarits ti$i vai aiz neuzmanibas, kam ir nozimiga loma soda
noteikSana.

Nemot vera apstridétaja l@muma iegiitos pieradijumus, Datu valsts inspekcijas direktores
ieskata ir pietickams pamats secinat, ka administrativais parkapums ir izdarits aiz neuzmanibas. DEPO
ir centies salagot savas personas datu apstrades darbibas ar Datu regulas prasibam, piesaistijis
specialistus, lai nodroSinatu normativajos aktos noteikto prasibu izpildi. Vienlaikus ir saskatamas
nepietickamas riipibas un neuzmanibas pazimes, iesp&jams, izveloties specialistus, kas nav pietickami
kvalificeti, lai vert€tu personas datu apstrades darbibas, veicot izmainas datu apstrades politika
haotiski, neveidojot sistematisku pieeju minétajam jautajumam.

Ievérojot minétos apstaklus, Datu valsts inspekcijas direktore atzist parkapuma smagumu par
zemu. Saskana ar Administrativo sodu piemérosanas vadlinijam gadijumos, kad parkapuma smagums
ir zems, sakotngjais soda pieméro$anas punkts biitu nosakams 0-10% apmera no piemé&rojama
maksimala soda.

[15.3.] Nosakot sakotn&jo soda piemérosanas punktu amplitada no 0-10%, janem véra ari tas,
ka DEPO apgrozijums, kas parsniedz 250 miljonus gada ir uzskatams par augstu.

Datu valsts inspekcijas direktore uzskata, ka, nemot véra to, ka parkapuma smagums ir zems,
tacu vienlaikus ir saskatama DEPO nepienaciga ripiba, lemjot jautajumus par personas datu apstradi,
ka arT ievérojamo DEPO apgrozijumu, ir pamatoti noteikt sakotngjo soda piem&roSanas punktu 10%
apmeéra no apstridétaja Ilémuma noteikta, proti, 10% apmera no dienas apgrozijuma, kas sastada
72897. Vienlaikus, nemot véra apstridétaja lémuma konstatéto tostarp, bet ne tikai par ievérojamo
parkapuma ilgumu un skarto datu subjektu skaitu, sakotn€am soda piemeroSanas punktam
saglabajams koeficients 6, kas kopa sastada 437 382 euro.

[16.] Vienlaikus saskana ar Administrativo sodu piemérosanas vadlinijam péc soda
matematiskas aprékinaSanas, sodu ir iesp&jams korigét, izvert&jot, vai tas sasniedz Datu regula
noteiktos soda mérkus — ir efektivs, samerigs un attuross. Soda apmeéram jatiek noteiktam saskana ar
parkapuma izdariSanas kontekstu.

[16.1.] Attieciba uz soda efektivitati javerte, vai tas ir piemerots, lai nodro$inatu personas datu
apstrades atbilstibu Datu regulai un soditu parzini.

Datu valsts inspekcijas direktore konstate, ka, lai arT sods ir piemérots parzina sodiSanai, tomer
tas nav atbilstoSs, lai veicinatu atbilstibu Datu regulai. Janem véra, ka DEPO visa administrativa
parkapuma procesa laika ir centies salagot savu personas datu apstradi ar Datu regulas prasibam un
saskana ar mutvardu paskaidrojumos sniegto informaciju turpina to darit ar1 Sobrid. levérojot minéto,
ievérojama naudas soda uzlik$ana nevis motivétu parzini nodrosinat atbilstibu Datu regulas prasibam,
bet, gluzi otradi, varétu radit izpratni, ka neatkarigi no ta, vai tiek veikta proaktiva riciba un neatkarigi
no parzina subjektivas attieksmes, parkapumam tapat tiks piemérots vienads naudas sods. Datu valsts
inspekcijas direktores ieskata butiskakais ir panakt, lai parzini ir motivéti personas datu apstrades
uzlabojumus veikt bez piespiedu mehanismu pielietoSanas. Tajos gadijumos, kad no parzina puses ir
vérojama neieinteresétiba, bezdarbiba vai apzinata izvairiSanas par efektivu riku atbilstibas Datu
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regulai nodro$inasanai biitu uzskatams ievérojamaks naudas sods, savukart, kad parzina riciba liecina
par v€lmi nodrosinat atbilstibu datu apstrades normativajam regul&juma, naudas sodam butu jabut
mazakam.

[16.2.] Samériguma princips nosaka, ka piemérotajam sodam nevajadz&tu parsniegt to, kas ir
nepiecieSams, lai sasniegtu mérki. Ja ir iesp&jams mérki sasniegt ar vairakiem lidzekliem, jaizvélas
mazak aizskaroSais. Vertgjot sameérigumu, parkapums ir jaapliko ka vienots veselums, galveno
uzmanibu pievérSot parkapuma smagumam ka tadam.

Lai arT Datu valsts inspekcijas direktore piekrit, ka administrativais parkapums ir kvalificéts
pareizi un attiecigi pareizi ir izvéléts administrativa soda veids — naudas sods — un piemérots
Administrativo naudas sodu apméra noteikSanas mehanisms, tomer naudas sodu ir nepiecieSams
koriggt, lai tas atbilstu samérigumam principam.

Konkrétaja gadijuma ir butiski nemt véra to, ka saskana ar DEPO mutvardu paskaidrojumos
sniegto informaciju apstradatie personas dati netieck izmantoti ne marketinga vajadzibam, ne
uznémuma darbibas planosSanai, ne kadai citai darbibai, kas nav saistita tiesi ar pakalpojuma sniegSanu
konkrétajai personai vai normativo aktu prasibu izpildi. Proti, DEPO negist nekadu ekonomisku
labumu no personas datu apstrades. Ievérojot minéto, administrativais naudas sods neatkarigi no ta
apmera ir pietickams pamats, lai parzinis biitu motivets noverst konstatétos parkapumus. V€l jo vairak,
mazaka administrativa naudas soda pieméroSana nenozimé, ka parkapumu var turpinat. Tadgjadi, ja
DEPO parkapumu turpinatu, Datu valsts inspekcijai biitu tiesibas piemé&rot sodu par to pasu
parkapumu, Soreiz jau uzskatot parzina ricibu, savlaicigi nenovérSot parkapumu, par atbildibu
pastiprinosu apstakli.

Tapat janem véra tas, ka parkapums ir izdarits neizpratnes de€l. Saskana ar administrativas
lietas izskatiSanas gaita paustajiem apsvérumiem, DEPO ir centies panakt klientu informétibu,
piemerojot nepareizus tiesiskos pamatus, ka ar1 [idz §im nav izpratis dazadu datu apstrades noliku
noSkirSanas nianses. Datu valsts inspekcijas direktores ieskatda administrativa naudas soda
piem@roSana pat neliela apmera butu pietickama, lai motivétu DEPO piesaistit kvalificétus personas
datu aizsardzibas specialistus un novérstu konstatétos parkapumus.

[16.3.] Ievérojot min&to, Datu valsts inspekcijas direktore uzskata, ka naudas soda korigésana,
nosakot to 4 % apmera no sakotngji aprékinatas summas, proti, piemérojot naudas sodu 17 495 Eiro
apmeéra bitu pietiekama, lai atturétu DEPO no turpmakiem datu apstrades parkapumiem.

[17.] Vienlaikus, nemot véra Datu valsts inspekcijas pilnvaras, kas tai noteiktas Datu regulas 58. panta
2.punkta “d” un “i” apakSpunkta Datu valsts inspekcijas direktore uzskata par nepiecieSamu uzlikt
DEPO par pienakumu lidz 2022. gada 1. decembrim saskanot datu apstrades darbibas ar Datu regulas
noteikumiem, izstradat novert§jumu par ietekmi uz datu aizsardzibu un iesniegt to Datu valsts
inspekcija lidz 2022. gada 15. decembrim.

Nemot veéra minéto un saskana ar Administrativas atbildibas likuma 132. pantu, 168. panta
pirmo dalu, 172. pantu un 173. panta pirmas dalas 4. punktu, Datu regulas 58.panta 2.punkta “d” un
“1” apaksSpunktu Datu valsts inspekcijas direktore

nolema

1. grozit ar 2022. gada 10. maija 1émumu Nr. Nr.[..] ([..]) Par soda pieméroSanu piemérota
administrativa naudas soda apméru, nosakot SIA “DEPO DIY”, registracijas numurs 50003719281,
juridiska adrese Noliktavu iela 7, Dreilini, Stopinu pagasts, Ropazu novads, par Datu regulas 83. panta
5. punkta “a” apakspunkta paredzeta administrativa parkapuma izdarisanu administrativo naudas sodu
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EUR 17 495 (septinpadsmit tiikstosi Cetri simti devindesmit pieci euro) apmera.

2. uzlikt DEPO par pienakumu Iidz 2022. gada 1. decembrim saskanot datu apstrades darbibas ar Datu
regulas noteikumiem, izstradat novert€jumu par ietekmi uz datu aizsardzibu un iesniegt to Datu valsts
inspekcija lidz 2022. gada 15. decembrim.

Naudas sods pilna apméra samaksajams ne vélak ka viena ménesa laika no $§1 1émuma spéka stasanas
dienas jebkura bankas iestade vai arT p&c naudas soda brivpratigas izpildes termina beigam $is [emums
saskana ar Administrativas atbildibas likuma 262. un 269. pantu nekavégjoties tiks nodots piespiedu
izpildei zverinatam tiesu izpilditajam.

Rekviziti naudas soda samaksai:
Sanéméjs: Valsts Kase

Registracijas Nr.: 90000050138

Konta Nr.: LV69TREL1060191019200
Sanémeja BIC kods: TRELLV22
Piezimes: Noradit §T lémuma numuru.

Administrativa parkapuma procesa pieméroto naudas sodu, piespiedu naudu, atlidzinamos
procesualos izdevumus un zaud@umus dabas resursiem var samaksat portala www.latvija.lv,
izmantojot e-pakalpojumu Administrativo sodu parbaude un nomaksa.

Ludzam nemt veéra, ka, atbilstosi Civilprocesa likuma 568. pantam, 1émuma brivpratiga izpilde péc
tam, kad izpildu dokuments iesniegts piespiedu izpildei, neatbrivos no pienakuma atlidzinat izpildes
izdevumus tiesu izpilditajam.

Vienlaikus inform&jam, ka Sabiedribai, ievérojot Administrativas atbildibas likuma 266. panta otro
un treSo dalu, ir tiesibas uz naudas soda izpildi dalas, ja pastav objektivi apstakli, kuru dé] naudas soda
brivpratigas izpildes termina nav iesp&jams pilna apméra izpildit nolémumu par sodu.

Saskana ar Administrativas atbildibas likuma 184. panta pirmo dalu un 186. panta pirmo dalu So
lémumu DEPO var parstdzet 10 darbdienu laika no dienas, kad pazinots 1émums administrativa
parkapuma lieta rajona (pils€tas) tiesa péc Sabiedribas juridiskas adreses, siidzibu iesniedzot Datu
valsts inspekcija (Elijas iela 17, Riga, LV-1050), kura triju darbdienu laika p&c stidzibas iesniegSanas
termina beigam, stidzibu ar lietas materialiem nosiita rajona (pilsétas) tiesai péc piekritibas.

Direktore J.Macuka
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