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Ikvienai personai ir tiestbas uz Savu personas
datu aizsardzibu.

Personas dati ir jaapstrada  godpratigi,
noteiktiem merkiem un ar attiecigas personas piekrisanu
vai ar citu likumigu pamatojumu, kas paredzets tiesibu
aktos.

Tkvienam ir pieejas tiesibas datiem, kas par vinu
savakti, un tiesibas ieviest labojumus Sajos datos.

(Eiropas Savienibas Pamattiesibu hartas 8.pants)

Datu wvalsts inspekcija Jasu vért§jumam ir
sagatavojusi publisko parskatu, kas atspogulo Datu valsts
inspekcijas paveikto 2014.gada.

Turpinoties diskusijam par Eiropas Savienibas
reformas TstenoSanu personas datu aizsardzibas joma,
aizvien biezak izskan jautdjums par personas datu
aizsardzibas un apstrades aspektu cieso saistibu ar
nacionalo dro$ibu. No personas datu aizsardzibas viedokla
Sobrid piedzivojam vésturisku bridi, kuru liela méra
ietekmé informaciju tehnologiju un interneta attistiba. ST
iemesla dé] velos akcentét vienu no Direktivas 95/46/EK
principiem — ,, datu apstrades sistémas ir paredzétas tam, lai kalpotu cilvékam; ta ka tam neatkarigi
no fizisku personu pilsonibas vai pastavigas dzives vietas jarespekté vinu pamattiesibas un brivibas,
jo ipasi privatas dzives neaizskaramibas tiesibas, un javeicina ekonomiska un sociala attistiba,
tirdzniecibas paplasinasana un personu labklajiba.” Mingtais aspekts ir viens no biitiskakajiem,
skatot personas datu aizsardzibas jautajumu ne tikai nacionalaja, Eiropas Savienibas, bet arT globalaja
liment, ka arf tas ir butiski, sekmg&jot vispargja vienota digitala tirgus attistibu.

Lai gan privatas dzives aizsardziba, it 1pasi, no valsts iejaukSanas taja, starptautiskaja limeni
stiprinata jau 1948.gada, kad pirmaja starptautiskaja juridiskaja instrumentd — Apvienoto Naciju
Organizacijas Vispargjo cilvektiesibu deklaracijas 12.panta, tika noteiktas tiesibas uz aizsardzibu pret
iejaukSanos privataja un gimenes dzive, risinajumi, ka $o principu efektivi nodro§inat prakse, tai
skaita globala méroga, tiek mekléti vél joprojam.

Privatuma un personas datu aizsardzibas jautajumi ir sabiedribas darba kartiba gan
nacionalaja, gan starptautiskaja limeni. Informaciju tehnologiju attistiba sekmgjusi digitalas vides un
digitalas personibas attistibu. Ar katru gadu palielinas tadu aktivitasu skaits, kuras varam veikt
digitalaja vidg, tas attiecigi palielina personas datu apstrades apjomus.

Personas datu aizsardziba musdienu informacijas tehnologiju un interneta attistibas laikmeta
ir nodro$inama tikai tad, ja katrs no mums kritiskak izvertés savas darbibas, kas ietver personas datu
apstradi, ka arT sadarbosies ar parzini un personas datu aizsardzibas uzraudzibas institiciju, lai
noverstu personas datu aizsardzibas parkapumus un to iespgjamas sekas.

Pedgjo tris gadu laika ir palielingjies to gadijumu skaits, kad lietu izskatiSana bija
nepiecieSama sadarbiba ar citam personas datu aizsardzibas iestadém. CieSaka sadarbiba paredzama
ar1 turpmak, kad tiks 1stenota ES personas datu aizsardzibas reforma.

Izvertgjot Datu valsts inspekcijas izskatamo jautajumu loku, un veicot sabiedribas viedokla
izvertgjumu 2014.gada par sabiedribas informétibu Latvija par personas datu aizsardzibas
jautajumiem, secinams, ka palielinas sabiedribas izpratne par fizisko personu datu aizsardzibas lomu
vinu ikdienas dzivé. 31% respondentu ir noradijusi, ka ir labi informéti par to, kuru iestazu,

! Direktivas 95/46/EK par personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un §adu datu brivu apriti tekstu skatit -
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31995L0046:Iv:HTML.
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uznémumu un organizaciju riciba ir individa personas dati (salidzinot ar 2011.gadu §adu atbildi
izvelgjas 23 % respondentu). Datu subjekti ir aktivi, pieprasot informaciju no parziniem par vinu
veikto personas datu apstradi, ka arT informgjot Datu valsts inspekciju par iespgjamajiem personas
datu apstrades un aizsardzibas parkapumiem. Ka ari parzini aktivi konsultgjas ar Datu valsts
inspekciju, lai rastu risindgjumus personas datu aizsardzibas efektivakai nodroSinasanai.

VElos pateikties visiem Datu valsts inspekcijas darbiniekiem, par personas datu aizsardzibas
uzraudzibas sekmé&Sanu, ka arT par vinu sniegtajiem priekSlikumiem un Tstenotajiem pasakumiem
Datu valsts inspekcijas darbibas efektivitates uzlabosanai.

Signe Plumina

Datu valsts inspekcijas
direktore
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I PAMATINFORMACIJA
1.1. Juridiskais statuss, darbibas virzieni un merki

Saskana ar Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 29.pantu, Datu valsts inspekcija
(turpmak — DVI) ir Tieslietu ministrijas parraudziba esos$a valsts parvaldes iestade, kas darbojas
neatkarigi un patstavigi, izpildot normativajos aktos noteiktas funkcijas, pienem l€mumus un izdod
administrativos aktus saskana ar likumu.

Saskana ar Fizisko personu datu aizsardzibas likuma (turpmak — FPDAL) Parejas noteikumu
1.punktu, DVI uzsaka savu darbu 2001.gada 1.janvari. 2013.gada 10.decembrd tika pienemti Ministru
kabineta noteikumi Nr. 1415 ,,Datu valsts inspekcijas nolikums™.

DVI direktore kops 2001.gada ir Signe Plimina, kura 2014.gada piedalijas diskusijas Eiropas
Savienibas un nacionalaja lIimeni par reformu personas datu aizsardzibas joma, tai skaita izvert&jot
nepiecieSamibu pilnveidot normativos aktus. S.Plimina piedalijas ari sarunas ar Ekonomiskas
sadarbibas un attistibas organizacijas (OECD) ekspertiem, par DVI kompetencé esoSajiem
jautagjumiem, Latvijas iestasanas procesa OECD, kas jau ilgu laiku bijusi viena no Latvijas
nozimigakajam ekonomiskajam un arpolitikas prioritateém.

DVI veic personu datu aizsardzibas uzraudzibu saskana ar FPDAL, ka arT veic uzticamu
sertifikacijas pakalpojumu sniedz&ju akreditaciju un uzraudzibu saskana ar Elektronisko dokumentu
likumu, uzrauga datu aizsardzibu elektronisko sakaru nozaré saskana ar Elektronisko sakaru likumu,
ka ar1 uzrauga nevélama komerciala pazinojuma sitiSanas aizlieguma ieveroSanu saskana ar
Informacijas sabiedribas pakalpojumu likumu un nodrosina Direktivas 2009/136/EK prasibu attieciba
uz personas datu aizsardzibas parkapumu zinoSanu elektronisko sakaru joma.

Personas datu aizsardzibas pamatprincips ir nodrosinat, ka katrs individs var kontrol&t
informaciju par sevi, t.i. kontrol&t jeb zinat, ka citi lieto So informaciju. Personas datu aizsardziba ir
neatnemama informacijas sabiedribas sastavdala, kas sekme sabiedribas uztic€Sanos valsts parvaldei
un lidzdalibu [émumpienemsanas procesa.

Personas datu aizsardziba Latvija ir nostiprinajusies ka cilvektiesibu pamatsastavdala, ievieSot
specifiskaku regulgjumu dazadas personas datu apstrades jomas, un izveidojot personas datu
aizsardzibas nodro$inaSanai un uzraudzibai efektivaku regul€jumu, kas tiek pilnveidots, nemot véra
informacijas tehnologiju un interneta vides attistibas ietekmi uz personas datu aizsardzibu un
palielinoties personas datu apstradei dazadas jomas.

DVI tiesibas personas datu aizsardzibas joma, kas noteiktas FPDAL 29.panta ceturtaja dala:

1) normativajos aktos noteiktaja kartiba bez maksas sanemt no fiziskajam un juridiskajam
personam inspekcijas uzdevumu veikSanai nepiecieS§amo informaciju;

2) veikt personas datu apstrades parbaudi;

3) pieprasit datu blokéSanu, kliidainu vai nelikumigi iegtitu datu izdz€Sanu vai iznicinaSanu,
noteikt pastavigu vai pagaidu aizliegumu datu apstradei;

4) iesniegt tiesa prasibu par §a likuma parkapumiem,;

5) anulét personas datu apstrades registracijas apliecibu, ja, parbaudot personas datu apstradi,
konstatéti parkapumi;

6) likuma noteiktaja kartiba uzlikt administrativos sodus par parkapumiem personas datu
apstradg;

7) veikt parbaudi, lai noteiktu personas datu apstrades atbilstibu normativo aktu prasibam
gadijumos, kad parzinim ar likumu aizliegts sniegt datu subjektam informaciju un sanemt attiecigu
iesniegumu no datu subjekta.

DVI nodrosina arT Sengenas informacijas sistémas darbibas likuma paredzéto personas datu
apstrades uzraudzibu un parstav Latvijas Republiku Apvienotaja Sengenas informacijas sistémas
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uzraudzibas institiicija, Apvienotaja Eiropola uzraudzibas institticija, Eiropola Apelacijas komiteja un
Apvienotaja Muitas informacijas sistémas uzraudzibas institiicija (arl nodro$inaja parbauzu veikSanu
nacionalaja limeni attieciba uz iepriekS noraditajam informacijas sisttmam), ka ar1 Direktivas
95/46/EK 29.panta darba grupa un Eiropas Padomes Konvencijas par personas datu aizsardzibu
attiectba uz personas datu automatisku apstradi Konsultativaja komiteja, ka ari citos Eiropas
Savienibas un starptautiska méroga personas datu aizsardzibas institticiju pasakumos.
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1.2. Parskata gada galvenie uzdevumi un prioritates

DVI izvirzitas darbibas prioritates 2014.gadam:
1) pirmsregistracijas parbauzu veikSana riska jomas;
2) sadarbiba ar citu ES dalibvalstu personas datu aizsardzibas iestadém, lai sekm&tu personas
datu aizsardzibu interneta vidg;
3) rekomendacijas ,, Datu subjekta tiesibas” izstrade.
Parskata sniegts ieskats par paveikto attieciba uz 2014.gada izvirzitajam prioritat€m.

1.2.1. Pirmsregistracijas parbauzu veik$ana riska jomas

Efektivas personas datu aizsardzibas uzraudzibas nodrosinasanai, DVI, lidzigi ka citas
Eiropas Savienibas dalibvalstis, veic pirmsregistracijas parbaudes. FPDAL 22.panta otra dala
nosaka, ka DVI identifice to personas datu apstradi, kur iesp&jami riski datu subjekta tiesibam un
brivibam. Sadai personas datu apstradei nosaka pirmsregistracijas parbaudi. DVI katru gadu
personas datu apstrades riska jomas nosaka, izvért&jot ar personas datu apstradi saistitos riskus,
parkapumu skaitu noteiktas personas datu apstrades jomas, ka ari arvalstu pieredzi un sniegto
informaciju par noteiktu jomu butiskiem riskiem.

2014.gada pirmsregistracijas parbaudes tika veiktas $adas riska jomas:
e sensitivo personas datu apstrade;
e personas datu nodoSana uz treSajam valstim;
e biometrijas datu apstrade (t.sk. video novéroSana).

Pirmsregistracijas parbaudes, lidzigi ka ieprieksjos Parskata periodos, tika veiktas,
sakotngji izvertgjot DVI sanemto iesniegumu par personas datu apstrades registraciju un nemot véra
citu DVI riciba eso$o informaciju par parzini, ka ari interneta resursos pieejamo parzina publicéto
informaciju. DVI ir izstradajusi standarta veidlapas personas datu apstrades registracijai
videonoveroSanas joma. Standarta veidlapas ir ieklauti jautajumi, uz kuriem atbildot, parzinis sniedz
pirmsregistracijas parbaudei nepiecieSamo informaciju. Ja personas datu apstrades registracijas
iesnieguma un atbild@s, kas tiek sniegtas uz standarta veidlapas ieklautajiem jautajumiem, tiek
konstatéti trikumi un/vai neatbilsttba FPDAL prasibam, tad papildus personas datu apstrades
registracijas iesnieguma noraditajai informacijai, DVI pieprasa parzinim papildus informaciju par
personas datu apstradi, pieméram, var tikt pieprasiti iek$gjie drosibas vai personas datu aizsardzibas
noteikumi, audita sledzieni un citi dokumenti, kas nosaka personas datu apstrades un aizsardzibas
procesus, informacija par datu apstrades apjomu un datu drosibas prasibu ievérosanu. Konstatéts, ka
noteiktas jomas biezi parzinis, personas datu apstrades registracijas ietvaros, sanem ari vispargju
informaciju par personas datu apstradi un aizsardzibu, tadejadi DVI informé parzini par FPDAL
prasibam un ari sekmé FPDAL prasibu nodroSinasanu.

Pirmsregistracijas parbauzu rezultata nereti parzini izvelgjas papildinat savu darbinieku
zinasanas par FPDAL prasibam, tai skaita apmeklgjot DVI organiz&tos seminarus, ka arT analiz&jot
DV izstradatajas rekomendacijas ieklauto informaciju.

Salidzinot ar ieprieksgjo Parskata periodu, ir palielingjies to gadijumu kopskaits, kad DVI
atsaka personas datu apstrades registraciju, jo parzini (gan privata sektora parstavji, gan
pasvaldibas) nebija novérsusi trakumus, kurus DVI bija identific&jusi vinu veiktaja personas datu
apstrade vai personas datu apstrade netika registréta, jo to neparedz normativo aktu regul&jums.

Salidzinot ar ieprieks€jo Parskata periodu, visvairak pirmsregistracijas parbaudes tiek
veiktas saistiba ar parzinu veikto videonovérosanu (80% no visam pirmsregistracijas parbaudém),
kuru ietvaros biezi tika konstatets, ka parzinis nenodrosina atbilstibu FPDAL). 2014.gada 7.marta
stajas speka izmainas FPDAL attieciba uz personas datu apstrades registraciju, kuru planotais mérkis
bija samazinat registréjamo personas datu apstrades apjomu, ka ari noteica precizakas prasibas,
pieméram, attieciba uz tiem gadijumiem, kad videonov€roSana ka personas datu apstrade
registréjama DVI. Neskatoties uz izmainam FPDAL, spéka stajas grozijumi citos normativajos aktos,
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kas noteica parziniem pienakumu veikt videonoveroSanu un saglabat videoierakstus, un Iidz ar to
parziniem bija pienakums registrét personas datu apstradi DVI un tas bitiski palielinaja DVI darba
apjomu.

Pirmsregistracijas parbauzu ietvaros tika konstatéti gadijumi, kad parzinis vispar nav
nodrosinajis datu subjektu inform&sanu par veikto personas datu apstradi vai ari to nav nodrosinajis
atbilstosi FPDAL prasibam. BieZzi attieciba uz veikto videonovéroSanu, parzinis sakotn&ji nosaka
neatbilstoSu personas datu apstrades glabaSanas terminu, t.i. tie ir par ilgstosu. DVI glabasanas
terminus verte katra gadijuma atseviski un tie ir saistiti ar konkréto personas datu apstrades mérki un
situaciju. Turklat, Sis jautajums ir aktuals gan parziniem publiskaja, gan privataja sektora. Salidzinot
ar iepriekS€jo Parskata periodu, ir palielingjies to parzinu skaits, kuri péc papildus izverte€sanas,
samazina personas datu glabasanas terminu, ka ari daudz riipigak izveérté veikto vai planoto personas
datu apstradi kopuma, pieméram, daudz pardomatak izvieto videokameras.

2014.gada, salidzinot ar 2013.gadu, ir samazinajies pirmsregistracijas parbauzu skaits saistiba
ar personas datu nodoSanu uz tresajam valstim, jo ir samazinajies sanemto personas datu apstrades
registracijas iesniegumu skaits, kur parzinis planojis nodot personas datus uz treSajam valstim.

Pirmsregistracijas parbauzu ietvaros 18% no visam pirmsregistracijas parbaudém tika
veiktas par personas datu apstradi saistiba ar personas veselibu. Pirmsregistracijas parbaudes tika
veiktas arstu privatprakseés un arstniecibas iestadés - veselibas centros un vairakas slimnicas.
Parbaudes ietvéra ari socialo pakalpojumu sniedz&ju veikto personas datu apstradi.

Bitiskakas DVI konstatétas nepilnibas parzinu veiktaja personas datu apstradé attieciba uz
So riska jomu ir Iidzigas ka ieprieksgja Parskata perioda:

1) nav ieksgjo personas datu aizsardzibas noteikumu;

2) nav nodrosinata atbilstosa datu subjekta informésana par personas datu apstradi;

3) nav nodrosinata darbinieku apmaciba par sistémas un procedaru drosibu un personas datu
aizsardzibu;

4) nav veikts ikgadgjais personas datu apstrades audits;

5) nav ievérots piekluves tiesibu sadalijums atbilstosi darbinieku kompetencei;

6) nav nodroSinata pieejas tiesibu kontrole.

Mingtas nepilnibas DV pieprasija parziniem novérst, par to attiecigi péc tam informg&jot DVI.

Veikto pirmsregistracijas parbauzu ietvaros visas riska jomas, lidzigi ka ieprieksgja
atskaites perioda, tika vertéts, vai parzinis nodrosina datu subjekta tiesibas pieklat informacijai par
sevi, ka art DVI tiesibas veikt parbaudes attieciba uz personas datu apstradi, kas tiek veikta tresajas
valstis. Parbauzu rezultata tika konstatéts, ka parzini personas datu apstrades registracijas
iesnieguma nenorada informaciju, ka personas datus paredzéts nodot talak apaksoperatoriem (jeb
operatoru operatoriem) un lidz ar to nav nodroSinata pilniga parzina kontrole, ka apaksoperatori
ievéro parzina personas datu apstrades operatoram noraditos datu drosibas un aizsardzibas
pasakumus, kas ir noteikti savstarp&ja parzina un personas datu apstrades [iguma.

Veikto parbauzu ietvaros, DVI konstatéja, ka Iidzigi ka iepriekséja Parskata perioda, ne
vienmér parzinus ir iesp&jams sasniegt to juridiskajas adres€s, tadel salidzinajuma ar ieprieksgjo
periodu ir palielinajies to DVI pasta satijumu skaits, kuri nesasniedz adresatu, jo juridiskaja adresé
konkretais parzinis neatrodas. Par sadiem gadijumiem DV regulari inform& Uzn&émumu registru.

Parskata perioda palielinajies komplicétu personas datu apstrades jautajumu skaits. Viens no
problémjautajumiem péd&jo gadu laika ir konstatet, kur§ ir parzinis un kur§ ir personas datu
operators, nemot véra dazadu personas datu plismu sarezgitibu. Ta ka 2014.gada 7.marta spéka
stajas grozijumi FPDAL, kas paredz, ka parzinis ir fiziska vai juridiska persona, valsts vai
paSvaldibas institlicija, kura pati vai kopa ar citiem nosaka personas datu apstrades mérkus un
apstrades Iidzeklus, ka arT atbild par personas datu apstradi saskana ar likumu, ir aktualizgjies ar1
jautajums par “kopigajiem” parziniem un attiecigi savstarp&jo atbildibas sadalijumu, kas vélams, ka
tiek noteikts Iiguma.
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Kopuma pirmsregistracijas parbauzu veiksana lauj DVI noverst iesp&jamos personas datu
aizsardzibas parkapumus, tadejadi samazinot iesp&jamo parkapumu skaitu, kas savukart, sekmé
personas datu aizsardzibu Latvija kopuma, veicina parzinu izpratni par personas datu aizsardzibas
pamatprincipiem un praktiskajiem aspektiem, samazina potencialo stdzibu skaitu DVI un kopuma,
ka ar1 sniedz informaciju datu subjektiem par parzina veikto personas datu apstradi.

1.2.2. Sadarbiba ar citu ES dalibvalstu personas datu aizsardzibas iestadem, lai sekmétu
personas datu aizsardzibu interneta vide
P&dgjo gadu laika palielinas to iedzivotaju iesniegumu skaits, kuru izskatiSanai DVI bija

nepiecieSama sadarbiba ar citu ES dalibvalstu personas datu aizsardzibas uzraudzibas institticijam,
lai nodrosinatu personas datu aizsardzibu interneta vide.
pieredzes apmainas vizite Francijas personas datu aizsardzibas uzraudzibas institticija (CNIL), lai
diskutétu par datu drosibas jautajumiem, starptautisko sadarbibas nodroSinasanu parbauzu ietvaros,
informacijas tehnologiju izmantosanu ikdienas darba datu aizsardzibas parkapumu novértéSana un
atklasana, ka arT par citiem personas datu aizsardzibas joma aktualiem jautajumiem, t.sk., par DVI
veikto parbaudi tieSsaistes socialaja tikla.

2015.gada planota pieredzes apmainas vizite Irijas personas datu aizsardzibas institiicija, lai
giitu praktisko pieredzi personas datu aizsardzibas auditu veikSana, pasi gadijumos, kad personas
datu apstrade tiek veikta interneta vidg.

1.2.3. Rekomendacijas ,,Datu subjekta tiesibas” izstrade

2014.gada tika izstradata rekomendacija - ,,Datu subjekta tiesibas”, lai sekmétu parzinu
izpratni par datu subjektu tiesibam, kas izriet no FPDAL un parziniem ir janodroSina. Vienlaicigi ar1
datu subjekti to var izmantot, lai izprastu savas tiesibas ieglt informaciju par vinu personas datu
apstradi. Datu subjektu tiesibas ir tiesibas, kuru ietvaros fiziskas personas tiek informé€tas par
personas datiem, ko apstrada konkr&tais parzinis attieciba tiesi uz konkréto personu, kapéc konkrétais
parzinis apstrada personas datus un kam parzinis ir izpaudis personas datus. FPDAL, kas stajas speka
2000.gada 20.aprili, nodroSina fiziskam personam tiesibas pieprasit no parziniem iepriek§ minéto
informaciju. Vienlaicigi janem veéra, ka attieciba uz datu subjekta tiesibam piekliit saviem personas
datiem pastav arl iznémumi.

Rekomendacija ir paredz€ta parziniem, kas veic personas datu apstradi, lai sekmétu vinu
izpratni par savu pienakumu nodro$inat datu subjektu tiesibas, un palidz&tu viniem ievérot labo
praksi, kas nodrogina datu subjektu pieejas tiesibas. ST rekomendacija ir paredzéta visiem parziniem
gan publiskaja, gan privataja sektora. Prakse, ka parzini atbild uz datu subjektu pieprasijumiem, ir
dazada, atkariba no personas datu apjoma un veida, ko parzinis apstrada, bet princips, ka janodroSina
datu subjektu pieejas tiesibas, ir vienads katra situacija.

DVI rekomendacijai ir ieteikuma raksturs, ta izstradata, pamatojoties uz FPDAL 29.panta
treSas dalas 4.punktu, kas nosaka, ka DVI ierosina un veic darbibas, kas veérstas uz efektivaku
personas datu aizsardzibu, ka ari, nemot véra DVI pieredzi, izskatot dazadus iedzivotaju iesniegumus
un siidzibas, ka arT individu uzdotos jautajumus konsultaciju laika un informativajos seminaros.
Rekomendacija ir DVI viedoklis par FPDAL noteikto datu subjektu tiesibu ieveroSanas
interpretaciju, tas nav tiesibu akts, kads ir FPDAL, kas nosaka parziniem pienakumus, kas tiem
janodroSina. Parzini var atrast alternativus veidus, ka nodrosinat FPDAL prasibas un ieviest citu labo
praksi.

Rekomendacijas  teksts  elektroniska ~ formata  pieejams DVI  majaslapa -
http://www.dvi.gov.lv/Iv/jaunumi/publikacijas/.
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Il FINANSU RESURSI UN IESTADES DARBIBAS REZULTATI
2.1. Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums 2014.gada

DVI finans€jumu veido divi ien€mumu avoti:
1) dotacija no vispargjiem ien€émumiem;
2) maksas pakalpojumi un citi pasu ien€mumi.
Kopgjais budZeta Iidzeklu izlietojums un budzeta izpilde 2014.gada un salidzinajums ar
ieprieksgjo gadu apkopots 1. tabula.

1.tabula

Programmas 09.02.00.

»Fizisko personu datu aizsardziba”
valsts budzZeta finanséjums

un ta izlietojums 2014.gada

el _ Parskata gada
Nr. Iepriekséja gada —
Finansialie raditaji (faktiska izpilde| ,chinrinats f?kt_llsdka
p.K. EUR) . 5 1zpiiae
likuma (EUR) (EUR)
1. FinansSu resursi izdevumu segSanai 397425 405493 402597
(kopa)
1.1. dotacijas 377071 381160 381160
1.2. maksas pakalpojumi un citi pasu 20354 24333 21437
ienémumi
1.3. arvalstu finanSu palidziba
1.4. ziedojumi un davinajumi
2. Izdevumi (kopa) 399791 413231 404722
2.1. uzturéSanas izdevumi (kopa) 390180 405518 397082
2.1.1. kartgjie izdevumi 390180 405518 397082
2.1.2. procentu izdevumi
2.1.3. subsidijas, dotacijas un socialie
pabalsti
2.14. kartgjie maksajumi Eiropas Kopienas
budzeta un starptautiska sadarbiba
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2.1.5. uzturé$anas izdevumu transferti

2.2. izdevumi kapitalieguldijumiem 9611 7713 7640

2.2. BudZeta programmas efektivitates izvertejums

BudZeta programmas 09.02.00. ,,Fizisko personu datu aizsardziba” ietvaros apgiiti 404722
EUR jeb 97.9% no planotajiem izdevumiem.

Atbilstosi resursu izlietojumam, 2014.gada palielinajusies izdevumi sabiedribas inform&sanai
personas datu aizsardzibas joma un izdotas rekomendacijas brosiiru formata, lai sekm&tu personas
datu aizsardzibu:

- Personas datu aizsardziba darba vietas;

- Personas datu definicija;

- Personas datu apstrades drosiba;

- Bérnu datu aizsardziba skolas;

- Datu apstrade videonovéroSanas joma.

Palielinajusies izdevumi atalgojumam salidzinajuma ar 2013.gadu, nemot véra to, ka tika
istenoti uzdevumi, kas saistiti ar jaunajam politikas iniciativam, kuru istenoSanai DVI 2015.gada tika
pieskirti papildus finanSu resursi no valsts budzeta.

Budzeta programmas rezultativo raditaju izpildes apkopojumu skatit 2.tabula.
2.tabula

BudZeta programmas
rezultativie raditaji

Rezultativa raditaja Planota Faktiska Paskaidrojums
nosaukums veértiba izpilde
Personas datu  apstrades 350 1020 Faktiski registréto personas datu
parbauzu skaits apstrazu skaits parsniedza planoto

registréto personas datu apstrazu
skaitu par 60%, jo 2014.gada
1.janvart stajas speka Alkoholisko
dzérienu aprites likuma norma,
kas noteica, ka alkoholisko
dzérienu  tirdzniecibas  zales
pasapkalpoSanas zona un pirc€ju
individualas apkalpoSanas vieta

nodroSinama nepartraukta
videonovérosana.
Personas datu apstrades 400 430 Personas datu apstrades parbauzu
parbauzu skaits skaits palielinajies, pamatojoties
pieaugosSajam iedzivotaju

iesniegumu skaitam, ka ari DVI
veica parbaudes, pamatojoties uz
paSiniciativu.

Konstatéto personas datu 15 16
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aizsardzibas parkapumu

ipatsvars (%)pret kopgjo

veikto parbauzu skaits

Izstradato  rekomendaciju 1 1

skaits

Nodeva par personas datu 17 074 42 507 Planotais nodevas apmers

apstrades sist€émas parsniedz planoto, jo palielinajies

registréSanu  vai  Fizisko registréto apstrazu skaits,

personu datu aizsardzibas izmantojot videonoveéroSanu.

likuma noteikto

registréjamo izmainu

izdariSanu

Piemérotie sodi par 14 940 30 350 Sodi tika  piemeroti par

personas datu aizsardzibas konstatetajiem  personas  datu

parkapumiem aizsardzibas parkapumiem, ka ari
par informacijas nesniegSanu datu
subjektiem un DVI.

Kopuma 2014.gada laika DVI ir sasniegusi rezultativo raditaju planoto vértibu.

2.3. DVI sniegtie maksas pakalpojumi

DVI sniedz maksas pakalpojumus saskana ar cenradi, kas apstiprinats ar Ministru kabineta
2013.gada 24.septembra noteikumiem Nr.992 ,Datu valsts inspekcijas maksas pakalpojumu
cenradis”.

2014.gada no maksas pakalpojumiem kopuma sanemtie naudas lidzekli 21 437 EUR apméra.

Lidzigi ka iepriekS€jos gados, visbiezak izmantotie DVI maksas pakalpojumiem ir personas
datu apstrades registracijas pieteikuma aizpildiSsana un izdrukasana, DVI seminari un personas datu
aizsardzibas specialista kvalifikacijas parbaudijuma organizéSana.

2014.gada tika veikti grozijumi FPDAL, kas paredz personas datu apstrades registracijas
apliecibas izsniegSanu par maksu saskana ar Ministru kabineta apstiprinatu maksas pakalpojumu
cenradi. Maksa par pakalpojumu 14.23 EUR, S§is pakalpojums tika sniegts 24 parziniem.

Personas datu apstrades registracijas iesnieguma aizpildiSana un izdrukasana

DVI konsulté parzinus par personas datu apstrades registracijas iesnieguma aizpildisanu,
tiekoties klatieng un izdrukajot aizpildito personas datu apstrades registracijas iesniegumu. 2014.gada
Sis maksas pakalpojums ir sniegts 37 parziniem vai to parstavjiem (parsvara So pakalpojumu izmanto
privata sektora parzini (35)). Maksa par pakalpojumu 30.15 EUR. Kopgjie ienémumi par minéto
maksas pakalpojumu 2014.gada — 1115.55 EUR. Salidzinot ar 2013.gadu, min&to konsultaciju
daudzums ir palielindjies gandriz par 185 % vai 3 reizes (2013.gada - 13). 27 parziniem tika sniegta
maksas konsultacija par personas datu apstradi, veicot videonovéroSanu (21 no tiem attieciba uz
videonovérosanu personas datu apstrades meérkim - Alkohola mazumtirdzniecibas uzraudziba saskana
ar Alkoholisko dzerienu aprites likumu); 5 — par personas datu apstradi mérkim — Pacientu uzskaite
veselibas pakalpojumu sniegSanai; 4 — par personas datu apstradi mérkim - Darba iekartoSanas vai
darbinieku nomas pakalpojumu sniegSanai un 1 attieciba uz finansu pakalpojumu sniegSanu. Maksa
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par pakalpojumu - 30,15 euro. Kopgjie ienémumi par minéto maksas pakalpojumu 2014.gada —
1115,55 euro. Salidzinot ar 2013.gadu minéto konsultaciju daudzums ir bitiski palielinajies
(2013.gada - 13). Tas ir skaidrojams ar to, ka 2014.gada 1.janvart stajas speka grozijumi Alkoholisko
dze€rienu aprites likuma, kas noteica, ka alkoholisko dzerienu tirdzniecibas zales pasapkalpoSanas
zona un pircgju individualas apkalpoSanas vieta nodroSinama nepartraukta videonovérosana,
videoieraksta veikSana reala laika rezima un ta saglabaSana vismaz septinas dienas péc ierakstiSanas.

Personas datu apstrades registracijas apliecibas izsniegS§ana

2014.gada 16.augusta speka stajas grozijumi Ministru kabineta 2013.gada 24.septembra
noteikumos Nr.992 , Datu valsts inspekcijas maksas pakalpojumu cenradis”, kas paredz jaunu DVI
maksas pakalpojumu — personas datu apstrades registracijas apliecibas izsniegSana.

Saskana ar FPDAL 22.panta treSo dalu, registréjot personas datu apstradi, DVI izsniedz
parzinim vai vina pilnvarotajai personai lémumu par datu apstrades registraciju. Personas datu
apstrades registracijas apliecibu DVI izsniedz par maksu saskana ar Ministru kabineta apstiprinatu
maksas pakalpojumu cenradi péc $a likuma 21.panta min&to personu pieprasijuma sanemsanas, kuras
velas uzsakt personas datu apstradi.

Saskana ar Ministru kabineta 2013.gada 24.septembra noteikumiem Nr.992 ,Datu valsts
inspekcijas maksas pakalpojumu cenradis” maksa par personas datu apstrades registracijas apliecibas
izsnieg8anu ir 14,23 euro. 2014.gada tika izsniegtas 24 personas datu apstrades registracijas
apliecibas.

Organizetie seminari fizisko personu datu aizsardzibas joma

DVI organiz€ja informativos seminarus par personas datu aizsardzibu — personas datu
apstrades registraciju, personas datu aizsardzibas auditu, videonovéro$anu u.c. personas datu
aizsardzibas jautajumiem. Kopuma 2014.gada DVI organiz&ja 5 seminarus par datu aizsardzibu.
Maksa par pakalpojumu — 48,24 EUR par personu, 2014.gada gitie ienémumi no DVI organiz&tajiem
seminariem — 4 824,00 EUR Salidzinosi 2013.gada tika organiz&ti 4 seminari, ien@mumi no ST
maksas pakalpojuma — 3608,83 EUR.

2014.gada bija noveérojama lielaka dazadu merkauditoriju ieinteresétiba par DVI
organiz€tajiem informativajiem seminariem, kas skaidrojama ne tikai ar personas datu apstrades un
aizsardzibas jautajuma aktualitati, bet ar1 ar individu informétibu par personas datu aizsardzibas
jautajumiem, jo seminaros ikvienam dalibniekam ir iesp€ja pilnveidot savas zinaSanas par personas
datu apstradi un aizsardzibu.

Personas datu aizsardzibas specialista kvalifikacijas parbaudijuma organizésana

DVI 2014.gada organizg&ja piecus personas datu aizsardzibas specialistu parbaudijumus, kuros
kopa piedalijas 51 pretendents. Pakalpojums ietver parbaudijuma jautajumu un uzdevumu
sagatavoSanu, individualu atbilZzu veidlapu sagatavoSanu, parbaudijuma organizéSanu un rezultatu
verteSanu, ko veic komisija tris personu sastava, ka ar1 l[émumu par parbaudijuma rezultatiem
sagatavoSanu un apliecibu izsniegSanu.

2014.gada personas datu aizsardzibas specialistu kvalifikacija pieskirta 20 pretendentiem.
Maksa par pakalpojumu 293.01 EUR, kopgjie ienakumi par maksas pakalpojuma ,,Personas datu
aizsardzibas specialista kvalifikacijas parbaudijums” sniegSanu 2014.gada ir 14 943.51 EUR.
SalidzinoSi 2013.gada tika organizéti 4 parbaudijumi, ienakumi no $1 maksas pakalpojuma —
17 346.46 EUR.

2.4. Vadibas un darbibas uzlaboSanas sistémas
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Saskana ar Korupcijas noverSanas un apkaroSanas valsts programma 2013. — 2015.gadam
noteiktajam prasibam, DVI veica regularu Pretkorupcijas plana pasakumu ievieSanu un uzraudzibu,
kas veérsti uz intereSu konflikta novérSanu DVI darbinieku darbiba, tai skaita DVI darbinieks
apmeklgja Korupcijas noverSanas un apkarosanas biroja organiz€to seminaru ,,Korupcijas
noversana”, ka art vadija attiecigu seminaru DVI nodarbinatajiem.

Iestades administrativo resursu mazinasanai un administrativa sloga mazinaSanai uznémeéjiem,
sakot ar 2014.gadu netick izsniegtas personas datu apstrades registracijas apliecibas, jo informacija
par to, ka attieciba uz konkrétu parzini DVI ir pienémusi [émumu par personas datu apstrades
registraciju, tiek publicéta publiska Personas datu apstrades registra, kas ir piecjams DVI interneta
majas lapa — http://www.dvi.gov.lv/registri/pdas/. Tiesibu subjektu (parzina) tiesisko statusu nosaka
DVI izdotais 1émums par personas datu apstrades registréSanu, nevis personas datu apstrades
registracijas aplieciba (Iidz ar to registracijas apliecibas izsniegSanai nav juridiskas nozimes).
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III Personals

2014.gada netika veiktas nedz strukturalas reformas, nedz ieks€jas reorganizacijas, saglabajot
19 amata vietas. Parskata perioda iestadé bija nodarbinati videji 17 darbinieki, no tiem vid&ji 15
sievietes un 3 virieSi. Personala vidgjais vecums 2014.gada bija 33 gadi. 2014.gada DVI stradaja
darbinieki vecuma amplitiida no 19 lidz 73 gadiem.

DVI darbinieku skaits sadalijuma pa
vecuma Jgrupam

Virs 70

O2014
m2013

DVI darbinieku izglitibas [imenu sadalijums 2014.gada:

1) vienam darbiniekiem - vidgja izglitiba;

2) vienam darbiniekam - nepabeigta augstaka izglitiba;

3) 9 darbiniekiem ir augstaka izglitiba;

4) 6 darbiniekiem ir ieglits magistra grads.

2014.gada DVI personala mainiba salidzinot 2013.gadu nav samazinajusies, bet ir palikusi
nemainiga. 2014.gada darbu partrauca 4 darbinieki un darba pienakumu izpildi uzsaka 5 darbinieki.

DVI darbinieku kapacitates celSanai tika organizeti ieksS€jie seminari par dazadiem datu
aizsardzibas jautajumiem, ka ar1 2014.gada ietvaros DVI darbinieki apmeklg&ja dazadus seminarus un
kursus. Tika apmekléti $adi Valsts administracijas skolas seminari:

- Laika menedzments;

- Lietvedibas dokumentu izstrade un noformésana;

- Dokumentu parvaldiba: dokumentu klasifikacijas shému izstrade, lietu nomenklatiiras, to
veidi, dokumentu identifikacija un izvértésana;

- Grozijumi Darba likuma un to nozime pastavosajas darba tiesiskajas attiecibas.

Tika apmekleta Rigas Starptautiskas ekonomiskas un biznesa administracijas augstskolas
rikota konference “Nakotnes vadiba (Future Leadership)”. Konferences ietvaros tika diskutéts par
informaciju tehnologiju plasaku izmantosanu darba vides uzlabosanas konteksta, kas ietver arT jaunus
personas datu apstrades risinajumus. Tika apmekl&ta ar Rigas Starptautiskas ekonomikas un biznesa
administracijas augstskolas rikota apmaciba — personalvadibas nometne “Ka persondla vadiba var
sniegt lieldku ieguldijumu uznémuma mérku sasniegsana” un apmacibas “Ka sevi pasargdt no
neapmierinatu darbinieku prasibam”.
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Administrativas dalas parstavji apmekl&ja Lietiskas informacijas dienesta rikoto seminaru
stajas speka izmainas likumdosana, kas saistitas ar elektronisko algas nodoklu gramatinu ievieSanu.
Administrativas dalas vecaka gramatvede apmekl€ja ari SIA “FMS” organiz€to seminaru
“Virsgramatas salidzinasana ar apaksmoduliem - Algas ™.

Nemot véra, ka saskana ar DVI darba vides risku izvértéjumu, ka viens no psihologiskajiem
un emocionalajiem faktoriem, ar ko sava darba saskaras DVI nodarbinatie, ir negativa emocionala
spriedze, kas saistita ar izskatamo jautajumu loku un DV istenotajam sankcijam. Tapéc, lai mazinatu
emocionalas vardarbibas iestasanas iesp&jamibu un uzlabotu DVI nodarbinato sazinas ar klientiem
kvalitati, tika apmekléts SIA ,, Triviums” rikotais seminars par sarunu veSanu sarezgitas situacijas.

Lai papildinatu DVI darbinieku kvalifikaciju tika apmekléts SIA “Funditus” rikotais seminars
“Augstakas tiesas Administrativo lietu departamenta aktuald prakse”. Seminara ietvaros DVI
darbinieki tika iepazistinati ar svarigakajam Augstakas tiesas Administrativo lietu departamenta
atzinam, kas atspogulotas 2013.gada otra pusgada 2014.gada nolémumos. Tika apmekléts arT SIA
“Funditus” rikotais seminars “Lietvediba administrativo parkapumu lietas. Tiesu prakse”. Seminara
ietvaros tika apliikota administrativo lietu izskatiSanu Ipatnibas.

2014.gada tika apmekléts Latvijas Datortiklu skolas 34.sesija, kuras ietvaros tika sanemta
aktualaka informacija IT nozare un drosibas jautajumiem IT nozarg.

Tika nodro$inata daliba konferencé “Izcilu personalvaditaju akadémija”, jo konferences
ietvaros tika skatits jautajums par personas datu aizsardzibu darbavietas.

Veicot ikgad€jo darbinieku darbibas rezultatu novert€Sanu, DVI darbinieki noradija, ka
kapacitates celSana, apmekl&jot macibu seminarus, ir biitiska darbinieka izaugsmes konteksta.
2014.gada DVI turpinaja aizsakto praksi DVI iek$gjo seminaru organizgsana.
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IV Komunikacija ar sabiedribu

2014.gada DVI, sadarbiba ar Tieslietu ministrijas Administrativa departamenta sabiedrisko
attiecibu specialistiem, nodroSindja informacijas sniegSanu masu sazinas lidzekliem. Sadarbiba ar
masu sazinas lidzekliem DVI notiek regulari, nemot véra personas datu apstrades un aizsardzibas
jautajumu aktualitati un sarezgitibu, ko galvenokart, ietekmé informacijas tehnologiju un interneta
vides attistiba.

4.1. Sabiedribas informé$anas un izglitoSanas pasakumi

Visbiezak DVI viedokli par dazadiem praktiskiem personas datu apstrades un aizsardzibas
jautajumiem liidza TV3 raidijuma ,,BezTabu” Zurnalisti, ar ligumu skaidrot, ka konkrétam individam
rikoties dazadas ar personas datu apstradi un aizsardzibu saistitas situacijas. Personas datu apstrades
iesp&jas tikai pieaug, tadel jautdjumi, ar kuriem iedzivotaji sastopas ikdiena, nodroSinot Savu
personas datu aizsardzibu, ir loti dazadi. Masu informacijas lidzekliem tika sniegta ar informacija,
kadi ir dazadi DVI veikto parbauzu rezultati.

Aktualaka informacija par DVI istenojamajam funkcijam un aktualitatém personas datu
aizsardzibas joma tiek publicéta DVI Interneta majas lapa — www.dvi.gov.lv.

Sabiedribas inform&Sanai 2014.gada tika organizéti 3 DVI seminari ka DVI maksas
pakalpojumi, tika nodroSinata DVI darbinieku daliba vairakas informativajas sanaksmeés par personas
datu apstrades un aizsardzibas jautdjumiem. DVI darbinieki piedalijas seminara socialo dienestu
darbiniekiem, kura pastastija par butiskakajiem un aktualakajiem jautajumiem personas datu
aizsardzibas joma.

DVI darbinieki katru darba dienu laika posma no 13:00-15:00 sniedz konsultacijas pa talruni,
skaidrojot FPDAL normas un informgjot, ka risinat konkréta individa problému, kas saistita ar
iesp&jamo personas datu aizsardzibas parkapumu. Lielakoties konsultacijas ir nepiecieSamas datu
subjektiem par to FPDAL noteiktajam tiestbam (ka rikoties konkrétaja situacija).
Telefonkonsultacijas tiek sniegtas ari parziniem par personas datu apstrades registrésanu DVI. Vidgji
meénesi DVI 2014.gada sniedza 240 telefonkonsultacijas (t.sk. treSo valstu pilsoniem, kuri veic
personas datu apstradi Latvija un parziniem, kuri nodod personas datus uz treSajam valstim vai kuri
vélas Tstenot savas datu subjekta tiesibas).

DVI darbinieki piedalijas informativaja akcija “Atpakal uz skolu”, kuru katru gadu riko
Arlietu ministrija sadarbiba ar Eiropas Parlamenta Informacijas biroju. Seminara ietvaros DVI
darbinieks atgriezas sava skola un ar informativo seminaru iepazistinaja skolénus un skolotajus par
personas datu aizsardzibas jautajumiem. Galvenais akcents tika pieversts labas prakses principiem
fizisko personu datu apstradé. Seminara ietvaros klausitaji tika iepazistinati ar1 ar DVI izstradato
rekomendaciju “Bérnu datu aizsardziba skolas”. Informativa seminara meérkauditorijas bija gan
skoléni, gan pedagogi.

Jau astoto gadu 28.janvari tika atziméta Eiropas Datu aizsardzibas diena. Ka katru gadu, §is
dienas ietvaros personas datu aizsardzibas uzraudzibas institiicijas 1steno aktivitates, lai sekmétu
iedzivotaju informétibu par tiesibam uz savu personas datu aizsardzibu un aicinatu pieverst lielaku
uzmanibu gadijumiem, kad personas dati kadam tiek nodoti (izpausti). Ka 2014.gada DVI piedalijas
Eiropas Komisijas parstavniecibas Latvija un Eiropas Parlamenta Informacijas centra organiz&taja
pasakuma Eiropas maja. Pasakuma temats bija aktualitates personas datu apstrades un aizsardzibas
jautajumos, ka ari par ES datu reformu un tas nozimi Latvija.

2014.gada Datu valsts inspekcija organiz€ja noverté€jumu par sabiedribas informétibu Latvija
par personas datu aizsardzibas jautajumiem, salidzinot jauniegutos datus ar 2011.gada veiktas
iedzivotaju aptaujas rezultatiem. Sadus novértgjumus veic lielaka dala ES personas datu aizsardzibas
uzraudzibas institiiciju un informacija tiek skatita un analizéta ne tikai nacionalaja, bet arT ES liment,
lai rastu risindjumus efektivakas personas datu aizsardzibas uzraudzibas nodroSinasanai.
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Novertéjuma ietvaros 31% respondentu noradija, ka ir labi informéti par to, kuru iestazu, uznémumu
un organizaciju riciba ir konkréta individa personas dati (salidzinot ar 2011.gadu Sadu atbildi
izvelgjas 23% respondentu). Vienlaicigi 56% respondentu noradija, ka drosi nav ne valsts institiiciju,
ne uznémumu riciba esoSie personas dati. Salidzinot ar 2011.gadu, nav mainijies sabiedribas
viedoklis par to, ka personas dati bankas tiek apstradati konkréti paredz&tajam mérkim un atrodas
drosiba (53% respondentu izvélgjusies Sadu atbildi), savukart nedaudz ir pieaudzis to respondentu
skaits, kuri uzticas valsts institlicijam un to veiktajai personas datu apstradei (2014.gada — 20 %, bet
2011.gada — 12%). Svarigs ir aspekts, ka 83% respondentu noradija, ka par personas datu aizsardzibu
noteikti butu jaizglito bérni skolas. DVI novértéjuma ietvaros iegiito informaciju izmantos sava darba
2015.gada, lai uzlabotu personas datu aizsardzibas uzraudzibu un noteiktu savas prioritates.

Lai ikvienam interesentam sniegtu ieskatu par DVI paveikto 2014.gada un izskatitajam
lietam, DVI 2014.gada parskata 4.2.nodala ir apkopojusi svarigako informaciju par personas datu
apstrades registraciju, 4.3.nodala - par personas datu aizsardzibas specialistiem, bet parskata
4.4.nodala - par aktualakajam skatitajam personas datu aizsardzibas lietam.

4.2. Personas datu apstrades registracija

Ka tika noradits jau parskata 1.2.1.nodala, 2014.gada 7.marta stajas speka izmainas attieciba
uz personas datu apstrades registraciju, kuru planotais mérkis bija samazinat registréjamo personas
datu apstrades apjomu, ka ar1 noteica precizakas prasibas, piemé&ram, attieciba uz tiem gadijumiem,
kad videonovérosana ka personas datu apstrade registrgjama DVI.

DVI 2014.gada ir registréjusi 802 personas datu apstrades un 218 izmainas personas datu
apstrade, kas ir vairak, neka bija iepriek$ planots registrét (bija planots - 350). Sanemot parzina
iesniegumu, DVI izskata sniegto informaciju, nepiecieSamibas gadijuma pieprasot papildu
informaciju un veicot pirmsregistracijas parbaudi.

FPDAL 21.pants nosaka gadijumus, kad parziniem pirms personas datu apstrades uzsakSanas
ta ir jaregistré DV vai janoriko fiziska persona — datu aizsardzibas specialists, t.i., ja parzinis:

1) paredz personas datus nodot valstij, kas nav Eiropas Savienibas vai Eiropas Ekonomikas
zonas dalibvalsts;

2) paredz personas datus apstradat, sniedzot finanSu vai apdroS§inasanas pakalpojumus, veicot
izlozes vai loterijas, tirgus vai sabiedriska viedokla pétijjumus, personala atlasi vai personala
noveértéSanu ka komercdarbibas veidu, sniedzot parada atgtiSanas pakalpojumus un kreditinformacijas
apstrades pakalpojumus ka komercdarbibas veidu;

3) veic sensitivo personas datu apstradi, iznemot gadijumus, kad mingto datu apstradi veic
gramatvedibas, personala uzskaites (darba tiesisko attiecibu) meérkiem vai to veic religiskas
organizacijas;

4) apstrada personas datus attieciba uz noziedzigiem nodarijumiem, sodamibu un sodiem
administrativo parkapumu lietas;

5) veic videonoveérosanu, saglabajot personas datus;

6) veic genétisko datu apstradi.

Pienemot Iémumu par personas datu apstrades registraciju DVI parzinim izsniedz 1émumu par
personas datu apstrades registraciju un veic ierakstu publiski pieejama personas datu apstrades
registra, kas pieejams DVI interneta majas lapa: www.dvi.gov.lv/registri/pdas/.

Saskana ar FPDAL 22.panta devito dalu par katru personas datu apstrades registraciju lidz
attieciga iesnieguma iesniegSanai DVI ir maksajama valsts nodeva Ministru kabineta noteiktaja
kartiba un apmera, kas saskana ar Ministru kabineta 2007.gada 27.novembra noteikumu Nr.813
,Noteikumi par personas datu apstrades registracijas un Fizisko personu datu aizsardzibas likuma
noteikto registréjamo izmainu registracijas valsts nodevu” 2.punktu ir 28,46 vai 56,91 euro. Valsts un
pasvaldibu institlicijas valsts nodevu par apstrades vai izmainu registraciju nemaksa. Kopa 2014.gada
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samaksatas valsts nodevas apmérs par personas datu apstrades registraciju un izmainu izdariSanu
personas datu apstrade ir 42 506,55 euro.

Planots, ka 2015.gada pec DVI iniciativas tiks veiktas parbaudes attieciba uz FPDAL
noteiktas personas datu apstrades registraciju DVI, lai sekmétu personas datu aizsardzibas uzraudzibu
Latvija kopuma.

4.3. Personas datu aizsardzibas specialistu registréSana

Globalizacijas procesu rezultata ekonomiskajiem procesiem misdienas nav geografisko
robezu, kas ierobezo attiecigu normativo aktu pieméroSanu, taja skaita attieciba uz personas datu
aizsardzibu, jo nav pienemtu vispargju starptautisku personas datu apstrades un aizsardzibas
standartu, kas butu visam valstim saistoSi. Tadél personas datu aizsardzibas paSregulacijas pieeja var
palidz&t novérst §is iespgjamas neprecizitates, lai kop&ji piemerotu personas datu aizsardzibas un
privatuma prasibas. Viens no Sadiem paSregulacijas mehanismiem ir personas datu aizsardzibas
specialists katra konkrétaja uzn€muma vai iestade. Pirmais personas datu specialista institlts tika
ieviests Vacija 1977.gada attieciba uz privato sektoru ka papildu pasregulacijas mehanisms, kas
palidzetu atbildigajiem par personas datu aizsardzibu (t.i. parziniem) nodroSinat, ka vinu darbiba
atbilst likumdoSanas izvirzitajam prasibam. Personas datu aizsardzibas specialisti ir vairakas ES
dalibvalstis un tiek uzskatits, ka personas datu aizsardzibas specialists sekmé klientu un darbinieku
uztic€Sanos organizacijas/institiicijas veiktajai personas datu apstradei, ka ta tiks nodroSinata
atbilstosi likuma prasibam un personas datu aizsardzibas labas prakses principiem.

Lai sekmétu personas datu aizsardzibas nodro$inasanu, iestades vai uznémuma vaditajs var
norikot konkrétu darbinieku atbildigu par personas datu aizsardzibu, var izmantot arpakalpojumu
iesp&jas attieciba gan uz personas datu apstradi, gan aizsardzibu, ka arT var iecelt personas datu
aizsardzibas specialistu (datu aizsardzibas specialista kvalifikaciju pieskir DVI p&c tam, kad konkréta
persona ir nokartojusi parbaudijumu DVI; personas datu aizsardzibas specialists nav obligata
normativajos aktos noteikta prasiba). Tomér atbildigs par veikto personas datu apstradi ir katrs
uznémuma vai iestades vaditajs.

Personas datu aizsardzibas specialistus, kop$ ST institiita ievieSanas Latvija 2007.gada, ir
izvelgjusas gan publiska sektora institiicijas, gan privata sektora parstavji, un to galvenais uzdevums
ir sniegt atbalstu un konsultét iestades vai uznémuma vadibu personas datu apstrades un aizsardzibas
jautajumos, taja skaita risinot problémjautajumus $aja joma. Lai kltitu par personas datu aizsardzibas
specialistu, konkrétajam individam nepiecieSama augstaka izglitiba tiesibu zinatné vai informacijas
tehnologiju joma.

2014.gada 74 parzini ir registréjusi personas datu aizsardzibas specialistus. Salidzinajumam ar
2013.gadu, personas datu aizsardzibas specialistus ir registréjusi par 32 parziniem vairak (2013.gada
—42). Parzini DVI piesaka personas datu aizsardzibas specialistus, kuri ir ieguvusi personas datu
aizsardzibas specialista kvalifikaciju. Iesniegumu par specialista registraciju DVI ir pienakums
izskatit 15 dienu laika no ta sanemsanas dienas. Personas datu aizsardzibas specialistu registréSanu
DVI veic bez maksas.

2014.gada DVI uzsaka ar1 regularas personas datu aizsardzibas specialistu apmacibas jeb
zinasanu pilnveidoSanas seminarus.
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4.4. Atzinumi un skaidrojumi

DVI 2014.gada sanéma 523 rakstiskas stidzibas un, nodroSinot personas datu aizsardzibas
uzraudzibu DVI veica parbaudes par iesp&jamu personas datu apstrades neatbilstibu FPDAL, no
kuriem pabeigto parbauzu skaits ir 430. Administrativie sodi tika pieméroti 40 gadijumos — 16
bridinajumi un 24 naudas sodi (kopuma par 30 350 EUR). Lielakais piemérotais naudas sods ir 2845
euro, kas tika piemérots uznémumam par vairakiem parkapumiem, tai skaitd par informacijas
nesniegSanu datu subjektiem un personas datu apstradi bez tiesiska pamata un mérka.

Divi DVI amatpersonu [@mumi par administrativa soda piemérosanu tika apstridéti DVI
direktorei, savukart tiesa netika parsiidzets neviens DVI direktores [émums par administrativa soda
piemé&roSanu. Tiesa tika parstdzeti 5 atteikumi uzsakt administrativa parkapuma lietvedibu.

Salidzinosi ar iepriekS€jo gadu ir butiski palielingjies to gadijumu skaits, kad sods tiek
piemérots par informacijas nesniegSanu DVI — parzini un citas personas, kuras ir iesaistitas lietas,
dazadu iemeslu dél nesniedz DVI tas pieprasito informaciju. Lielakoties administrativie sodi tika
pieméroti par nelikumigu personas datu apstradi (tai skaita, tika parkapts FPDAL 7.pants, 10.panta
pirma un otra dala), tom&r 2014.gada, salidzinot ar 2013.gadu, ir pieaudzis to gadijumu skaits, kad
administrativais sods tiek piem&rots par personas datu apstrades veikSanu bez FPDAL noteiktas
personas datu apstrades registracijas DVI (2013.gada bija 3 gadijumi, savukart, 2014.gada 17
gadijumi). 2014.gada bija liels to lietu skaits, kad parbaude vai administrativa parkapuma lietvediba
tiek veikta, pamatojoties uz Valsts policijas vai pasvaldibas policijas sniegto informaciju. Lielakaja
dala gadijumu policija, veicot parbaudes klatieng, konstaté videonoverosanas veikSanu, neieverojot
FPDAL prasibas, proti, videonovérosana tiek veikta, par to atbilstoSi FPDAL neinformgjot datu
subjektus un bez FPDAL paredzétas registracijas.

Stidzibas galvenokart tika iesniegtas par Sadam personas datu apstrades jomam:

e Personas datu apstrade bez tiesiska pamata (t.sk. lictas, kur bez tiesiska pamata darba
devgjs iesniedz VID informaciju par it ka pie sevis stradajosu darbinieku vai arT laicigi
neiesniedz VID izmainas darbinieka statusa; videonovéros$ana);

e Nesamerigs personas datu apstrades apjoms;

e Informacijas nesniegSana datu subjektam par veikto/planoto personas datu apstradi.

Viens no jautajumiem, kura konceptualu jeb sist€misku risinasanu 2014.gada inici€ja DVI, un
kura konteksta tika sanemts salidzinosi liels iedzivotaju stdzibu skaits, ir saistits ar to, ka darba
devéji ir nodevusi informaciju Valsts ienémumu dienestam par nodarbinatam fiziskam personam,
kuras nekad nav bijusSas nodarbinatas pie konkréta darba dev&ja. Veicot parbaudes, parsvara
gadijumu DVI konstatg, ka juridiskas personas (uzn€mumi) neatrodas savas juridiskajas adres€s un
nav iespgjams sanemt informaciju konkrétu lietu izskatiSanai. Sadas nelikumigas personas datu
apstrades rezultata tiek butiski nelabveligi ietekmétas datu subjekta socialas garantijas, piemé&ram,
datu subjektam tiek liegta iesp€ja sanemt bezdarbnieka statusu un bezdarbnieka pabalstu, jo persona
Valsts ienémumu dienesta ir registréta ka nodarbinatais un $o informaciju ir tiesigs labot tikai
konkrétais uznémums, kurs lielakoties to labpratigi nedara.

Attieciba uz minéto personas datu apstradi DVI, sanemot sitidzibu, izverté, vai katra
konkrétaja gadijuma datu subjektam saskana ar likuma "Par Kriminallikuma spéka stasanas un
piemé&roSanas kartibu" 23.panta otro dalu nav nodarits butisks kait€jums (par bitisku kaitéjumu
atzistams mantiskais zaudéjums, kas nodarijuma izdarisanas bridi parsniedz piecu tai laikda Latvijas
Republika noteikto minimalo menesalgu kopsummu). Gadijumos, kad DVI konstatg, ka personai ir
nodarits biitisks kaitejums, DVI lietas materialus parsiita Valsts policijai par, iesp&jams, izdaritu
noziedzigu nodarjjumu, jo saskana ar Kriminallikuma 145.panta pirmo dalu par nelikumigam
darbibam ar fiziskas personas datiem, ja ar to radits bitisks kait€jums, ir paredzeta kriminalatbildiba.
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Gadijumos, kad DVI nekonstatg, ka personai ir nodarits butisks kaitejums, DVI uzsak parbaudi, lai
konstat€tu, vai personas datu apstrade ir nelikumiga.

Studzibas par nesamérigu personas datu apstrades apjomu tiek iesniegtas saistiba ar dazadiem
gadijumiem, piemé&ram, kad, sl€dzot ligumu, personai tiek piedavats noradit l[iguma savus personas
datus lielaka apjoma, neka tas ir nepiecieSams liguma noslégSanai un izpildei. DVI sanem siidzibas
ar1 saistiba ar to, ka personam tiek pieprasits iesniegt personu apliecinosa dokumenta kopiju, un tada
veida tiek iegiita informacija par datu subjektu lielaka apjoma, neka tas ir nepiecieSams mérka
sasniegSanai. DVI 2014.gada veica ari parbaudes klatieng, kuru ictvaros parbaudija, vai pakalpojuma
sniedzgjs, kur§ piedava iznomat sporta inventaru, pieprasa un glaba personu apliecinosus
dokumentus.

Attieciba uz informacijas nesniegSanu datu subjektam par veikto/planoto personas datu
apstradi, visvairak siidzibas $aja jautajuma tiek sanemtas saistiba ar videonov€rosSanas veikSanu,
piemé&ram, kad veicot videonovéroSanu, parzinis nav izvietojis attiecigo informativo noradi (zimi) par
videonoveroSanas veikSanu vai arT nav noradijis zZimé& Visu FPDAL paredzéto informaciju, t.i. parzina
nosaukumu un kontaktinformaciju, ka arT videonovérosanas méerki.

Salidzinot ar 2013.gadu, ir palielingjies iedzivotaju iesniegumu skaits par iesp&jamu
nelikumigu personas datu apstradi un aizsardzibu, veicot videonovéroSanu, jo bitiski palielinas
videonoverosanas izmantos$ana ikdiena, piemé&ram, sava Ipasuma aizsardzibai.

Salidzinot ar 2013.gadu, nav samazinajies siidzibu skaits par personas datu apstradi interneta
vide. DVI 2014.gada ir konstat€jusi parkapumus saistiba ar personas datu public€Sanu interneta,
nelikumigu personas datu nodoSanu treSajam personam, izmantojot elektronisko pastu.

2014.gada, tapat ka 2013.gada, DVI izskatija lietu par personas datu operatora atbildibu.
Saskana ar FPDAL par personas datu apstrades veikSanu ir atbildigs parzinis, un FPDAL nosaka, ka
starp parzini un personas datu operatoru ir jabiit noslégtam rakstveida ligumam, kura butu japaredz
personas datu operatoram dota uzdevuma mérki, apjomu un noradijumus par to, ka personas datu
operatoram javeic noteikta personas datu apstrade. Tomer, gadijumos, kad personas datu operators
parkapj liguma noteikumus un vinam pieejamos personas datus izmanto citam, liguma neparedzetam
mérkim, un nesanemot iepriek$€ju parzina atlauju, tad par Sadu personas datu apstradi ir atbildigs
personas datu operators. Sada gadijuma DVI uzsak parbaudi vai uzsak administrativa parkapuma
lietvedibu, un ieverojot konkréetas lietas apstaklus, tiek pienemts lemums.

Ieskatam sniedzam piemérus par dazam 2014.gada skatitajam lietam.

DVI tika sanemta siidziba par to, ka kada aptieka Riga tika nokopéta personai izsniegta zalu
recepte un saglabata aptieka, neinformé&jot personu par kopijas izgatavoSanas mérki. Aptieka noradija
ka, lai saglabatu pieradijumus par recepSu zalu kustibu aptieka, kas biitu jauzrada péc Veselibas
inspekcijas pieprasijuma, pamatojoties uz 2005.gada 8.marta Ministru kabineta noteikumu Nr.175
»RecepsSu veidlapu izgatavoSanas un uzglabasanas, ka arT recepSu izrakstiSanas un uzglabaSanas
noteikumi” 27.punktu, aptieka kop€ zalu receptes.

Attieciba uz minéto, DVI ladza Veselibas inspekciju sniegt viedokli par to, kada veida
aptiekam janodroSina 2005.gada 8.marta Ministru kabineta noteikumu Nr.175 ,,RecepSu veidlapu
izgatavoSanas un uzglabasanas, ka ar1 recepsSu izrakstiSanas un uzglabasanas noteikumi” 27.punkta
prasibu izpilde. Veselibas inspekcija attieciba uz mingto situaciju paskaidroja, ka 2010.gada 23.marta
Ministru kabineta noteikumu Nr.288 ,,Aptieku darbibas noteikumi” (turpmak — Noteikumi) 36.punkta
ir noteikts, ka farmaceits atbilstosi savai kompetencei nodroSina klienta individualo datu aizsardzibu
saskana ar FPDAL.

Noteikumu 38.1. apakSpunkta ir noteikts, ka farmaceits, sanemot recepti, parbauda receptes
atbilstibu normativajos aktos par recepSu izrakstiSanu noteiktajam prasibam un tas derigumu, bet
38.3. apak$punkta ir noteikts, ka recepSu zalu izsniegSana jaorganize ta, lai buitu iesp&jams parbaudit,
vai izsniegtas pareizas zales. Tadgjadi, lai nodroSinatu receptes datu un informacijas par izsniegtajam
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zalém registréSanu un saglabasanu tada veida, lai ta butu pieejama Veselibas inspekcijas
amatpersonam parbaudes laika, aptiekas visbiezak izmanto tehniskos lidzeklus, t.sk. kopéSanas
iekartas, kas minéto informaciju saglaba salasama veida, nodroSinot skaidru un neparprotamu datu
uztveri.

Tadgjadi DVI secingja, ka aptieka, veicot personas zalu recepSu kopeSanu, rikojas atbilstosi
Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 7.panta 3.punktam (datu apstrade nepieciesama parzinim
likuma noteikto piendkumu veiksanai), t.i., lai nodrosSinatu receptes datu un informacijas par
izsniegtajam zalém registréSanu un saglabasanu tada veida, lai ta bitu piecjama Veselibas inspekcijas
amatpersonam parbaudes laika. Attiecigi aptiekai par So personas datu apstradi konkrétajam mérkim
bija jainformé datu subjekts.

DVI tika sanemta sudzibu par to, ka daudzdzivoklu dzivojamaja maja Riga tika ieviesta
ierobezotas piekluves kartiba, kas paredz€ja iekluSanu dzivojamaja maja ar nosacfjumu, ka
registracijas zurnala pie dzivojamas majas ieejas durvim personai janorada vards, uzvards, personas
kods un personu apliecino$a dokumenta numurs. lerobezotas piekluves kartiba dzivojamaja maja tika
ieviesta, pamatojoties uz dzivoklu 1pasnieku kopibas l€émumu saskana ar balsoSanas protokolu.
Ming&to registracijas Zurnalu uzturéja dzivojamas majas apsaimniekotajs.

Dzivojamas majas apsaimniekotdjs, attieciba uz ierobezotas piekluves kartibas ievieSanu,
noradija, ka atbilstosi Latvijas Republikas Civillikuma 927.pantam, Latvijas Republikas Satversmes
96.pantam un 105.pantum, Dzivokla Ipasuma likuma 16.pantam, dzivoklu 1pasnieki ir tiesigi noteikt,
kas uzturas vina Ipasuma un kontrol&t piekluvi tam, nepielaujot nepiederosu personu uzturésanos
ipasuma. Nemot véra iepriek§ minéto, DVI konstatgja, ka attieciba uz minéto situaciju ir
nepiecieSams iegut Tiesibsarga viedokli jautajuma par sam@rigumu starp istenotajam tiesibam uz
ipaSumu un ierobezotas piekluves kartibas rezultata veikto personas datu apstradi - ievieSot
ierobezotas piekluves kartibu, kas paredz registracijas zurnala sniegt personas datus - vardu, uzvardu,
personas kodu un personu apliecinoSa dokumenta numuru.

Tiesibsarga viedoklis minétaja jautagjuma bija tads pats ka DVI viedoklis. Eiropas
Cilvektiesibu tiesas judikatiira atzits, ka personas dati ir privatas dzives sastavdala, savukart privatas
dzives, majokla un korespondences neaizskaramibu garanteé Satversmes 96.pants un Eiropas
Cilvektiesibu un pamatbrivibu aizsardzibas konvencijas 8.pants. Eiropas Cilvektiesibu tiesas
judikatiira, analiz&jot gadijumus par personas datiem, noradits, ka privatas dzives ierobezojumiem
jabut noteiktiem ar likumu, jabiit nepiecieS$amiem demokratiska sabiedriba un jaatbilst legitimam
meérkim. Personas datu apstradei jabiit noteiktai ar likumu pietiekami precizi, lai nepielautu likuma
patvaligu iztulkoSanu un pieméroSanu.

Tiesibsargs, piekritot DVI, paskaidroja, ka nedz Dzivoklu ipasuma likums, nedz kads cits
likums neparedz sabiedribas vai dzivoklu Tpasnieku kopibas tiesibas vai pienakumus noteikt personas
datu apstrades gadijumus, veidu un kartibu, tada veida ierobezojot Satversmes 96.panta garant&tas
tiesibas uz privato dzivi. Tiesibsargs noradija, ka dzivoklu 1paSnieku kopibas 1émums vél jo vairak
nav atzistams par pietieckamu minétas personas datu apstrades veikSanai.

Nemot véra mingto Tiesibsargs, izvertgjot samérigumu starp Latvijas Republikas
Satversmes 96.panta noteiktajam tiesibam uz privatas dzives neaizskaramibu un Latvijas Republikas
Satversmes 105.panta noteiktajam tiesibam uz IpaSumu, noradija, ka, veicot personas datu apstradi,
kas nav noteikta likuma, tiek nesamerigi ierobezotas personu tiesibas uz privato dzivi un paskaidro,
ka, liedzot ieviest registracijas zurnalu ar apmekl&taju personas datiem, netiek ierobezotas
Satversmes 105.panta garantétas tiesibas uz TpaSumu. Nodro$inat nekustama ipasuma droSibu un
ierobezot nekustama 1pasuma piekluvi nepiedero§am personam ir iesp&jams panakt citiem, personu
tiesibas mazak ierobezojoSiem lidzekliem.

Viena no lietam, kura tika izskatita tiesa 2014.gada, DVI veica parbaudi par gadijumu, kad
uznémums publicgja interneta viedokli par savu bijuSo darbinieku. Vienlaicigi uznémums nebija
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publicgjis darbinieka vardu, uzvardu, bet pievienoja viedokli jau izveidotajai sadalai, kura bija
noradits darbinieka vards un uzvards, ka ar1 pilséta. Datu subjekts, verSoties pie parzina ar ligumu
viedokli izdzest, sanéma atteikumu. DVI veica parbaudi un konstatgja, ka informacija, kura tika
publicéta, ir personas dati, jo, lai informaciju atzitu par personas datiem, pietiek, ka informacija
attiecas uz konkrétu fizisko personu (uznémums, publicgjot informaciju, attiecinija to uz konkrétu
fizisko personu) un So personu var identificét. Tiesa, izskatot lietu divas instanc€s, atzina, ka DVI
pamatoti secin3ja, ka viedokla publicgSana ir personas datu apstrade, un, ka tai $aja gadijuma
nepastavéja tiesiskais pamats un méerkis.

Veicot Informacijas sabiedribas pakalpojumu likuma (turpmak — ISPL) uzraudzibu, DVI
2014.gada sanema 293 iesniegumus ar iedzivotaju jautajumiem un siidzibam par sanemtajiem
nevélamajiem komercialajiem pazinojumiem. DVI ir pienakums veikt parbaudi, ja viena gada laika
viens pakalpojuma sanémgéjs ir sané€mis vismaz 10 komercialus pazinojumus no viena pakalpojuma
sniedzgja un ja pakalpojumu sanéméjs ir iesniedzis uzraudzibas iestadei par to siidzibu. DVI veica 5
Sadas parbaudes. lesniedzgji galvenokart noradija, ka nav iesp&ams atteikties no turpmakas
nevélamu komercialu pazinojumu sanemsanas.

ISPL un FPDAL ievéroSanas uzraudziba biitisks kaveklis ir tas, ka nemitigi rodas jaunas un
attistas eso$as tehnologijas un pakalpojumi, savukart normativais reguléjums un lidz§ingja parbauzu
prakse nesp&j nodroSinat pietickami efektivu darbibu jaunajos un mainigajos apstaklos. DVI
darbiniekiem ir jasp&j nemitigi pilnveidoties un biit gataviem risinat jaunas un iepriek$ nepieredzgetas
situacijas. Ka arT daudzos gadijumos, kad darbiba ir veikta elektroniska vid€, pieméram, tiek siitits
komercials pazinojums vai interneta public@ti personas dati, ir griiti identific€t par ricibu atbildigo
personu, ieverojot to, ka elektroniska vide pastav iespgja rikoties, slépjot savu identitati. Ka art DVI
darbu negativi ietekmé gan juridisku, gan fizisku personu riciba, savlaicigi nesniedzot vai vispar
nesniedzot DVI parbaudes ietvaros pieprasito un nepieciesamo informaciju.

23



Datu valsts inspekcijas 2014.gada publiskais parskats

V DVI prioritates 2015.gadam

Veikt pirmsregistracijas parbaudes noteiktajas riska jomas;

Izstradat rekomendaciju par personas datu apstradi kreditinformacijas joma;
Nodrosinat Kreditinformacijas biroju licencé€Sanu un uzraudzibu;

Sekmét sadarbibu ar citam ES personas datu uzraudzibas institiicijam, lai sekmétu
efektivaku personas datu aizsardzibas Latvija, ka ar1 lai gatavotos savstarp&jai
sadarbibai, kas planota jaunaja Personas datu aizsardzibas regula.
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