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TEKSTA IZMANTOTIE SAISINAJUMI

Datu likums - Fizisko personu datu apstrades likums

Datu regula - Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis)
par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu

brivu apriti un ar ko atce] Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula)

DLPDP - projekts “Talmacibas programmas izveide personas datu aizsardziba” (Distance

Learning program on data protection)
ECRIS - Eiropas Kriminalparkapumu uzskaites sist€éma
EDAK - Eiropas Datu aizsardzibas kolegija
ES — Eiropas Savieniba
ESF - Eiropas Socialais fonds
ETIAS — Eiropas CeloSanas informacijas un atlauju sistéma
EURODAC - Eiropas Patvérumu meklétaju daktiloskopijas datubaze
IKT - Informacijas un komunikaciju tehnologija
Inspekcija - Datu valsts inspekcija
PMLP - Pilsonibas un migracijas lietu parvalde

Policijas direktiva - Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprila direktiva (ES)
2016/680 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi, ko
veic kompetentas iestades, lai noverstu, izmekl&tu, atklatu noziedzigus
nodarfjumus vai sauktu pie atbildibas par tiem vai izpilditu kriminalsodus, un par

$adu datu brivu apriti, ar ko atcel Padomes Pamatlémumu 2008/977/T1
SIS - Sengenas informacijas sistéma
Strat€gija - Datu valsts inspekcijas darbibas strategija 2021. — 2025. gadam
TAP portals - Vienotais tiesibu aktu projektu izstrades un saskanoSanas portals

N.VIS - Nacionala Vizu informacijas sistéma



PRIEKSVARDS

Kops pirms vairak neka Cetriem gadiem stajas spéka Datu regula,
més esam bijusi liecinieki tas nozimigajai lomai, nodroSinot
iedzivotajiem kontroli par saviem datiem un vienlaikus defingjot
skaidrus principus datu apstradei gan valsts, gan privataja
sektora. Inspekcijas galvena misija — veicinat sapratigu un
atbildigu personas datu apstradi — ir izteikti atspogulota ar1 2023.
gada darbibas parskata. M&s esam uzraudzijusi datu aizsardzibas
principu ieveroSanu, sniegusi atbalstu un noradijumus, ka ari

veicinajusi datu apstrades procesu uzlaboSanu. 2023. gada

izteikti esam novérojusi, ka datu aizsardzibas noteikumi biezi
tiek uztverti ka izaicinajums un S$k&rslis tehnologiju izmantosanai, labakai parvaldibai un
jaunam uznéméjdarbibas iesp&jam. Tomer ta nav, jo personas datu aizsardziba ir cilvektiesibas,
un tas nevar biit $kérslis nekam. Katra tehnologija ir neitrala, tapéc tas, ka to izmantot - ievérojot
cilvektiesibas vai né -, ir atkarigs no parziniem. M&s centamies veicinat $o izpratni, uzsvert datu
aizsardzibas nozimigumu un paradit, ka atbildiga datu apstrade var veicinat inovaciju un
uznémgejdarbibas izaugsmi. Turpinot pievérst uzmanibu tam, ka informacija par personas datu
apstradi ir saprotama ikvienam interesentam un atspogulo sabiedribai aktualus jautajumus,
Inspekcija rikoja dazadus sabiedribas informeéSanas pasakumus - seminarus un darbnicas, ka
ar1 publicgja informativus materialus, lai paaugstinatu sabiedribas apzinu par datu aizsardzibas
nozimi un veicinatu sapratni par to, ka tiek apstradati personas dati.

2023. gada Inspekcija nodro$indja arf Sengenas acquis pieméro§anas novertésanas
komisijas personas datu aizsardzibas joma uznemsanu un novertéSanas procesa veikSanu, ka ar1
veica aktivas darbibas N.VIS sisteémas ekspluatacijas parraudziba. Tapat Inspekcijas specialisti
piedalijas Eiropas datu aizsardzibas kolégijas (EDAK) ekspertu darba grupas, lidzdarbojoties
vadliniju un viedoklu izstrade.

Lai nodrosinatu, ka personas datu aizsardzibas prasibas tiek nemtas véra normativo aktu
izstradasana, Inspekcija sniedza atzinumus par tiesibu aktu projektiem, kas skar personas datu

apstrades jautajumus.



Misu starptautiska sadarbiba, it 1pasi ar Lietuvu un Igauniju, lava veicinat efektivu
pieredzes apmainu un vienotu pieeju datu aizsardzibas jautdjumu risinasana, stiprinot miisu
pozicijas Eiropas un starptautiskaja aréna.

Loti novértejam, ka parzini un nozares specialisti parskata perioda aktivi konsultgjas ar
mums, lai nodroSinatu atbilstoSus risinajumus personas datu aizsardzibai un atbilstibu
normativajam reguléjumam netipiskos gadijumos.

Ar12024. gada aktivi turpinasim darbu, lai izglitotu sabiedribu, stiprinatu starptautisko
sadarbibu un veicinatu jaunu instrumentu un vadliniju izstradi datu apstrades joma. 2023. gads
bija izaugsmes un attistibas periods, un mes esam pateicigi par iesp&ju stradat sabiedribas laba,
aizsargajot personas datus un veicinot drosu digitalo vidi.

Masu darbs turpinasies, un més esam gatavi jauniem izaicinajumiem un iesp&jam, kas
miis sagaida.

Jekaterina Macuka,

Datu valsts inspekcijas direktore



1. INSPEKCIJAS DARBIBA

1.1. INFORMACIJA PAR INSPEKCIJU

Inspekcija izveidota, pamatojoties uz Fizisko personu datu aizsardzibas likumu', un
savu darbibu uzsaka 2001. gada 1. janvari.

Saskana ar Datu likuma 3. pantu Inspekcija ir Ministru kabineta parraudziba esoSa
tiesas parvaldes iestade, kas ir datu uzraudzibas iestade Datu regulas izpratné un pilda Datu
regula un citos normativajos aktos noteiktos uzdevumus datu apstrades joma.

Inspekcija sava darbiba ir funkcionali neatkariga iestade. Inspekcijas neatkaribas statusu
paredz Datu regulas 52. pants. Neatkarigas uzraudzibas iestades statuss ir biitiska sastavdala
fizisku personu datu aizsardziba un efektiva funkciju izpilde.

Ministru kabinets institucionalo parraudzibu isteno ar tieslietu ministra starpniecibu.
Parraudziba neattiecas uz Inspekcijai noteikto uzdevumu un tiesibu istenoSanu, ka ari
Inspekcijas 1ek$€jas organizacijas jautajumiem, tostarp iek§€jo normativo aktu izdoSanu, uzzinu
sagatavoSanu un lémumiem, kuri attiecas uz Inspekcijas nodarbinatajiem (piemé&ram,
lémumiem par nodarbinato pienemSanu un atbrivoSanu no amata, parcelSanu un tas
saskanoSanu, nositiSanu komand&uma, disciplinarlietu ierosinasanu, izskatiSanu un
disciplinarsodu piem&rosanu).

Inspekcija nodrosina konstitucionalo tiesibu politikas TstenoSanu tiesibu nozares joma,
attieciba uz fizisko personas datu apstradi.

Inspekcijas birojs atrodas Riga, Elijas iela 17.

1.2. INSPEKCIJAS DARBIBAS MERKI UN FUNKCIJAS

Inspekcijas darbibas meérkis ir aizsargat cilvéka pamattiesibas un pamatbrivibas
personas datu aizsardzibas joma, nodro$inat Latvijas Republikas parstavibu Eiropas Savienibas
un starptautiskajas institiicijas savas kompetences ietvaros un sekmét, lai personas datu apstrade
tiktu veikta lietderigi, tiesiski un atbilstosi tiesibu aktiem. Sis merkis ir nostiprinats ari
Inspekcijas Stratégija un tiek ievérots, veicot ikvienu iestades funkciju vai planojot veicamos

uzdevumus.

! Fizisko personu datu aizsardzibas likums zaudgjis spéku 2018. gada 5. jalija



Inspekcijas funkcijas nosaciti var iedalit divas dalas — uzraudziba par personas datu
parkapumiem un preventiva funkcija.

Balstoties uz $m funkcijam, lai sasniegtu Strat€gija nospraustos merkus, Inspekcija ir
1zvirzijusi tris galvenos darbibas virzienus.

1. Informéta, motivéta sabiedriba un savlaicigi noversti parkapumi.

ST darbibas virziena ietvaros tiek veicinata iestades atpazistamiba sabiedriba, palielinata
gan sabiedribas izpratne par tas tiesibam personas datu apstrades joma, gan personu, kas
apstrada personas datus, izpratne par to pienakumiem. Tapat virziena ietvaros tiek Tstenoti
pasakumi, lai veicinatu vienotas pieejas nodrosinaSanu attieciba uz personas datu aizsardzibas
pasakumu nodro$inasanu, izstradajot vadlinijas, rekomendacijas, skaidrojumus, ka arT saistoSus
publiskas parvaldes noteikumus.

Mingétais darbibas virziens ir 1pasi btisks, jo tikai informéta sabiedriba spgj efektivi
istenot savas tiesibas, savukart informéti parzini sp€j efektivi pildit savus pienakumus.
Abpusgjas labpratigas savu tiesibu un pienakumu istenosanas rezultata savlaicigi tiek
identificeti un noversti datu apstrades parkapumi, ka ar1 visefektivakaja veida bez uzraudzibas
iestades tiesas iesaistes tiek nodroSinatas tiesibas uz personas datu aizsardzibu.

2. Nodrosinata efektiva personas datu uzraudziba.

ST darbibas virziena ietvaros tiek nodroginats, ka Inspekcijas 1émumi un piemérotie sodi
ir parredzami, caurspidigi un taisnigi. Rezultata datu parzini ir motivéti ievérot normativajos
aktos noteiktas personas datu apstrades prasibas.

3. Efektiva un uz attistibu vérsta iestade.

ST darbibas virziena ietvaros iestade mérktiecigi virzas uz vértibu balstitu organizacijas
kulttiru, kuras centra ir cilvéks un darbs sabiedribas laba. Inspekcijas vertibas - profesionalitate,
attistiba, sadarbiba, taisnigums un atklatiba - veicina Inspekcijas misijas un vizijas sasniegSanu,
veido organizacijas vidi un kulttiru, nosaka darbinieku uztveri un domasanu, kas atspogulojas
katra darbinieka riciba un atticksmeé, sekmé& resursu atdevi, paaugstinot darbinieku
profesionalitati, veidojot efektivus komunikacijas kanalus ar sabiedribu.

Visi darbibas virzieni ir savstarpgji saistiti un cits citu papildinosi, gan veicinot katra
atseviSka virziena turpmako attistibu, gan kopiga mérka sasniegSanu.

Ar Inspekcijas uzdevumiem, kas tiek veikti, lai nodroSinatu normativajos aktos noteikto

funkciju izpildi, iesp&jams iepazities Seit.



1.3. STRUKTURA

Datu valsts inspekcijas strukturshéma

Direktors

Direktora vietnieks Drosibas parvaldnieks

Fiman3u analitikis

7 . Admumistrativa nodala
Uzraudzibas nodala Prevencijas nodala Juridiska nodala

Inspekcija kops 2023. gada marta darbojas Inspekcijas vadibas grupa - kolegiala
institiicija, kuras mérkis ir:

1) nodrosinat efektivu Inspekcijas attistibas un darbibas 1stenosanu;

2) nodro$inat uzraudzibu atbilstosi Inspekcijas darbibas stratégijai un ieviestajai
procesu pieejai;

3) veicinat visaptveroSu Inspekcijas struktiirvienibu vaditaju, ka ari direktoram tiesi
paklauto nodarbinato iesaisti un piesaisti Inspekcijas attistibas un darbibas planoSana un
istenoSana.

Inspekcija patstavigi darbojas Etikas komisija, kura Inspekcijas Etikas kodeksa
noteiktaja kartiba izskata Etikas kodeksa noteikto profesionalo &tikas pamatprincipu, ka arl

uzvedibas normu parkapumus.



1.4. PERSONALS

Parskata perioda Inspekcija apstiprinatas 35 amata vietas un viena amata vieta uz

IEREDNU UN DARBINIEKU SADALIJUMS PA JOMAM
(uz 31.12.2023.)

2 VADIBA
96 #PAMATDARBIBA

» ADMINISTRATIVAIS
ATBALSTS

Vidgji parskata gada nodarbinati 34 ierédni un darbinieki, no tiem 26 sievietes un 8

viriesi.

SADALIJUMS PA IZGLITIBAS GRUPAM

12

= VIDEJA I1ZGLITIBA

PIRMA LIMENA AUGSTAKA IZGLITIBA VAI

BAKALAURA GRADS
= MAGISTRA GRADS
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Valsts civildienesta attiecibas tika izbeigtas ar 3 ierédniem un darba tiesiskas attiecibas

ar 3 darbiniekiem. lecelti 5 valsts civildienesta ier€dni un nodibinatas darba tiesiskas attiecibas

ar 3 darbiniekiem.

40-49 gadi
32%

SADALIJUMS VECUMA GRUPAS

20-29 gadi
18%

30-39 gadi
41%

Parskata perioda saglabata ieprieks ieviesta darba organizéSana, kad daudzi darbinieki

stradaja hibridrezima (dal&ji klatien&/attalinati).

Inspekcija ir izveidota un ieviesta jauna atlidzibas noteikSanas sist€éma. Atlidzibas

sistéma ir balstita uz principiem, kas lauj motivét nodarbinatos gan mérku sasniegSanai, gan

veicina nodarbinato attisttbu un izaugsmi, gan veicina nodarbinato lojalitati Inspekcijai.

Nodarbinato ménesalgas noteikSana ir ieveroti $adi principi:

taisnigums: par tadas pasas vai lidzigas vértibas darbu, kvalifikaciju un
kompetencem un darba sniegumu tiek noteikta Iidziga ménesalga;
caurskatamiba: nodarbinata ménesalgas I[imena noteikSanas kartiba ir pieejama
visiem Inspekcijas nodarbinatajiem un tiek izskaidrota péc nepiecieSamibas;
orientacija uz rezultatu: individualas ménesalgas krit€riju butiba ir atbilstosi
atalgot nodarbinata ieguldijumu (kvalifikaciju un kompetences), rezultatu
(kvalitativu darba sniegumu), veicinat to pastavigu pieaugumu, lai ikviena
nodarbinata ménesalga atbilstu vina ieguldijjumam un darba rezultatiem;
elastigums: atbilstosi izmainam nodarbinata individualas ménesalgas kriteriju
vertgjuma nodarbinata individuala ménesalga tiek regulari parskatita, nemot

vera Inspekcijas atalgojuma budZeta iespgjas.

Lai veicinatu nodarbinato attistibu un klitu par efektivu iestadi ar profesionaliem

nodarbinatajiem tiek ieviestas parmainas maciSanas kultiira. Inspekcijas ikgad€ja macibu plana

11



saturs tiek veidots ta, lai veicinatu nodarbinato kompetencu attistibu, ka ari komandas
motivéSanu un stiprinasanu.

Kopuma profesionalas kompetences paaugstinaSanai personals parskata gada
nodroSinaja dalibu 18 macibu kvalifikacijas pasakumos, no tiem 14 argjas macibas un 4
ieksgjas apmacibas.

Lai veidotu labveligu darba vidi Inspekcija tika veiktas vairakas nodarbinato aptaujas.
Aptauju rezultati tika analizeti vadibas grupa, ka ari pienemta riciba, kas lautu uzlabot

nodarbinato labbiitibu un darba vidi Inspekcija.

1.5. IEKSEJAS KONTROLES SISTEMA

Lai nodrosinatu sekmigu strategisko mérku sasniegSanu un efektivu Inspekcijas
darbibu, ir izveidota ieks€jas kontroles sistéma.

Parskata gada ir izstradati un pienemti Inspekcijas risku vadibas noteikumi, nosakot
vienotu kartibu risku vadibai Inspekcija, risku vadibas pienakumus un atbildibas sadalijumu.

Tapat ir pabeigta Inspekcijas pamatdarbibas procesu (pakalpojumu istenoS$ana), vadibas
procesu, tai skaita snieguma novertésanas vadibas procesu, administrativa atbalsta procesu un
resursu nodroS§inasanas atbalsta procesu parskatiSana un noteikta kartiba So procesu turpmakai
parskatiSanai un pilnveidoSanai.

Parskata gada sakuma pienemta Inspekcijas informacijas sistému droSibas politika
attieciba uz Inspekcija izmantojamajam informacijas sisttmam un informacijas
apstrades/glabaSanas vietam. Min€taja dokumenta nosakot droSibas politikas pamatnostadnes
un drosibas vadibas organizacijas principus, sistémas raksturojumu un analizi drosibas joma,
ka art drosibas principus.

Tapat ir pienemta Inspekcijas komunikaciju tehnologiju attistibas stratégija 2023.-
2025. gadam, kas noteic Inspekcijas IKT attistibas galvenos virzienus, ka ari sasniedzamos

mérkus noraditajam periodam.

1.6. FINANSEJUMS UN TA IZLIETOJUMS

Inspekcijas finans€jumu veido $adi ienémumu avoti:
1) dotacija no vispargjiem ienémumiem,;
2) maksas pakalpojumi un citi paSu ienemumi,

3) arvalstu finansu palidziba.
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Zemak sniegts Inspekcijas 2023. gada budzeta izpildes skaidrojums par izdevumu

ekonomiskas klasifikacijas grupam sadalijuma pa budzeta apakSprogrammam. 2023. gada

Inspekcijai bija izdevumi divas budzeta programmas:

istenoSana (2021-2027)”.

apaksprogramma 09.02.00 “Fizisko personu datu aizsardziba”;

apaksprogramma 70.15.00 “Citu ES politiku instrumentu projektu un pasakumu

Budzeta izpilde, euro

kompensacijas

Apstiprinats
Nr.p.k. Finansialie raditaji : =
likuma, euro ieprieksgja parskata
parskata perioda .
perioda
A B 1 2 3
Finansu resursi izdevumu segsSanai
1. 1 664 258 1 644 105 1444 423
(kopa)
Maksas pakalpojumiem un citi pasu
1.1 17327 13 059 7929
ienémumi
1.2. Arvalstu finan3u palidziba 117 678 117 678 39226
1.3. Dotacija no vispargjiem ienémumiem 1529 253 1513368 1397268
2. Izdevumi (kopa) 1697 709 1551524 1 408 990
2.1. Uzturé$anas izdevumi (kopa) 1693 003 1548 722 1399 676
2.1.1. Kartgjie izdevumi 1693 003 1548 722 1399 630
Subsidijas, dotacijas un socialie
2.2. ) 0 0 46
pabalsti
Sociala rakstura maksajumi un
2.2.1. B 0 0 46
kompensacijas
3. Kapitalie izdevumi 4706 2802 9314
tai skaita pa apakSprogrammam:
09.02.00 | Fizisko personu datu aizsardziba
Finansu resursi izdevumu segSanai
1. 1546 580 1526427 1402 837
(kopa)
Maksas pakalpojumiem un citi pasu
1.1 17327 13 059 7929
ien@mumi
1.3.. Dotacija no vispargjiem ienémumiem 1529 253 1513368 1394 908
2. Izdevumi (kopa) 1546 580 1523162 1400 855
2.1. Uzturésanas izdevumi 1541 874 1520360 1391 541
2.1.1. Kartgjie izdevumi 1541874 1520 360 1391495
Subsidijas, dotacijas un socialie
2.2. ) 0 0 46
pabalsti
Sociala rakstura maksajumi un
2.2.1. 0 0 46
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3. Kapitalie izdevumi 4706 2802 9314

Citu ES politiku instrumentu projektu un
70.15.00 | pasakumu istenosana (2021-2027)

Finansu resursi izdevumu segSanai
1. 117 678 117 678 41586
(kopa)
1.2. Arvalstu finansu palidziba 117 678 117 678 39226
1.3. Dotacija no vispargjiem ienémumiem 0 0 2 360
2. Izdevumi (kopa) 151129 28 362 8135
2.1. Uzturésanas izdevumi 151129 28 362 8135
2.1.1. Kartgjie izdevumi 151129 28 362 8135

Inspekcijas valsts pamatbudzeta izdevumi 2023. gada 12 ménesos bija 1 644 105 euro,
kas, salidzinot ar 2022. gadu, ir palielinajusies par 199 682 euro jeb 13.82%.

Izdevumu pamatfunkciju Tstenosanai palielinajums saistits ar to, ka parskata gada tika
pieskirti papildu finanSu resursi prioritarajam pasakumam “Visparigas datu aizsardzibas regulas
piemérosana un tas uzlikto funkciju nodrosinasana” 104 551 euro apméra, ka ar1 istenots
Inspekcijas  projekts DLPDP 28 362 euro apméra. Parskata gada izdevumi
kapitalieguldijumiem bija mazaki, jo iegadata datortehnika, lai nomainitu atlikuSo nolietojusos
datortehniku.

ApakSprogrammai 09.02.00. “Fizisko personu datu aizsardziba” ienémumi kopa,
salidzinot ar 2022.gadu, palielinajas par 123 590 euro 8.81%. Izdevumi kopa, salidzinot ar
2022.gadu, palielingjas par 122 307 euro 8.73%. lzdevumi atlidzibai salidzinajuma ar
iepriek$gjo parskata periodu palielinajas par 135 111 euro jeb 12.57%, kas saistits ar bazes algas
palielinajumu valst un §1s apakSprogrammas ietvaros 2023.gadam pieskirto papildu finansu
resursiem prioritarajam pasakumam “Visparigas datu aizsardzibas regulas pieméroSana un tas
uzlikto funkciju nodros§inasana” 104 551 euro apmera. Izdevumi precém un pakalpojumiem,
salidzinot ar iepriekS€jo parskata periodu, samazinajas par 6 246 euro jeb 7.58% sakara ar to,
ka dazi klatienes komand&umi tika parveidoti par hibrida sanaksmém. Kapitalie izdevumi,
salidzinot ar iepriek$€jo parskata periodu, samazinajas par 6 512 euro jeb 69.92% sakara ar to,
ka iestades nodroSinasanai tika iegadata jauna datortehnika atlikusas nolietojusas datortehnikas
vieta. 2023.gada izpilde paSu ieneémumos no maksas pakalpojumiem sasniedza 13 059 euro jeb
64.70 %.

ApakSprogrammai 70.15.00 “Citu ES politiku instrumentu projektu un pasakumu
1stenosana (2021-2027)” ienémumi kopa (arvalstu finanSu palidziba), salidzinot ar 2022. gadu,

palielinajas par 76 092 euro jeb 182.98% atbilstosi Projekta istenoSanas sakotngjam grafikam.
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Izdevumi kopa, kas vienlaikus ir arT izdevumi atlidzibai, salidzinot ar 2022. gadu, palielinajas

par 20 227 euro jeb 248.64%. Minétie izdevumi palielinajas, lai nodroSinatu Projekta vaditajam

atlidzibu atbilstosi iestades darbinieku (juriskonsultu) vid&jam statistiskam atalgojuma

pieaugumam, ka ar1 vid€jam statistiskam atalgojuma picaugumam valsti. [zdevumi precém un

pakalpojumiem, salidzinot ar iepriekS€jo parskata periodu, samazinajas par 3 448 euro jeb

100.00%, jo iepirkuma procediiras rezultata noslégta liguma par “E-macibu “Personas datu

aizsardziba mazajiem un vid€jiem uzne@mejiem” satura, interaktivitates izstrade, lokalizacija un

tehniska nodroSinasana” ietvaros izpilditajs nepieprasija liguma paredz€to avansu un visa

liguma paredzeta summa tiks izmaksata péc pilnigu darbu pabeigSanas 2024.gada. Projekta

istenoSanas periods ir no 2022. gada 1. septembra Iidz 2024. gada 31. augustam, un iestade ir

vienigais projekta istenotajs.

Projekta kop@€jas izmaksas ir 316 423 euro, no kuram 90 % jeb 235 356 euro veido EK

finans€jums, un 10% jeb 26 151 euro ir nacionalais Iidzfinans€jums. Papildu tam nepiecieSams

finans€jums DLPDP projekta neattiecinamo izmaksu (pievienotas veértibas nodokla) segSanai —

54 916 euro. Lidz ar to nepiecieSamais indikativais Iidzfinans€jums kopa sastada 81 067 euro.

Kopa no nacionala finans€juma (Latvijas valsts budZeta Ilidzekliem) DLPDP projekta

lidzfinans€jumam, priek$finans€jumam un neattiecinamo izmaksu segSanai nepiecieSams

nodro$inat indikativi

128 138 euro (26 151 euro Iidzfinansgjumam, 47 071 euro

priek$finans€jumam un 54 916 euro neattiecinamo izmaksu segsanai).

REZULTATU UN TO REZULTATIVO RADITAJU IZPILDE

Raditaja nosaukums Planota | Izpilde Paskaidrojums
vertiba
Personas datu apstrades 1040 955 Nemot véra personala trikumu, nebija

parbauzu skaits

iesp&jams veikt visas ieplanotas parbaudes, jo
tas klust sarezgitakas. Savukart, lai gan
videonovérosanas parbaudes nav tik sarezgitas,
tas ir laikietilpigas, jo prasa uzturét regularu
saraksti ar iesniedz&jiem un parziniem. Tas ir
tapeéc, ka lielakoties siidzibas ir saistitas ar
personiskiem konfliktiem, kurus privatpersonas

censas risinat ar iestades starpniecibu.
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Izstradato rekomendaciju 3 2 1. Rekomendacija "Personas datu apstrade
skaits telemarketinga joma apstradataja statusa";
2. Privatuma politikas izstrade, t.sk. privatuma
politikas veidlapas paraugs.
Organizeti izglitojosi 5 8 Pamatojoties uz iestades darba planu
pasakumi (seminari, 2023.gadam, noorganizeti seSi tieSsaistes
konferences, darbnicas) seminari sabiedribai par aktualitatém personas
par personas datu datu apstradé un aizsardziba. Sadarbiba ar
aizsardzibu (skaits) Patentu valdi nodroSinata daliba sarunu
festivala "LAMPA" - diskusija "Nenopietns
randin$ ar nopietnam sekam". Kampanas "Tavi
dati - Tava dro§iba" ietvaros organizeti
seminari/darbnicas dazados Latvijas regionos.
Datu valsts inspekcijai 92 100 2023.gada speka stajusies 6 tiesas spriedumi

labvéligo nolémumu
Ipatsvars pret kop&jo
tiesas nolémumu skaitu

(o)

APL kartiba. Visi nolémumi ir Inspekcijai
labveligi, lidz ar to labvéligo nolémumu
ipatsvars ir 100%. Administrativa parkapuma
procesa stajusies spéka 2 tiesas spriedumi, kas
ir labveligi Inspekcijai. Lidz ar to labveligo

nolémumu ipatsvars ir 100%.

Kopuma 2023.gada iestade rezultativo raditaju planoto vertibu ir sasniegusi.

1.7. BUTISKAKIE SASNIEGTIE MERKI

Parskata gada tika izvirziti un veikti vairaki iestades attistibai un tiesibu uz personas

datu apstradi aizsardzibai bitiski uzdevumi.

1. Stiprinata Inspekcijas kapacitate, veidojot konkurétsp&jigu un labvéligu darba vidi

Inspekcija, piesaistot profesionalus un motivétus nodarbinatos Inspekcijas funkciju izpildes

nodro$inasanai.

2. Notikusi aktiva iesaiste normativo aktu un attistibas planoSanas dokumentu projektu

1zstrade un kopuma sniegti 274 atzinumi par citu institliciju sagatavotajiem normativo aktu un

attistibas planosanas dokumentu projektiem.

3. Publicéti ricibas kodeksu parraudzibas struktiiru akreditaciju kriteriji.
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4. Veiktas preventivas parbaudes par personas datu aizsardzibas prasibu ieveéroSanu
telemarketinga joma attieciba uz parzipu darbibu, ikgad€ja uzraudzibas parbaude
kreditinformacijas birojos, veikta parzinu, kuriem ir pienakums iecelt datu aizsardzibas
specialistu, aptauja, ka ar1 pabeigta Baltijas valstu parbaude Tstermina transportlidzeklu nomas
joma.

5. Istenota sabiedribas informé&3anas kampana mazajiem un vidéjiem uznémumiem datu
aizsardzibas joma.

6. Veikti pasakumi sabiedribas izpratnes par fizisko personu datu apstradi un aizsardzibu
veicinasanai, organizg€jot astonus izglitojoSos seminarus un public€jot 43 skaidrojumus.

7. Veikta klatienes parbaude Arlietu ministrija un Latvijas véstnieciba Kazahstana attieciba
uz personas datu apstrades atbilstibu Vizu informacijas sist€mai.

8. Organizeti tris datu aizsardzibas specialistu eksameni.

9. Nodrosinata datu aizsardzibas specialistu kvalifikacijas uzturéSanas parbaude un
kvalifikacijas pagarinasana.

10. Veiktas 955 uzraudzibas parbaudes un pieméroti 192 korektivie lidzekli.
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2. INSPEKCIJAS DARBIBAS JOMAS

2.1. INSPEKCIJAS LIDZDALIBA DATU REGULAS PRASIBU
IEVIESANA

Nacionalo normativo aktu un politikas dokumentu kvalitate un atbilstiba personas datu
apstrades pamatprincipiem ir biitisks priekSnoteikums, lai personas datu apstrade bitu tiesiska,
parzini un datu subjekti spétu izprast savas tiesibas un pienakumus, un Inspekcija spetu veikt
efektivu uzraudzibu par personas datu apstradi. Tadejadi Inspekcija par vienu no saviem
uzdevumiem ir noteikusi lidzdalibu sakartotas tiesiskas vides radiSana.

Mingta uzdevuma veiksmigai izpildei 2023. gada 15.augusta piepemti Ministru
kabineta noteikumi Nr. 448 “Grozijumi Ministru kabineta 2021. gada 7. septembra noteikumos
Nr. 606 “Ministru kabineta kartibas rullis””, nosakot Inspekciju ka iestadi, kuras atzinumu
nepiecieSams sanemt normativa akta projektu vai politikas planoSanas dokumentu projektu
saskanoSanas procesa, ja uz saskanoSanu virzitais projekts skar personas datu apstrades
jautajumus, tostarp personas datu apstradi informacijas sisteémas.

Kopuma 2023. gada TAP portala saskanosanai sanemti 119 tiesibu aktu projekti. Par
Siem projektiem kopuma sniegti 274 atzinumi (no tiem 119 sakotngjie atzinumi un 155
atkartotie atzinumi).

Papildu min&tajam parskata perioda Inspekcija saskana ar Ministru kabineta 2023. gada
4. julija noteikumu Nr. 368 “Informacijas sistému un to darbibai nepiecieSamo informacijas un
komunikacijas tehnologiju resursu un pakalpojumu attistibas aktivitaSu un likvidéSanas
uzraudzibas kartiba” 5.6. apakSpunktu, sniedza 25 viedoklus parziniem par to izstradatajiem
valsts informacijas sistému, kuras tiek veikta datu apstrade, attistibas aktivitates aprakstiem.

Parskata perioda Inspekcija iesaistfjas atzinumu sniegSana par tiesibu aktu projektu
“Grozijums Sodu registra likuma™2. Tiesibu aktu projekts cita starpa tika izstradats, nemot véra
Satversmes tiesas 2022. gada 22. decembra sprieduma lieta Nr. 2022-09-01 izteiktas atzinas.
Proti, Satversmes tiesa atzina Sodu registra likuma 23. panta 1. punktu, ciktal tas attiecas uz
zinam par attaisnoto personu, par neatbilstosu Latvijas Republikas Satversmes 96. pantam un
speka neesoSu no 2023. gada 1. jiilija. Kaut arT Inspekcija neiebilda par grozijumu, ar kuru
turpmak Sodu registra arhiva datubazé neuzglaba informaciju par attaisnoto personu, jo

minétais ir saskana ar Satversmes tiesas atzinam, vienlaikus Inspekcija vérsa uzmanibu, ka

2 Tiesibu aktu projekts Nr. 23-TA-615
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Sodu registra likuma 23. panta 1. punkta atbilstibu personas datu apstradi regul&josajiem
normativajiem aktiem ir nepiecieSams vertét kopuma, ne tikai attieciba uz attaisnoto personu.
Uz mingéto ir noradijusi arT Satversmes tiesa, izsakot secinajumus, kas attiecas ne tikai uz zinu
par attaisnotu personu glabasanu arhiva datu bazg, bet par arhiva butibu un jégu, datu apstradi
arhiva vajadzibam, ka arT par noteikta glabasanas termina arhiva datu bazé samérigumu. Par to,
ka tiesas secinajumi piem&rojami ne tikai uz zinu par attaisnoto personu glabasanu arhiva datu
bazg, bet gan uz Sodu registra likuma 23. panta 1. punktu kopuma, liecina tas, ka Satversmes
tiesa analiz€ glabasanas terminu konteksta ar arhivéSanas noliiku, ka ar1 aspekts, ka glabasanas
termins$ ir noteikts viens un tas pats attieciba uz visu zinu glabasanu arhiva datu bazg, ne tikai
par attaisnoto personu.

Ievérojot minéto, Inspekcija, sniedzot atzinumu par tiesibu aktu projektu, noradija, ka
bitu parskatams Sodu registra likuma 23. panta 1. punkta noteiktais datu glabasanas termins,
lai tas atbilstu Policijas direktivai un likumam “Par fizisko personu datu apstradi
kriminalprocesa un administrativa parkapuma procesa”. Tapat arT Inspekcija aicinaja noteikt
datu apstrades nolukus, kados tiks apstradati personas dati, nemot véra Policijas direktivas
8. panta 2. punkta noteikto, ka dalibvalsts tiesibas, ar ko regulé apstradi §is direktivas darbibas
joma, precizé vismaz apstrades mérkus, apstradajamos personas datus un apstrades noliikus.
Savukart Sodu registra likuma 1. panta ietvertais likuma mérkis nevar kalpot arT datu apstradei
arhivésanas nolukiem, jo datu apstrade sakotn&jiem noliikiem, kas noteikti $aja panta un datu
apstrade arhivéSanas noliikos ir atSkirigas datu apstrades darbibas ar dazadiem nolikiem.
Neraugoties uz Inspekcijas iebildumiem par tiesibu aktu projektu, tas tika pienemts Saeima un
jau ir stajies speka’.

Tapat Inspekcija sniedza viedokli par likumprojektu “Valsts aizsardzibas dienesta
likums”.* Nemot véra to, ka noliika izvertét iesaucamo atbilstibu valsts aizsardzibas dienestam
tiek apstradata apjomiga informacija, kas ietver ari 1paSu kategoriju personas datu apstradi,
pieméram, par personas veselibas stavokli un religisko parliecibu, bija Tpasi svarigi izveidot
tadu reguléjumu, kas nepielautu personas datu apstradi citiem mérkiem un neraditu risku
personas datu launpratigai izmantoSanai. Tapat butiski bija riipigi analizet katru datu veidu,
parliecinoties, ka ikkatrs no tiem patiesi ir nepiecieSams, lai izverttu personas atbilstibu valsts
aizsardzibas dienestam. Papildus Inspekcija tika iesaistita arT diskusijas par sist€mas, kura dati

tiek apstradati, atbilstibu drosibas un organizatoriskajam prasibam.

3 https://likumi.lv/ta/id/349764-grozijumi-sodu-registra-likuma
4 Tiesibu aktu projekts Nr. 22-TA-2481
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Inspekcijai tika liigts sniegt viedokli arm par paredz€tajiem grozijumiem Izlozu un
azartspelu likuma. Ar minétaja likumprojekta ietvertajam tiesibu normam bija paredzéta
speletaju profiléSana ar mérki identificét atkaribu riskam paklautos spelétajus. Lai sasniegtu
meérki, tika planots apstradat detaliz€tus datus par sp€létaju jau no pirmas spélesanas reizes -
apmekl&juma biezums, laimestu bieZums un summa, izteérétie lidzekli, uzvedibas pazimes, kas
liecina par atkaribu risku. Lai arT Inspekcija uzskatija, ka merkis ir sabiedriski nozimigs, tomér
pauda viedokli, ka $ada apstrade ir pielaujama tikai pie apstakliem, ja, konstat€jot azartsp&lu
atkaribas raSanas risku, azartsp€lu organiz€tajam biitu pienakums veikt kadas darbibas, lai So
risku parvalditu, pieméram, noteiktu aizliegumu personai turpmak piedalities spele. Nemot véra
to, ka $ads pienakums azartsp€lu organizétajiem netika paredzets un Inspekcijas ieskata
atkaribas risku novértéSana nevar bit pasSmérkis, Inspekcija izteica iebildumus par

likumprojekta paredzeto datu apstradi.

2.2. PERSONU DATU APSTRADES UZRAUDZIBA UN
PARBAUDES

2.2.1. PREVENTIVA PARBAUDE PAR DATU REGULAS
PRASIBU IZPILDI VALSTS UN PASVALDIBU IESTADES
ATTIECIBA UZ DATU AIZSARDZIBAS SPECIALISTA
AMATU

2022. gada decembr1 Inspekcija uzsaka un 2023. gada pabeidza preventivo parbaudi 129
valsts un pasvaldibu iestadés’. Parbaude tika vérsta uz konkrétu aspektu atbilstibas vertesanu,
proti, vai tiek ieverotas prasibas attieciba uz datu aizsardzibas specialistu norikoSanu un
pazinoSanu Inspekcijai, ka ari, vai tiek ieveroti nosacijumi attieciba uz datu aizsardzibas
specialista amata pienakumu veikSanu atbilstosi Datu regulas prasibam.

Parbaudé Inspekcija nav konstat€jusi biitiskas neatbilstibas Datu regulas prasibam.
Tapat secinats, ka 83 no ieceltajiem datu aizsardzibas specialistiem ir ieklauti Inspekcijas

uzturétaja datu aizsardzibas specialistu saraksta. Savukart tie specialisti, kas nav ieklauti

5 https://www.dvi.gov.Iv/Iv/jaunums/pern-veiktas-vairak-neka-100-preventivas-parbaudes-valsts-un-
pasvaldibas-iestades
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minétaja saraksta, ir iecelti no iestazu iek$€jiem resursiem. Lai nodroSinatu atbilstosu
kvalifikaciju un zinaSanu Itmeni, §is iestades savus specialistus regulari noriko uz macibam.
Kopuma datu aizsardzibas specialista iesaiste parzinu iek$&jos procesos palielinas un to
viedoklis tiek nemts vera, kas, savukart, liecina, ka datu aizsardzibas specialista amats iestades
nostiprinas ka nozimigs instruments datu aizsardzibas prasibu izpild€. Tomer vél ir gana daudz
situaciju, kad iestades neiesaista datu aizsardzibas specialistu savu iek§€jo procesu izveidé un
jauno tiesibu aktu projektu izstrade, kas var novest pie izveidoto pakalpojumu/procesu
neatbilstibas Datu regulas prasibam. Tika konstatéts ari, ka, gadijumos, kad viens datu
aizsardzibas specialists veic pienakumus vairakas iestade€s, biezi vien tiek izmantotas vienotas
dokumentu formas, kuri ir Iidzigi péc satura, nevértgjot katras konkrétas iestades darbibas

specifiku un funkcijas.

2.2.2. PREVENTIVA PARBAUDE TELEMARKETINGA JOMA

Turpinot 2022. gada uzsakto iniciativu un ieveérojot 2022.gada preventivaja
telemarketinga parbaud€ iegito informaciju no apstradatajiem, tika istenotas klatienes
parbaudes pie 10 parziniem, kuru darbibas veids ir saistits ar telemarketingu, tostarp izejoso
zvanu centru darbibu. Bitiski, ka So parbauzu mérkis primari nebija parzinu sodiSana par
neatbilstibam, bet gan jomas un vidgjas prakses nozar€ izpratne no Inspekcijas puses.

Klatienes parbaudes objekts un meérkis bija parzinu veiktas datu apstrades
telemarketinga noliika atbilstibas Datu regulas prasibam, t.sk., parskatatbildibas principa, datu
subjekta tiesibu TstenoSanas un tehnisko un organizatorisko prasibu ievieSanas, novértésana, ka
ar1 darbibu atbilstibas Informacijas sabiedribas pakalpojumu likuma prasibam parbaude.

Parbaude ieklauto 10 (no 22) uzn€mumu atlase tika veikta atbilstosi Sadiem kriterijiem
un kartiba:

1) aktivs vai bijis klients telemarketinga pakalpojumu sniedz&jam perioda no 2022. gada
1. janvara Iidz 2023. gada aprila vidum, kura darbibas veids ir saistits ar telemarketingu, tostarp
1zejosSo zvanu centru darbibu, un kur§ ka apstradatajs tika parbaudits 2022. gada preventivas
parbaudes ietvaros telemarketinga joma attieciba uz apstradatajiem;

2) Latvijas Republika registréts, aktivs uzn€mums. Darbibu veic Latvijas Republika;

3) uzskatams, ka uznémuma mérkauditorija telemarketinga veikSanai ir fiziskas
personas;

4) tika atlasiti parzini, pie kuriem Inspekcija pedgjos divus gadus (2021. un 2022. gada)
nav veikusi iniciativas, preventivas vai cita veida parbaudes;
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5)no atlikuSajiem uzp€mumiem izveleti parzini ar mazako finanSu apgrozijumu
2021. gada, papildus ievérojot, ka 2023. gada pavasari Inspekcija istenoja socialo kampanu
adresétu tiesi maziem un vid€jiem uzn€mumiem (dati iegiiti no Uznémuma registra datubazes
(periods no 01.01.2021. Iidz 31.12.2021.)).

Rezultata tika atlasiti 10 parzini. Toméer, ieveérojot, ka divi no parziniem sniedza
informaciju, ka telemarketinga pakalpojumi perioda no 2022. gada 1. janvara lidz 2023. gada
aprilim no konkrétajiem apstradatajiem netika sanemti, Sie parzini tika izslégti no preventivas
parbaudes, un tad€jadi, atkartoti piemerojot, tostarp krit€riju par zemako finanSu apgrozijumu
2021. gada, tika izveleti divi citi parzini.

Parbauzu norise sastavéja no divam dalam — jautajumu un atbilzu sadalas, kur visiem
10 parziniem tika uzdoti vienadi jautajumi par to praksi nozaré attieciba uz Datu regulas un
Informacijas sabiedribas pakalpojumu likuma iev€roSanu, ar lielu uzsvaru uz tehnisko un
organizatorisko prasibu IstenoSanu, un demonstracijas dalas, kur parzini atradija savu sisteému,
kura apstrada klientu personas datus, darbibu.

P&c parbaudes tika sagatavots zinojums ar galvenajiem secindjumiem no parbaudes
laika iegiitas informacijas un trilkumiem parzinu darbiba attieciba uz datu apstradi
telemarketinga ietvaros un komercialu pazinojumu sttiSanu.

No parbaudé iegttas informacijas secinats, ka vismazak uzlabojumi nepiecieSami
attieciba uz parzinu nodarbinato personu apmaciSanu darba ar personas (klientu) datiem,
savukart visbiezakie trukumi un nepilnibas nov€roti ligumu starp parzini un apstradataju
sastadiSana, kur ligumi nereti sagatavoti p&c universalu ligumu izveides principiem un
paraugiem, neieklaujot informaciju, kas noteikta Datu regula. Tapat uzlabojumi nepiecieSami
piekriSanu zvanu sanemsanai noforméSana un iegiiSana, ka arl datu dz€Sanas terminu
noteikSana, informacijas SifréSana. Tika saskatitas arl iesp&jamas neatbilstibas, piemé&ram,
izmantojot telefona numuru automatisku generaciju, nosakot atbilstoSu tiesisko pamatu,
nodro$inot personas datu integritati. Tapat uzn@mumiem praks€ nav vienotas izpratnes, tiesi
kados gadijumos izteiktais piedavajums zvana laika biitu vai nebiitu uzskatams par komercialu
pazinojumu Informacijas sabiedribas pakalpojumu likuma izpratné.

Kopuma iesp&jamas neatbilstibas nav saistitas ar biitisku datu subjektu tiesibu
ierobezojumiem, rupji parkapjot Datu regulas, ka arT Informacijas sabiedribas pakalpojumu
likuma prasibas, tom&r parbaudes rezultata nemti véra parzinu ieteikumi par nepiecieSamibu
péc rekomendgjosiem skaidrojumiem, pieméram, par datu glabaSanas veidu un ilgumu.
Parbaudes rezultata secinats ar1, ka Iidzigi ka péc telemarketinga parbaudes pie apstradatajiem,

tad ar1 p€c S§is parbaudes nepiecieSams sagatavot parziniem noderigas vadlinijas vai
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rekomendacijas, lai tie vienadotu praksi un darbotos atbilstosi Datu regulas un Informacijas
sabiedribas pakalpojumu likumam.
Parbaudes rezultata tika izstradatas vadlinijas “Personas datu apstrade telemarketinga

joma apstradataja statusa”, kas pieejamas: https:/www.dvi.gov.lv/Iv/dvi#personas-datu-

apstrade-telemarketinga-joma-apstradataja-statusa

2.2.3. DATU APSTRADES UZRAUDZIBA

Parskata gada ietvaros Inspekcija sanemtas 789 datu subjektu stidzibas par iesp&jamiem
personas datu apstrades parkapumiem, 78 parzinu pazinojumi par personas datu aizsardzibas
parkapumiem un 88 citu treSo personu (publisku iestazu, organizaciju, apvienibu) iesniegumi
par iesp&jamiem personu datu apstrades parkapumiem. Pamatojoties uz sanemtajam siidzibam,
pazinojumiem par personas datu aizsardzibas parkapumiem un Inspekcijas pasas iniciativu,
Inspekcija parskata gada kopuma veica 955 personas datu apstrades parbaudes (tai skaita
iniciativas parbaudes) administrativa procesa un administrativa parkapuma procesa ietvaros.

Izskatito parbaudes lietu skaita neliels pieaugums salidzinajuma ar ieprieksgjo parskata
periodu skaidrojams ar apstakli, ka iedzivotaji paliek arvien verigaki un piesardzigaki par savu
datu droSibu. Vienlaikus Inspekcija ir novérojusi, ka sanemtas siidzibas nereti satur zinas par

parzina sistematiskiem parkapumiem, kas skar plasaku datu subjektu loku.

Jomas, kuras veiktas parbaudes:

1) personas datu apstrade tieSsaistes socialajos tiklos un citas interneta vietnés;

2) videonovéroSanas veikSana publiskas vietas, privatipaSumos, uznpémumos un
iestades;

3) personas datu apstrade valsts iestazu informacijas sisteémas;

4) datu subjektu tiesibu ievérosana;

5) personas datu apstrade arpustiesas paradu piedzinas procesa un personas
kreditvestures izvertéSanas procesa;

6) bérnu personas datu apstrade;

7) 1pasu kategoriju personas datu (t.sk. veselibas datu) apstrade;

8) personas datu apstrade e-komercija, komercpazinojumu nosiitiSana un
telekomunikacija;

9) masu informacijas lidzeklu veikta personas datu apstrade;

10) personas datu apstrade, izmantojot sikdatnes.
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2.2.3.1. SANEMTO SUDZIBU SKAITS

Vislielakais stidzibu skaits — 226 no 789 sanemtajam siidzibam — parskata perioda
iesniegts par personas datu apstradi tieSsaistes socialajos tiklos un citas interneta vietnes.
Vairuma gadijumu netika konstatéta personas datu apstrade, bet gan tika konstatets iesp&jams
privatuma aizskarums vai vietnes lietoSanas noteikumu parkapums, 11dz ar to datu subjekti tika
informéti par tiesibam versties pie vietnes parzina ar attiecigu pieprasijumu. Parskata perioda
ir pieaudzis tadu stidzibu skaits, kuras datu subjekta dati, kas ir publicéti socialajos tiklos vai
parsiititi privatas sarakstes, tiek izmantoti krapniecibas noliikos, veidojot viltus profilus
socialajos tiklos. Salidzinajuma ar ieprieks€jo gadu joprojam nakas konstatét, ka personas,
pastavot Saubam par prettiesisku datu apstradi, neizmanto Datu regula noteikto mehanismu
savu tiesibu aizstavibai, verSoties pie datu apstrades parzina, ka ar1 neizmanto socialo tiklu
platformas paredzetas iespejas lugt dzest informaciju, bet gan uzreiz vérsas Inspekcija.

Otra joma, kura visbiezak tika sanemtas siidzibas, bija videonovéroSanas
veikSana. Iev@rojot to, ka videonovéroSanas kameru tehniskas iesp&jas nepartraukti tiek
pilnveidotas un iekartas ir pieejamas plaSam iedzivotaju lokam, tiek noverota tendence, ka
videonoverosanas kameras tiek plasi pielietotas, iedzivotajiem nezinot un neaizdomajoties par
videonoveroSanas veikSanas pamatprincipiem. Izskatot Sada veida studzibas, lidzigi ka
ieprieks€jos parskata periodos, tika konstatéts, ka visbiezak nav izvietotas informativas zimes
par videonovéroSanas veikSanu vai ar1 informativa zZime nesatur visu nepiecieSamo Datu likuma
36. panta treSaja dala noteikto informaciju (parzina nosaukumu, kontaktinformaciju, datu
apstrades meérki, ka arT noradi par iesp€u iegiit citu Datu regulas 13. panta noradito
informaciju). Tapat novérojams, ka parzini biezi nevélas uzstadit informativo zimi, uzskatot,
ka tadgjadi tiek parkaptas vinu tiesibas, jo informacija kliist publiski pieejama.

Parbaudés par veikto videonovérosanu novérots, ka parzini, nosakot personas datu
apstrades mérki, biezi vien norada, ka videonoveroSanu veic sabiedriskas kartibas
nodro$inasanai, $ada veida méginot partraukt (parzina ieskata) kaimina veiktas prettiesiskas
darbibas un uznemoties tiesibsargajoSo iestazu funkcijas. Papildus parskata perioda tika
konstatéta tendence, ka pieaug ari siidzibu skaits par tadu viedieri¢u izmanto$anu, kuras ir
aprikotas ar videoierakstiSanas funkciju (piem&ram, viedas zvana pogas).

Salidzinajuma ar 2022. gadu ir samazinajies stidzibu skaits par personas datu apstradi
valsts iestazu informacijas sistémas — kopuma $aja joma tika sanemtas un izskatitas 67 siidzibas.
Vienlaikus ir konstatéts, ka iedzivotaji arvien biezak siidzas par dazadu arstniecibas personu
ricibu, parbaudot personas datus vienotaja veselibas sisteéma (E-Veseliba) bez jebkada tiesiski
pamatota iemesla, proti, personas dati nav apliikoti arstniecibas epizodes ietvaros.
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2023. gada Inspekcija, izskatot datu subjektu stidzibas, 192 gadijumos pieméroja
korektivos lidzeklus (bridinajums, rikojums, rajiens, apstrades ierobezojums), aicinot parzinus
pildit Datu regula noteiktos parzina pienakumus. Tostarp parziniem tika uzlikts pienakums
izpildit datu subjekta pieprasijumu, Tistenot atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos
pasakumus, lai nodroSinatu un sp&tu uzskatami paradit, ka apstrade ir atbilstoSa Datu regulas
prasibam, saskanot veiktas personu datu apstrades darbibas ar Datu regula minétajiem

noteikumiem par personas datu laboSanu vai dzéSanu vai apstrades ierobezoSanu.

2.2.3.2. PERSONAS DATU AIZSARDZIBAS PARKAPUMU
PAZINOSANA

Personas datu aizsardzibas parkapuma gadijuma saskana ar Datu regulas 33. panta
1. punktu parzinim ir pienakums bez nepamatotas kavéSanas un, ja iesp&jams, ne vélak ka 72
stundu laika no briza, kad parkapums tam kluvis zinams, pazinot par personas datu aizsardzibas
parkapumu Inspekcijai, iznemot gadijumus, kad ir maz ticams, ka personas datu aizsardzibas
parkapums varétu radit risku fizisku personu tiesibam un brivibam. Inspekcija 2023. gada
sanemti 78 pazinojumi par personas datu aizsardzibas parkapumiem, no tiem 74 pazinojumi
satur§ja zinas par konfidencialitates parkapumu, 4 — par integritates, 4 — par pieejamibas
parkapumu.

Parskata perioda Inspekcija tika sanemti vairaki personas datu aizsardzibas parkapumu
pazinojumi, kuri saturja zinas par prettiesisku personas datu iegiiSanu un publicéSanu
tirdzniecibas vietas. Proti, tirdzniecibas vietas apsardzes darbinieki savas personigajas
viedieric€s nofilmé&ja videonovéroSanas kameru ierakstus un publicgja dazados socialajos

tiklos.

2.2.3.3. PIENEMTIE LEMUMI ADMINISTRATIVO
PARKAPUMU LIETAS

Parskata perioda administrativo parkapumu lietas Inspekcija pienéma 9 1émumus, visos
gadijumos parkap&jam piemérojot naudas sodu.

Administrativo parkapumu lietas parskata gada piemérota naudas soda intervals
svarstijas no 300 euro Iidz 20 000 euro. Kopa 2023. gada Inspekcija pieméroja naudas sodus
26 500 euro apmera.

Visi minétie sodi tika piem@roti par parkapumiem, par kuriem atbildiba ir paredzeta
Datu regulas 83. panta 5. punkta attiecigaja apakSpunkta.
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Divos gadijumos sods tika piemé&rots par datu subjekta tiesibu parkapumu saskana ar
Datu regulas 12.-22. pantu (Datu regulas 83. panta 5. punkta a) un b) apakSpunkts).

Viena gadijuma — par uzraudzibas iestades rikojuma vai datu aprites ierobezojuma
neieveéroSanu saskana ar Datu regulas 58. panta 2. punktu vai piekluves nesniegSanu, parkapjot
Datu regulas 58. panta 1. punktu (Datu regulas 83. panta 5. punkta a), b) un e) apakSpunkts).

Viena gadijuma par parzina ricibu, nesniedzot Inspekcijai tas pieprasito informaciju,
kas nepiecieSama Inspekcijas uzdevumu veikSanai (Datu regulas 83. panta 5. punkta e)
apakspunkts).

Piecos gadijumos sods tika piemérots, pamatojoties uz Administrativo sodu likuma par
parkapumiem parvaldes, sabiedriskas kartibas un valsts valodas lietoSanas joma 3. panta ceturto
dalu (informacijas nesniegSana, informacijas nepienaciga sniegSana vai nepatiesa informacijas

sniegSana Inspekcijai).

2.3. INSPEKCIJAS AMATPERSONAS PIENEMTO LEMUMU
APSTRIDESANA UN PARSUDZESANA

2.3.1. APSTRIDESANA

Inspekcijas direktors kopuma 2023. gada ir piené€mis 12 [émumus. No tiem
administrativa parkapuma procesa lietas ir parsiidzeti tris amatpersonas pienemti [€mumi,
savukart administrativa procesa lietds apstridéti 8 amatpersonas pienemti lémumi. Viens
lémums ir pienemts par siidzibas administrativa parkapuma procesa lieta atstaSanu bez
virzibas.

Attieciba uz parsiidz€tajam administrativa parkapuma procesa lietam noradams, ka
visas tris lietas direktora [émumi ir pienemti par parsiidzéta lemuma atstaSanu negrozitu.

Vienlaikus attieciba uz direktoram apstridétajam administrativa procesa lietam
noradams, ka se$i Ilémumi ir pienemti par faktiskas ricibas atziSanu par tiesisku, bet divi [émumi
ir pienemti par faktiskas ricibas atziSanu par prettiesisku un lietu materiali nodoti attiecigajai

Inspekcijas nodalai atkartotai izskatiSanai.

2.3.2. TIESVEDIBAS

Kopuma parskata gada pienemti 8 galigie tiesu nolémumi. No tiem divi nolémumi ir
administrativa parkapuma procesa lietas, bet 6 administrativa procesa lietas.
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Visi minétie tiesas nolémumi ir Inspekcijai labveligi.

Ka viena no interesantakajam administrativa procesa lietam, kas noslédzas parskata
perioda, bija lieta par Latvijas Bankas veikto videonov@rosana valsts drosibas nodroSinasanas
ietvaros. Proti, fiziska persona bija versusies Inspekcija ar stidzibu par Latvijas Bankas €kai
pieguloSaja teritorija veikto fiziskas personas videonovéroSanu, uzskatot, ka Latvijas Banka
mingto apstradi ir veikusi neatbilstosi Datu regulas prasibam.

Izvertéjot minéto sudzibu, Inspekcija konstatgja, ka Latvijas Bankas &€ka ir valsts
aizsardzibas objekts ap kuru ir noteikta 25 metri plata aizsargjosla un vienlaikus §1 €ka ir ar1
kritiskas infrastruktiiras objekts. Nemot véra ming€to, tika atzits, ka Latvijas Bankas €kas un tai
piegulosas teritorijas videonovéroSana ir pasakums, kas tiek veikts §is €kas ka wvalsts
aizsardzibas objekta un valsts [imena kritiskas infrastruktiiras fiziskas droSibas nodrosinasanai,
proti, ta ir darbiba attieciba uz valsts droSibas nodro§inasanu un ta neietilpst Datu regulas
tvéruma un nav Inspekcijas kompetence.

Fiziska persona parsuidzgja Inspekcijas direktora lémumu tiesa, kur ar Administrativas
rajona tiesas spriedumu® tika atzits, ka Inspekcijas direktores 1@mums ir tiesisks, savukart
fiziskas personas pieteikums — noraidams. Ari Administrativa apgabaltiesa, izskatot fiziskas
personas apelacijas stidzibu, secinaja, ka fiziskas personas apelacijas stidziba ir nepamatota un
ka pieteikums ir noraidams.

Mingétas lietas izskatiSanas ietvaros tiesa atzina:

e Daturegulas 2. panta 2. punkta a) apakSpunkts, lasot to Datu regulas 16. apsvéruma
gaisma, ir uzskatams par tadu, kura vienigais mérkis ir izslegt no Datu regulas pieméroSanas
jomas personas datu apstradi, ko valsts iestades veic tadas darbibas ietvaros, kura vérsta uz
valsts droSibas aizsardzibu, vai tadas darbibas ietvaros, kura var tikt ieklauta taja pasa
kategorija;

o ta ka Latvijas Bankas veikta fiziskas personas datu apstrade ietilpst Datu regulas 2.
panta 2. punkta a) apakSpunkta min&taja izneémuma, kad Datu regulu nepieméro, Inspekcija ir
pamatoti izskatijusi stidzibu atbilstosi Datu regulas 57. panta 1. punkta f) apakSpunktam un
atzinusi, ka Inspekcijas kompetenc€ neietilpst izvertét fiziskas personas stidzibu péc biitibas;

e tiesa nepiekrit fiziskas personas viedoklim, ka tris méneSu termins attiecas uz visu
lietas izskatiSanu iestadé kopuma. Ka jau minéts, no Datu regulas 78. panta izriet, ka
uzraudzibas iestadei tris méneSu laika jaizskata datu subjekta siidziba un jainformé par tas
virzibu vai rezultatiem. To Inspekcija ir izdarfjusi. Savukart jautajums par to, vai apstridét So

atbildi, ir fiziskas personas zina.

6 Tiesvedibas lieta Nr. A420283521
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Tapat ar1 jamin administrativa parkapuma lieta, kura konstateétas SIA “Tet” veiktas
personas datu apstrades neatbilstibas Datu regulas prasibam. Uznémuma ieviestie tehniskie
risinajumi pielava iesp&ju, klientam neapstiprinot ligumu, interneta vietné pieteikt pakalpojumu
Tet+, izmantojot citas personas personas kodu, neparliecinoties par pakalpojuma sanémeéja
identitati. Ta rezultata, sagatavojot un ievietojot l[igumu klientu pasapkalpoSanas sistéma Mans
Tet, treSajam personam tika izpausti personas koda 1paSnieka dati.

SIA “Tet” sakotng&jo 1émumu, ar kuru piemérots administrativais sods 3,2 miljonu euro
apmera, apstridéja Inspekcijas direktorei, kura pienéma lémumu grozit soda apmeru, piemeérojot
SIA “Tet” 1,2 miljonu eiro lielu administrativo sodu par konstatétajiem parkapumiem. Naudas
soda apmérs tika samazinats, atkartoti vertejot tadus kriterijus ka ietekméto datu subjektu skaits,
parzina vai apstradataja atbildibas Iimenis, nemot véra ieviestos tehniskos un organizatoriskos
pasakumus. Tapat art tika nemts veéra apstaklis, ka datu apstrade ir tikai dala no SIA “Tet”
pamatdarbibas.

Uznémums Inspekcijas direktora [éemumu parstidzgja tiesa. Ar pirmas instances tiesas
spriedumu’ tika nolemts atstat negrozitu Inspekcijas lémumu, bet SIA “Tet” stidzibu noraidit.

Lietas izskatiSana apelacijas instanc€ turpinas ar1 péc konkréta parskata perioda.

2.4. GADIJUMU IZPETE

2.4.1. PAR DARBA DEVEJA VEIKTO VIDEONOVEROSANU
DARBA VIETA

Inspekcija sanéma informaciju, kas liecinaja, ka darba devegjs (valsts parvaldes iestade)
veic personas datu apstradi videonove€rosanas veida, taja skaita noverojot darbinieku darba
galdus un monitorus, ka arT apkalpojamos klientus. Tapat Inspekcijas riciba esosa informacija
liecinaja, ka darba telpas uzstaditas videoiekartas var veikt arT audioierakstu.

Personas datu apstradi videonovéroSanas veida darba devéjs pamatoja ar Datu regulas
6. panta 1. punkta e) apakSpunktu, lai mazinatu korupcijas risku iestaSanas varbttibu un
nodroSinatu faktu parbaudi, ja tiktu sanemta informacija par iesp&jamu parkapumu. Tapat
netika izslégta iespgja, ka videonove€rosanas rezultata iegiitie dati tiks izmantoti citam,

nedefinétam mérkim, proti, konstatgjot noziedzigu nodarijumu pret paSumu.

7 Tiesvedibas lieta Nr. 01630000100222.1.
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Inspekcija secindja, ka videonovérosana darba telpas tika ierikota péc viena korupcijas
gadijuma atklasanas, tomér pirms videonovérosanas ievieSanas nebija veikts novertéjums par
ietekmi, vai ar videonovéroSanas rezultata iegiitajiem datiem ir iesp&jams biitiski samazinat
korupcijas riskus. Turklat apsvérums, ka pie iestades darbiniekiem jebkura laika var ierasties
apmekl€taji un vinu nenoveéroSanas gadijuma pastav kukuloSanas risks un prettiesiska lémuma
pienemsanas risks, nav pietickams pamatojums, lai veikta datu apstrade butu samériga. Jo péc
biitibas, zinot par videonovéroSanu, korupcijas darbibas var tikt veiktas arpus kabineta.
Inspekcija secinaja, ka korupcijas apkaroSanas joma nepastav normativie akti, kas tiesi paredz
vai satur visparigo reguléjumu par nepiecieSamibu veikt videonoveéroSanu valsts iestazu darba
telpas. Vienlaikus darba telpu videonov@roSanas rezultatd nodaritais personas privatuma
aizskarums, vinu noverojot visu darba laiku, ir krietni lielaks neka giitais rezultats, tadgjadi
attiecigo noliku — korupcijas risku mazinasana — var sasniegt ar citiem pasakumiem un
darbibam, kas neietver personas datu apstradi vispar vai mazaka apjoma.

Ieverojot min&to, parbaudes lieta tika secinats, ka konkrétaja situacija videonovérosana
darba telpas nevar tikt veikta, un parzinim (darba devéjam) tika piemeérots korektivais lidzeklis
— rajiens, ka arm uzlikts pienakums partraukt videonov€rosanu darba telpas un izdzest

videonoveroSanas rezultata iegiitos datus.

2.4.2. PERSONU APLIECINOSU DOKUMENTU GLABASANA
DARBA DATORA

Inspekcija san€ma informaciju, kas liecindja par to, ka vairakos viena uznémuma
veikalos darba datoros, neaizsargata veida, glabajas personu apliecinoSu dokumentu kopijas.

Parbaudes ietvaros tika konstatéts, ka uzn€mums, tirgojot preces, piedava sadarbibas
partnera pakalpojumus un preces iegadaties nomaksa. Lai klients varétu noformet nomaksas
pirkumu, vinam ir jauzrada personu apliecino$s dokuments, kura kopiju uznémums velak
nogada sadarbibas partnerim. Tadgjadi tika konstatets, ka uznémums, iegiistot un nododot
personu apliecinosu dokumenta kopiju rikojas sadarbibas partnera uzdevuma un ir uzskatams
par apstradataju Datu regulas izpratné.

Vienlaikus parbaudes laika tika konstatéts, ka personu apliecinoso dokumentu kopijas,
péc to nosiitiSanas sadarbibas partnerim, tiek glabatas darba datora neierobezotu laiku, turklat
bija pieejamas visiem konkréta veikala darbiniekiem, jo datoriem netika noteikti vairaki
lietotaji.

Papildus tika konstatets, ka darbinieki nebija instruéti par to, ka péc veiktas klientu

personas datu apstrades, dokumentu kopijas no datora ir jaizdzes.
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Ievérojot, ka uzn€mums personas datus apstradaja (glabaja) péc tam, kad bija izpildits
personas datu apstrades uzdevums, tika konstatets, ka uzn€émums p&c parzina noteikta personas
datu apstrades mérka sasniegSanas kliist par patstavigu parzini personas datu apstradei, tadéjadi
Sadai datu apstradei ir jaatbilst Datu regulas prasibam, t.sk., ir janodroSina personas datu
apstrades tiesiskais pamats.

Parbaudes ietvaros uznémumam bija uzlikts pienakums partraukt personas apliecinosu
dokumentu apstradi bez tiesiska pamata un dzest veikalu datoros esosas personu apliecinoso

dokumentu kopijas.

2.4.3. PERSONAS DATU APSTRADE BEZ PIEKRISANAS

Inspekcijas riciba nonaca informacija, ka parzinis veic fizisku personu (klientu/datu
subjektu) personas datu apstradi bez atbilstosa tiesiska pamata un pret€ji Datu regula
noteiktajiem personas datu apstrades pamatprincipiem.

Parzinis, kur§ nodarbojas ar fotoatt€lu uznemsanu un iegiito fotoatt€lu tirdzniecibu datu
subjektiem, Personas datu apstrades noteikumos noteicis, ka visiem klientiem tiek izsniegts
priekSmets, kurs, atkariba no ta krasas, liecina par to, vai persona vélas vai nevélas, lai fotografs
brivi fotografe personu. Ja persona vélas, lai vinu fotografe, tad péc kada laika ta var pieiet pie
parzina darbinieka un iegadaties tas fotografijas, kura persona ir redzama.

Inspekcija konstat€ja, ka praksé Personas datu apstrades noteikumi attieciba uz
priekSmeta izsniegSanu nedarbojas, jo klientiem tie netiek izsniegti un fotografs fotografe
ikvienu personu, kura pirmSkietami pauz v€lmi biit nofotografétai, pieméram, skatas uz
fotografu vai uzsmaida.

Inspekcija secinaja, ka parzinis veica un turpina veikt datu subjektu personas datu
apstradi (fotoatt€lu iegiiSanu, glabaSanu), balstoties uz tiesisko pamatu, kas neatbilst Datu
regulas prasibam par derigas piekriSanas iegtSanu. Tapat Inspekcija secinaja, ka parzinis ir
sniedzis datu subjektiem visparigu informaciju par personas datu apstradi, tatu nav veicis
atbilstoSus pasakumus, lai pilnvertigi istenotu datu subjektu tiesibas atbilstosi Datu regulas 12.
panta 1. punkta prasibam — t.i.,, nav nodroSinajis datu subjektiem skaidras, saprotamas un
precizas informéSanas pienakuma izpildi attieciba uz datu apstradi. Par pielautajiem

parkapumiem Inspekcija piemeéroja parzinim naudas sodu 1000 euro apméra.
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2.4.4. CITAS PERSONAS DATU NODOSANA

Parskata perioda Inspekcija pabeidza parbaudi lieta, kura klidaini bija nodoti citas
personas dati.

Konkrétaja gadijuma iestade vérsas pie valsts informacijas uzturétaja, ludzot sniegt
informaciju par konkrétu personu, noradot §is personas vardu, uzvardu, un kliidaini noradot
citas personas kodu. Uzturétajs, sniedzot atbildi, ir noradijis personas, par kuru informaciju
pieprasija, vardu, uzvardu, tomer pati sniegta informacija bija par klidaini noradito personas
koda 1pasnieku.

Parbaudes ietvaros Inspekcija konstat€ja, ka valsts informacijas sist€mas uzturétajs,
sniedzot informaciju par tas uzturétaja datu bazé esoSu personu, ka atlases krit€riju ir
nodefingjis tikai personas kodu, uzskatot, ka meklesanas kriterijs - vards un uzvards - parsniegs
minimizeSanas principu, turklat personas vards un uzvards nav redzams ar1 bridi, kad tiek atrast
attieciga personas koda Tpasnieka ieraksts.

Inspekcija secinaja, ja informacijas sistéma personu varétu atrast ar péc personas varda
un uzvarda, tas neparsniegs minimiz&Sanas principu, bet gan nodroSinas, ka tiek sniegta
informacija par pieprasito personu nevis kliidaini noradita personas koda 1pasnieku.

Parbaudes ietvaros Inspekcija uzlika pienakumu valsts informacijas sisteémas

uzturétajam pilnveidot praksi iestazu pieprasijumu izpildg.

2.4.5. PERSONAS DATU APSTRADE (PUBLICESANA)
PUBLISKA REGISTRA

2023. gada Inspekcija izskatija lietu par personas datu public€Sanu publiska registra,
kura ir noradita informacija par preu zimes 1pasnieku: nosaukums vai vards, uzvards un vina
adrese.

Nacionalie normativie akti paredz€ja tikai nosaukuma, varda un uzvarda publicéSanu,
tomér neparedz€ja fiziskas personas adreses publicéSanu. Public€Sanas noliiks ir nodroSinat
informaciju par precu zimes 1pasnieku, lai personai, kura vélas izmantot precu zimi un kurai ir
nepiecieSams sazinaties ar precu zimes Ipasnieku, biitu nodroSinata iesp&ja ar vinu sazinaties.

Inspekcija, izvertgjot situaciju kopuma, atzina, ka attiecigo personas datu publicéSana
var tikt pamatota ar Datu regulas 6.panta 1.punkta e) apakSpunktu un precu zZimju 1pasnieka dati
var tikt apstradati, lai nodroSinatu precu zimju IpaSnieka tiesibas parvaldit precu zimes

lietoSanu, ka ar1 nodroSinatu citu personu tiesibu un normativo aktu prasibu intelektuala
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Ipasuma aizsardzibas joma stenoSanu. Tomér, nemot véra, ka likuma tika noteikti publicgjami
dati izsmelosa veida, nepielaujot papildus datu publicésanu, Inspekcija aicinaja parzini iniciét

normativo aktu grozijumus, lai nodroSinatu tiesisku personas datu apstradi.

2.4.6. PERSONAS DATU APLUKOSANA VALSTS
INFORMACIJAS SISTEMA

Parskata perioda Inspekcija izskatija lietu par personas datu apstradi E-veseliba sist€éma.
Persona, parbaudot E-veseliba pieejamos auditacijas pierakstus, konstatgja, ka informaciju par
personu vairak neka 30 reizes ieguva arstniecibas persona, kura datu subjektam neizrakstija
medikamentus, darbnesp€jas lapas vai veica citas izmainas pacienta kart€.

Parbaudes ietvaros tika konstatéts, ka personas datus bez tiesiska pamata aplikoja
arstniecibas personas darbinieks. Vienlaikus tika konstatéts, ka noteikumi par datu aizsardzibas
prasibu iev@roSanu ir ietverti amata apraksta, ko nodarbinatie paraksta kopa ar darba ligumu,
uzsakot darba tiesiskas attiecibas, tomer apmacibas par personas datu apstradi notika tikai p&c
Inspekcijas parbaudes uzsaksanas.

Ievérojot visus lieta konstatetos apstaklus, Inspekcija piemeéroja korektivo lidzekli un

izteica arstniecibas personai rajienu.

2.4.7. PERSONAS DATU APSTRADE TIMEKLA VIETNE,
IZMANTOJOT SIKDATNES BEZ ATBILSTOSA TIESISKA
PAMATA

Parskata perioda Inspekcija pabeidza parbaudi lieta, kura bija konstatéti personas datu
apstrades parkapumi timekla vietn€, izmantojot sikdatnes bez atbilstoSa tiesiskd pamata, un
piemeroja korektivo lidzekli — naudas sodu.

Veicot preventivo parbaudi vairaku uznémumu timekla vietnés, Inspekcija vairakas no
tam konstat§ja neatbilstibas Datu regulas un Informacijas sabiedribas pakalpojumu likuma
prasibam attieciba uz sikdatnu tiesisku izmantoSanu. Attiecigi Inspekcija aicindja parzinus
(uzn@mumus) parskatit un noverst konstatetos trilkumus, ka ar1 sniegt atbildi par veiktajiem
pasakumiem.

Nemot véra, ka konkrétaja lieta parzinis atbildi noteiktaja termina nebija sniedzis,

Inspekcija atkartoti versas pie vina, ka ar1 péc parzina liguma pagarinaja terminu aicinajuma
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izpildei. Tomér turpmakas parbaudes laika tika konstatéts, ka konstatetie trukumi nav noversti,
tostarp, timekla vietne jau pirms lietotaja inform&tas piekriSanas sanemsSanas tika uzstaditas
analitiskas sikdatnes.

Kopuma parbaudes lietas ietvaros veicot atkartotas apskates, tika secinats, ka timekla
vietn€ joprojam neviena vieta nebija pieejama un sniegta visaptverosa lietotajam skaidra un
saprotama informacija par izmantoto sikdatnu veidiem un to mérkiem, un vairakas sikdatnes
tiek izmantotas bez atbilstosa tiesiska pamata. Ievérojot to, ka, neskatoties uz vairakkartgjiem
Inspekcijas aicinajumiem un sniegtajiem tiesiska reguléjuma skaidrojumiem, timekla vietné
joprojam pastaveja biitiski trukumi, Inspekcija atzina uzn€mumu par vainigu konstatétajos

personas datu apstrades parkapumos un pieméroja parzinim naudas sodu 20 000 euro apmera.

2.5. STARPTAUTISKA SADARBIBA

2.5.1. KONSEKVENCES NODROSINASANA

2023. gada Inspekcija turpindjusi aktivu iesaisti EDAK darba dokumentu izstrade.
Inspekcija ka vadoSa zinotaja uzsakusi darbu pie vadliniju sagatavoSanas par uzraudzibas
sarakstu izmantoSanu Noziedzigi iegutu Iidzeklu legalizacijas novérSanas joma. Tapat
Inspekcija ka lidzzinotaja iesaistijusies vadliniju saistiba ar Digitala tirgus akta piem&rosanu
izstrade. Pabeigts darbs ar EDAK viedokla gatavoSanu par Rumanijas ricibas kodeksu
uzraudzibas iestades akreditacijas krit€riju apstiprinaSanu, kur Latvija bija galvenais zinotajs,
tapat pabeigts darbs ari ar Maltas sertifikacijas institlicijas sertifikacijas krit€rijiem, kur
Inspekcija darbojas ka lidzzinotajs. Apstiprinati Latvijas ricibas kodeksu uzraudzibas iestades
akreditacijas kriteriji.

Inspekcija piedalijusies ar1 citu EDAK dokumentu gatavoSana ka viedokla paudgjs un
ierosinajumu izteicg;js.

Atseviski atzim&jama Inspekcijas darbiba otraja koordinétaja EDAK T1stenotaja
parbaudé. Visa gada garuma 26 uzraudzibas iestades visa Eiropas Ekonomikas zona (EEZ),
tostarp Inspekcija, veica koordin€tu uzraudzibas pasakumu par datu aizsardzibas specialistu
iecelSanas un amata pienakumu izpildes noveértejumu.

Lai novertetu, vai Latvijas Republikas iestad€s datu aizsardzibas specialista amats atbilst
Datu regulas nosacijumiem, ka ari, lai apzinatu nepiecieSamos resursus datu aizsardzibas
specialista pienakumu izpildei, Inspekcija ministrijam un to padotajam iestadém nosiitija
EDAK sagatavotas aptaujas anketas. Parbaudes ietvaros no iestadém tika sanemtas 179

atbildes. Teju visas minétajas iestades ir iecelts datu aizsardzibas specialists, palidzot
33



nodro$inat normativiem aktiem atbilstoSu personas datu apstradi. Nemot véra, ka miisdienu
digitalizacijas laikmeta aizvien pieaug datu dro$ibas riski, ir skaidrs, ka datu aizsardzibas
specialista amats iestadés ir butisks un nepiecieSams. Plasaka informacija pieejama:
https://www.dvi.gov.lv/lv/jaunums/noslegusies-parbaude-par-datu-aizsardzibas-specialista-

institutu. Savukart ar zinojumu aicinam iepazities: https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-

documents/other/coordinated-enforcement-action-designation-and-position-data_en

2.5.2. EIROPAS SAVIENIBAS INFORMACIJAS SISTEMU
UZRAUDZIBA NACIONALA LIMENI

Papildu Datu regula noteiktajiem uzdevumiem un saskana ar specialajiem
normativajiem aktiem Inspekcijai ir pienakums uzraudzit fizisku personu datu apstradi Eiropas
Savienibas lielapjoma IT sisteémas.

Efektivas personas datu apstrades uzraudzibas istenosanai Inspekcijai ir javeic siidzibu
izskatiSana, regularas revizijas, ka ar1 citas uzraudzibas darbibas, kas veicinatu efektivaku
personas datu aizsardzibu SIS II, VIS un Eurodac sist€émas.

2023. gada perioda tika turpinats veikt gatavosanos uzraudzibas veikSanai attieciba uz
personas datu aizsardzibas prasibu uzraudzibu lielapjoma IT sisteémas, kuru ekspluataciju
planots uzsakt tuvakaja laika — ECRIS, ETIAS un Satvara — kas nodroSina minétajas
informacijas sist€mas uzkrato un apstradato datu savstarp€ju izmantojamibu.

Sistému ievieSana ir jau vairakkartigi parcelta, jo kavejas galveno sisteému ekspluatacijas
uzsakSanas darbi. Lidz ar to ari tiek attiecigi attalinati Inspekcijas planotie uzraudzibas
pasakumi.

Vienlaikus jau paslaik ekspluatacija esoSo sist€ému uzraudziba tiek istenota picaugosa
kvalitate, dazadojot veiktos uzraudzibas pasakumus un reiz€ ar Inspekcijas institucionalas

pieredzes pieaugumu ar1 padarot veiktas darbibas efektivakas.

2.5.3. SENGENAS INFORMACIJAS SISTEMA

2023. gada tika veikta parbaude par bridinajumu ievieto$anu sisteéma atbilstitbu SIS II

lemuma® VII nodalas nosactjumiem. Pamatojoties uz parbaudes atzinam, ta tika paplasinata,

8 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula Nr. 2018/1862 Par Sengenas informacijas sistémas (SIS) izveidi,
darbibu un izmantoS$anu policijas sadarbiba un tiesu sadarbiba kriminallietas un ar ko groza uz atcel Padomes
lemumu 2007/533/T1 un atcel Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr.1986/2006 un Komisijas LEmumu
2010/261/ES
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novertgjot ari galalietotaju darbibas ar datiem policijas iecirkni. Parbaudes ietvaros netika
konstat€tas neatbilstibas attieciba uz bridinajumu izveidoSanas un ievieto$anas sistéma kartibu.

Tika veikta kartgja parbaude par SIRENE biroja izmantoto tipveida atbilzu datu
subjektiem atbilstibu SIS II darbibu nosakoSajiem normativajiem aktiem. Parbaudes ietvaros
tika sanemtas izmatotas paraug atbilzu kopijas un veikta to atbilstibas analize.

Uzraudzibas pasakumu ietvaros Inspekcija kopdarba ar Valsts policijas parstavjiem ir
izstradajusi apmacibas programmu attiectba uz N.SIS izmantoSanu Valsts policijas
darbiniekiem. Apmacibu kurss tika izmantots Valsts policijas koledzas apmacibas programmu
ietvaros.

Nakamaja parskata perioda Inspekcija plano turpinat uzsakto sadarbibu attieciba uz
Valsts policijas personala zinibas un pratibas attieciba uz personas datu aizsardzibu

paaugstinasanu.

2.5.4. VIZU INFORMACIJAS SISTEMA

2023. gada tika veikta parbaude par informacijas apstradi viena no pieslégsanas N.VIS
galapunktiem — Latvijas vé&stnieciba Kazahstana. Balstoties uz parbaudes laika gutajam
atzinam, parbaudes tvérums tika paplasinats un parbaude attieciba uz ar N.VIS saistitiem
jautajumiem veikta ari Arlietu ministrijas centralaja aparata. Parbaudes ietvaros netika
konstatgtas butiskas neatbilstibas attieciba uz sistémas ekspluatacijas logiskajam un fiziskajam
drosibas prasibam. Par konstat€to turpinas priekSlikumu izstrade pasakumiem, kas
nepiecieSami efektivakam sisteémas ekspluatacijas reZimam.

2023. gada laika saskanots ar PMLP revizijas laika konstatéto neatbilstibu novérSanas

plans. Uzsakti pasakumi plana istenosanas kontroles veikSanai.

2.5.5. EIROPAS PATVERUMA MEKLETAJU
DAKTILOSKOPIJAS DATUBAZE (EURODAC)

2023. gada uzraudzibas pasakumu ietvaros tika parbaudits, ka attiecigas iestades izpilda
ieprieksgja revizijas zinojuma konstatéto neatbilstibu noveérSanu un rekomendéto uzlabojumu
ievieSanu. Uzraudzibas pasakumu ietvaros netika konstatetas atkapes no saskanota

papildinajumu ievieSanas plana.
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2.5.6. EIROPAS KOMISIJAS LIDZFINANSETO PROJEKTU
ISTENOSANA

2021. gada nogale Inspekcija iesniedza projekta priekslikumu Eiropas Komisijas
finanSu programmas “Pilsoni, vienlidziba, tiesibas un veértibas” (CERV) 2021.-2027.gadam
ietvaros izsludinataja konkursa Nr.CERV-2021-DATA personas datu aizsardzibas uzraudzibas
iestadém, lai paaugstinatu merkgrupu zinasanu limeni par datu aizsardzibas noteikumiem un to
istenoSanu. 2022. gada marta Eiropas Komisija apstiprinaja Inspekcijas iesniegto projekta
priekSlikumu ta istenoSanai. 2022. gada 1. septembr1 Inspekcija noslédza ligumu ar Eiropas
Komisiju par projekta istenoSanu. Projekts paredz izveidot talmacibas programmu personas
datu aizsardziba mazajiem un vid€jiem uznémumu parstavjiem, tada veida radot Sai meérkgrupai
pieejamu bezmaksas riku zinaSanu un praktisko iemanu giiSanai personas datu aizsardzibas
joma un izmantot ieglitas zinaSanas savos uzpémumos. Apmacibas paredz sniegt gan
teoretiskas zinaSanas, gan praktiskos uzdevumus. Apmacibu programma bils pieejama ne tikai
latvieSu valoda, bet arT anglu un krievu valodas. 2023. gada 21. jilija tika noslégts ligums ar
SIA “Datorzinibas centru” par “E-macibu “Personas datu aizsardziba mazajiem un vidgjiem
uznémejiem” satura un interaktivitates izstradi, lokalizaciju un tehnisko nodroSinaSanu”
(iepirkuma identifikacijas Nr. DVI 2023/2). Informacija par projektu ir pieejama Inspekcijas
majas lapa. Planots, ka talmacibu programma interesentiem biis pieejama apguSanai

2024. gada.

2.6. DATU AIZSARDZIBAS SPECIALISTA INSTITUTS

Datu aizsardzibas specialists ir persona, kurai ir profesionala kvalifikacija, jo 1pasi
specialas zinaSanas datu aizsardzibas tiesibu un prakses joma un spé&ja pildit Datu regulas
39. panta miné€tos uzdevumus. Datu aizsardzibas specialista pienakumus var veikt gan persona,
kura ir nokartojusi Inspekcijas organizetu datu aizsardzibas specialista kvalifikacijas eksamenu
(ieklauta datu aizsardzibas specialistu saraksta’), gan persona, kura $adu eksamenu nav
kartojusi vai nokartojusi, bet kurai ir pietickamas teoretiskas un praktiskas zinasanas datu
aizsardzibas joma.

2023. gada otra puse pagajusi datu aizsardzibas specialista kvalifikacijas uzturéSanas
zimé€. levérojot Ministru kabineta 2020. gada 6. oktobra noteikumu Nr. 620 “Datu aizsardzibas

specialista kvalifikacijas noteikumi” 54. punkta noteikto, 2023. gada vairakumam datu

? Pieejams: https://www.dvi.gov.lv/Iv/datu-aizsardzibas-specialistu-saraksts
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aizsardzibas specialistu saraksta ieklautajam personam bija iestajies kvalifikacijas uzturéSanas
periods. Sis personas tika icklautas saraksta pirms min&to noteikumu spéka stasanas, lidz ar ko
kvalifikacijas uzturéSanas periods, kura apmeklét vai vadit kvalifikacijas uzturéSanas
pasakumus, bija tris gadi no noteikumu spéka stasanas dienas un iestajas 2023. gada rudeni.
Personam, kuras ieklautas datu aizsardzibas specialistu saraksta, tika savlaicigi izsutiti
atgadinajumi par iesnieguma iesniegSanas termina tuvoSanos un darbibam, kas veicamas, lai
kvalifikacijas uzturésana noritetu veiksmigi. Tapat §ada informacija tika publicéta Inspekcijas
timekla vietne.

Iesniegumu par datu aizsardzibas specialista kvalifikacijas uzturéSanu iesniedza 245
datu aizsardzibas specialisti. Izvertgjot iesniegtos iesniegumus, tika pienemti divi lémumi par
personu izslégSanu no datu aizsardzibas specialistu saraksta, 11 1€@mumi datu aizsardzibas
specialista kvalifikacijas uzturé$anas dalgju atzisanu'® un 232 lémumi par datu aizsardzibas
specialista kvalifikacijas uzturéSanas atziSanu. Tika sanemti ar1 divi iesniegumi no personam,
kuras nebija ieklautas datu aizsardzibas specialistu saraksta.

Lidz noteiktajam terminam (08.12.2023.) iesniegumus par datu aizsardzibas specialista
kvalifikacijas uzturé€Sanu nav iesniegusas un tad€jadi no datu aizsardzibas specialistu saraksta
izslégtas 93 personas.

2023. gada saskana ar Datu likuma 4. panta pirmas dalas 4. punktu tika organizéti 3 datu
aizsardzibas specialista kvalifikacijas eksameni, kuros piedalijas 64 pretendenti, no kuriem
50% jeb 32 nokartoja eksamenu sekmigi un tadgjadi informacija par tiem tika ieklauta
Inspekcijas publicétaja datu aizsardzibas specialistu saraksta.

2023. gada uzsakta prakse péc katra eksamena pretendentiem izstitit eksamena norises
novert§juma aptaujas, kuras pretendenti izsaka savu apmierinatibu vai neapmierinatibu ar
eksamena praktisko norisi un organizaciju, kas savukart ir noderiga atgriezeniska saite
turpmako eksamenu kvalitativakai norisei. Kopuma eksamenu organizacija veértéta pozitivi,
tomér sanemtas atsauksmes par eksamena parak lielu sarezgitibu, ka ari ieteikumi eksamenu
pagarinat vai saisinat. Tomer liela dala no iebildumiem nav 1stenojami, ievérojot, ka §1 zinaSanu
parbaude pamata tiek organizéta atbilstoSi Ministru kabineta 2020. gada 6. oktobra noteikumos

Nr. 620 “Datu aizsardzibas specialista kvalifikacijas noteikumi” ieklautajam noradém.

10 Saskana ar Ministru kabineta 2020. gada 6. oktobra noteikumu Nr. 620 “Datu aizsardzibas specialista
kvalifikacijas noteikumi” 50.3. punktu Inspekcija viena ménesa laika p&c kvalifikacijas uzturésanas iesnieguma
sanemsanas pienem l@émumu dal&ji atzit macibas par datu aizsardzibas specialista kvalifikacijas paaugstinasanas
pasakumu un datu aizsardzibas specialista kvalifikacijas uztur€Sanu, nosakot datu aizsardzibas specialistam
pienakumu piedalities macibas noteikto akadémisko stundu skaitu, ja datu aizsardzibas specialista apmekl&to
macibu norises ilgums ir vismaz 18 akad@miskas stundas, bet mazaks neka 36 akadémiskas stundas.
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2023. gada 38 publiska sektora iestades un 101 privato tiesibu juridiska persona
pazinojusi par 139 datu aizsardzibas specialistu iecelSanu vai mainu. AtsevisSkos gadijumos
viens parzinis iec€lis vairdk neka vienu datu aizsardzibas specialistu. No ieceltajiem
specialistiem 113 gadijumos tie ir ieklauti Inspekcijas publiskaja datu aizsardzibas specialistu
saraksta. levérojot Datu regulas 37. panta 7. punktu parzinu pienakums ir publiskot datu
aizsardzibas specialista kontaktinformaciju un pazinot to uzraudzibas iestadei, Latvija -
Inspekcijai. Informaciju par datu aizsardzibas specialista iecelSanu vai mainu Inspekcijai
iesniedz ari uznémumi, kuri nav registréti Latvija, tomér to klienti un datu subjekti var bat

Latvijas rezidenti.

2.7. KREDITINFORMACIJAS BIROJU DARBIBAS
UZRAUDZIBA

Ievérojot Kreditinformacijas biroju likuma un Ministru kabineta 2015. gada 2.jinija
noteikumos Nr.267 “Kreditinformacijas biroju licencéSanas un uzraudzibas noteikumi”
noteikto kartibu, Latvija ir registréti divi kreditinformacijas biroji — akciju sabiedriba
“Kreditinformacijas birojs” un akciju sabiedriba “CREFO birojs”. Kreditinformacijas biroju
likuma noteiktais darbibas mérkis ir dot ieguldijumu atbildigas kredit€Sanas un atbildigas un
godpratigas aiznemsanas veicinasana, sekméjot personu kreditvéstures veidoSanos, ka ari
nodroSinat fizisko personu tiesibu aizsardzibu, lai, vért€jot kreditsp&ju, biitu pieejama un tiktu
izmantota patiesa un pilniga informacija. Kreditinformacijas birojus licencé un to darbibu
uzrauga Inspekcija. Inspekcija, ievérojot Kreditinformacijas biroju likuma 23. panta pirmo dalu
un peéc savas iniciativas, veica preventivas parbaudes attieciba uz kreditinformaciju biroju
veiktas personas datu apstrades atbilstibu Datu regulas un Kreditinformacijas biroju likuma
prasibam. 2023. gada parbaudg uzsvars tika likts uz Kreditinformacijas biroju likuma 16. panta
pirmas dalas interpretaciju, respektivi, cik ilgi glabajama informacija par maksatnespégjas
procesu. Parbaudes tika veiktas klatiene AS “Kreditinformacijas Birojs” telpas un AS “CREFO
Birojs” telpas. Kopuma preventivas parbaudes ietvaros AS “CREFO Birojs” un AS
“Kreditinformacijas Birojs” butiskas neatbilstibas Datu regulas un Kreditinformacijas biroju
likuma prasibam netika konstatgtas.

Gada parskata perioda Inspekcija sniegusi konsultacijas kreditinformacijas biroju
parstavjiem par Kreditinformacijas biroju likuma piemérosanu. Tapat veikta jaunu padomes
loceklu atbilstibas novértésana, ieveérojot Ministru kabineta 2015. gada 2. jiinija noteikumos

Nr. 267 “Kreditinformacijas biroju licenc€$anas un uzraudzibas noteikumi” noteikto kartibu.
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2.8. KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU

Inspekcijas ikdienas darba komunikacija ar sabiedribu ir nozimiga, jo, stajoties speka
Datu regulai, kuras prasibu pieméroSana uzsakta 2018. gada 25.maija, Inspekcijas ka
uzraudzibas iestades pamatuzdevums ir veicinat sabiedribas izpratni attieciba uz personas
tiestbam uz privatumu un atbildigo personu pienakumu nodroSinat atbilstoSus tehniskos un

organizatoriskos pasakumus, lai ievérotu droSu personas datu apstradi un aizsardzibu

2.8.1. #DVISKAIDRO

Lai nodroSinatu viegli pieejamu informaciju ikvienam par aktualajiem jautadjumiem datu
aizsardziba, Inspekcija jau treSo gadu Tsteno informativi skaidrojoSu kampanu #DVIskaidro®.
Tas ietvaros reizi nedéla tiek veidoti skaidrojumi ar ieteikumiem, ka organizacijam (publiskais
un privatais sektors) nodroSinat Datu regulai atbilstosu datu apstradi, savukart iedzivotajiem-
praktiski ieteikumi, ka istenot savas tiesibas. Veidojot skaidrojumus, Inspekcija nem veéra
konkréeta briza aktualitates un sanemtos jautajumus.

Parskata gada Inspekcija, sadarbojoties ar masu informacijas Iidzekliem nacionala un
starptautiska Itmeni, nodroSinaja sabiedribas inform&Sanu un izpratnes veicinaSanu par fizisko

personu datu apstradi un aizsardzibu 43 gadijumos.

2.8.2. SEMINARI

Lai sniegtu sabiedribai informaciju par aktualitatém datu aizsardzibu un atbildétu uz
biezak uzdotajiem jautdjumiem, parskata gada Inspekcija nodroSinaja dalibu 28 seminaros un
konferencés nacionala un starptautiska Itmeni, tai skaita organizg€ja tieSsaistes seminarus par
aktualiem jautajumiem datu aizsardziba:

. 26. janvari, atzim&jot 17. Eiropas datu aizsardzibas dienu, notika seminars “Datu
drosiba un aizsardziba digitalaja vide€”, inform&jot iedzivotajus, ka rikoties, lai iedzivotaju
komunikacija digitalaja vidé attieciba uz saviem un citu personu datiem biitu droSa un

pardomata;
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. 12. maija- daliba 31. starptautiskaja konferencé “Spring Conference 2023’(Ungarija);
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. 28. augusta - seminars sabiedribai kopuma par to, ka nodro$inat datu aizsardzibu un
drosibu IT vidg;
. 25. oktobr1 — seminars par svarigakajiem aspektiem datu apstradé, kas palidz uzlabot

datu apstrades efektivitati un drosibu sava darba vieta;
. 28. decembri- seminars gan parziniem, gan subjektiem par sikdatnu izmantoSanu un
biezak konstatétajam neatbilstibam prakse.
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Turpinot 2022. gada iesakto praksi, parskata gada tika turpinata sadarbiba ar
Nodarbinatibas valsts agentiiru bezdarbnieka statusa esoSu personu zinasanu papildinasanai.
Tika novaditi 11 seminari par t€mu “Datu drosiba un aizsardziba digitalaja vide”, kuros
Inspekcijas parstave skaidroja par datu aizsardzibas biitibu, lietam, kas biitu jazina katram datu
subjektam, tapat dalfjas ar praktiskiem piemériem, kur fiziskas personas pasas neapzinati
nodara sev kait€jumu public€jot savus personas datus digitalaja vide, ka ar1 tika izrunati
popularakie miti datu aizsardzibas joma un darbibas, kas veicamas, lai pasargatu sevi un citus
no krapniekiem digitalaja vide. Kopa seminarus noklausijas 745 Nodarbinatibas valsts
agentiras klienti. Katra seminara nosléguma tika sniegtas atbildes uz klausitaju jautajumiem,
ka rezultata tika diskutéts par dazadam miisdienu digitala laikmeta problémsituacijam no datu
aizsardzibas un uzraudzibas iestades un iedzivotaju skatu punkta. Seminaru norise un saturs
tika vertets atzinigi, un no to klausitajiem tika sanemti pateicibas vardi par satura vieglu
uztveramibu, trapigiem piem&riem un skaidram atbildéem uz sakotn€ji neskaidriem
jautajumiem. PlaSaka informacija pieejama- https://www.dvi.gov.lv/lv/jaunums/inspekcija-
turpina-sadarbibu-ar-nva. Nemot veéra veiksmigo pieredzi un dalibnieku interesi, uzsakta
sadarbiba turpinasies ar1 2024. gada, un tas ietvaros ieplanotas vél 11 lekcijas Nodarbinatibas

valsts agentiiras klientiem.

2.8.3. SABIEDRIBAS INFORMESANA, REKOMENDACIJAS
UN VADLINIJAS

Inspekcija savu pamatfunkciju ietvaros ikdiena veica iedzivotaju, tai skaita arl
arvalstnieku, izglitoSanu, izmantojot telefonkonsultacijas, rakstveida konsultacijas, Inspekcijas
timekla vietné pieejamo virtualo asistentu Zinti. ST asistenta pamatuzdevums ir sniegt iestades
klientiem atbildes uz viegliem, isiem, iestades kompetencé esoSiem jautajumiem. Zintim
parskata perioda tika uzdoti 374 jautajumi, tomer janem vera ari, ka dala jautajumu ir bijusi
nesaistiti ar Inspekcijas kompetenci, tapat reizém iedzivotaji, neizprotot virtuala asistenta
pamatfunkciju, uzdod garus jautajumus vai apraksta problémsituaciju, kas rezultéjas neatbildéta
jautajuma.

2023. gada tika sniegtas 1956 telefoniskas konsultacijas, 557 rakstveida konsultacijas
un 19 klatienes/video konsultacijas. No iedzivotajiem 2023. gada laika sanemti 563 rakstveida
konsultaciju pieprasijumi. Biezak skaidrotas t€mas konsultaciju laika bija darba tiesisko
attiecibu ietvaros veiktas apstrades, videonoveéroSanas veikSanas nosacijumi fiziskam un
juridiskam personam, videonovéroSana bez datu subjektu informeSanas, ka ar1 citu
privatipaSsumu novéroSana bez saskanojuma ar Ipasnieku, datu apstrade timeklIi un socialas
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tikloSanas vietnés, tai skaita sikdatnu apstrade, datu subjektu tiesibu istenoSana praksée, ka ar1
publiska sektora veikta datu apstrade. Problému gadijumos datu subjektiem tika izskaidrotas to
Datu regula noteiktas tiesibas uz savu personas datu aizsardzibu, tai skaita vérSanas Inspekcija.
Konsultaciju sniegSana un iedzivotaju, tai skaita juridisku personu, izglitoSana
(konsultaciju un parbauzu ietvaros) personas datu apstrades jautajumos un skaidrojumu
sniegSana veicina Inspekcijas atpazistamibu sabiedriba, uzticamibu ka valsts parvaldes iestadei,
ka arT preventivi novers potencialus parkapumus, ja parzinis vérsas pie Inspekcijas ar neizpratni
par normativo reguléjumu nozar€, datu aizsardzibas pamatprincipiem vai ari, ja iedzivotajs tiek
informéts par ta tiesibam attieciba uz datu aizsardzibu. Vienlaikus tiek stiprinats un uzturéts

“Konsulte vispirms” princips, kura iedzivinaSana sakas 2017. gada

Vadlinijas “Personas datu apstrade telemarketinga joma apstradataja statusa”

Lai veicinatu Visparigas datu aizsardzibas regulas un Informacijas sabiedribas
pakalpojuma likuma prasibu izpildi uznémumos, Inspekcija ir izstradajusi vadlinijas par
personas datu apstradi telemarketinga joma. Meérkauditorija ir uzn@mumi, kuru darbibas veids
ir saistits ar telemarketingu, tostarp izejoSo zvanu centru darbibu. Vadlinijas pieejamas-

https://www.dvi.gov.lv/lv/media/2216/download?attachment.

Izstradatas ricibas kodeksa parraudzibas instituciju akreditacijas prasibas

Inspekcija, ieveérojot Datu regula noteikto, ir izstradajusi un apstiprindjusi Ricibas
kodeksa uzraudzibas institiiciju akreditacijas prasibas.

Ricibas kodeksa uzraudzibas institliciju akreditacijas prasibas pieejamas

https://www.dvi.gov.lv/lv/imedia/2323/download?attachment.

Savukart Ministru kabineta 2022. gada 9. augusta noteikumi Nr. 488 “Ricibas kodeksa
parraudzibas institlicijas licencéSanas noteikumi” nosaka prasibas akreditacijas licences
sanemS$anai, tai skaita, iesnieguma ieklaujamas informacijas apjomu, ka ari akreditacijas
licences izsniegSanas, apturéSanas un anuléSanas kartibu, valsts nodevas apméru un licences

parskaitiSanas kartibu.

Informativa kampana “Dati ir vertiba- sarga tos!

Lai vairotu mazo un vid€jo uzn€meju izpratni par personas datu aizsardzibas nozimi un
veicinatu labas prakses ievieSanu datu aizsardziba, Inspekcija no 2023. gada 4. aprila lidz
2023. gada 14. jinijam istenoja informativu kampanu “Dati ir vértiba — sarga tos!”. Kampanas

ietvaros tika organizeti ar1 pieci seminari/ praktiskas darbnicas par privatuma politikas izstradi
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regionos — Rézekng, Liepaja, Jelgava un Valmiera, ka arT Riga. Tapat ir izveidota prezentacija,

kas palidzes privatuma politikas izstrade.

Kampanas ietvaros
iedzivotajus
lepazistinajam ar

Datinu gimeni.

Informacija par kampanu pieejama- https://www.dvi.gov.lv/Iv/kampana-dati-ir-vertiba-

sarga-tos

Datu valsts inspekcijas pienemtie lémumi, sniegtie skaidrojumi un viedokli

Lai informétu sabiedribu par personas datu apstradi un aizsardzibu un veicinatu vienotu
izpratni par Datu regula noteikto tiesibu un pienakumu realiz€Sanu fiziskam un juridiskam
personam, parskata gada Inspekcijas timek]vietné publicéti Inspekcijas pienemtie lémumi par
parzinu un apstradataju pielautajiem Datu regulas prasibu parkapumiem vai piemérotajiem
korektivajiem Iidzekliem un iestades sniegtajiem viedokliem un skaidrojumiem savas
kompetences joma.

Leémumu datu baze pieejama: https://www.dvi.gov.lv/Iv/lemumi.

Skaidrojumi un viedokli pieejami: https:/www.dvi.gov.lv/lv/skaidrojumi-un-viedokli.
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10.

11.

3. PRIORITATES NAKAMAJAM GADAM

Stiprinat Inspekcijas kapacitati, veidojot konkurétsp€jigu un labvéligu darba vidi
Inspekcija, piesaistot profesionalus un motivétus nodarbinatos Inspekcijas funkciju

izpildes nodroSinasanai.

Iesaistities normativo aktu un attistibas planosanas dokumentu projektu izstradé un
sniegt viedokli par citu institliciju sagatavotajiem normativo aktu un attistibas

planoSanas dokumentu projektiem.

Pabeigt un publicét vadlinijas, kuras skaidrota novértgjuma par ietekmi uz datu

aizsardzibu veikSanas kartiba.
Pabeigt un publicét praktiskas rekomendacijas privatpersonam videonoveéroSanas joma.

Veikt preventivas parbaudes par personas datu aizsardzibas prasibu ievéroSanu

organizaciju privatuma politikas.
Istenot sabiedribas informéSanas kampanu jaunieSiem datu aizsardzibas joma.

Veikt pasakumus sabiedribas izpratnes veicinasanai par fizisko personu datu apstradi un
aizsardzibu, organizgjot izglitojoSos seminarus (vismaz astonus) un publicgjot

skaidrojumus.

Izpildit Datu likuma 18. - 20. panta noteiktos uzdevumus - organizét tris datu

aizsardzibas specialistu eksamenus.

Sadarbiba ar Tiesibsarga biroju izstradat skaidrojumu par valsts un pasvaldibu

amatpersonu personas datu apstradi Zurnalistikas vajadzibam.

Izvertet Inspekcijas kompetences robezas jautajumos, kas skar art policijas kompetenci,

un izvertet, vai Inspekcijai biitu pieskiramas tiesibas blokét timekla vietnes.

SIS un VIS ilgtermina parbauzu plana ieklauto pasakumu izpilde.
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