Datu valsts inspekcija

Elijas iela 17, Riga, LV-1050, talr. 67223131, e-pasts pasts@dvi.gov.lv, www.dvi.gov.lv

SIA "Euronics Latvia"
leriku iela 5B
Riga, LV-1084

Informacijai:
dati@euronics.lv

Lieta Nr. [..]

Lémums

Riga, 2023. gada 7. marta Nr. [..]

Par parsudzeto lemumu

[1] Datu valsts inspekcija (turpmak — Inspekcija) 2023. gada 26. janvari pienéma lémumu
Nr. [..]"“Par soda piemérosanu” (turpmak — lémums) administrativa parkapuma lieta Nr. [..], atzistot
sabiedribu ar ierobezotu atbildibu “Euronics Latvia”, registracijas numurs 40003829397, juridiska
adrese: Ieriku iela 5B, Riga, LV-1084 (turpmak — Euronics Latvia; sabiedriba) par vainigu Visparigas
datu aizsardzibas regulas® (turpmak — Datu regula) 83. panta 5. punkta a), b) un e) apakSpunkta
paredzeta administrativa parkapuma izdariSana, piemérojot Euronics Latvia administrativo naudas
sodu EUR 20 000,00 (divdesmit ttikstosi eiro un 00 centi) apméra.

Lémums pazinots Euronics Latvia 2023. gada 26. janvari, nosiitot to uz Euronics Latvia
juridisko adresi, ka arT elektroniska pasta adresi.

[2] Leémuma konstatéti §adi apstakli:

[2.1.] Lietas materialos atrodas Inspekcijas 2022. gada 13. decembra zinojums Nr. [..] “Par
konstateéto saisttba ar sikdatpu izmantoSanu  SIA “Euronics Latvia® timekla vietné
https://www.euronics.lv”’ ar pielikumiem (turpmak — zinojums). Lai veicinatu sikdatnu atbildigu
izmantoSanu timekla vietn&s, Inspekcija 2021.gada veica preventivu parbaudi (turpmak — preventiva
parbaude) par sikdatnu izmantoSanas atbilstibu tiesiska reguléjuma prasibam privataja sektora.
Preventivas parbaudes ietvaros cita starpa tika veikta Euronics Latvia timekla vietnes
https://www.Euronics.Iv/ (turpmak — timekla vietne vai Euronics.lv) apskate, kuras laika Inspekcija

! Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprila Regula Nr.2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu
apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula).
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konstat&ja neatbilstibas Datu regulas un Informacijas sabiedribas pakalpojumu likuma (turpmak —
ISPL) prasibam, Inspekcijas noraditaja apjoma un termina neatbilstibas netika noverstas.

[2.2.] Lietas materialos atrodas Inspekcijas amatpersonas 2022. gada 16. decembra lémums Nr.
[..] par administrativa parkapuma procesa Nr. [..] uzsakSanu, kura par Euronics Latvia ricibu, 1)
apzinati nesniedzot informaciju Datu valsts inspekcijai uz tas pieprasijumiem péc biitibas, tadgjadi
nepildot uzraudzibas iestades rikojumu saskana ar Datu regulas 58. panta 2. punkta d) apakspunktu
un parkapjot Datu regulas 58. panta 1. punkta e) apakSpunktu, ka ari 2) nenovérSot konstatétos
trikumus attieciba uz sikdatnu izmantoSanu Euronics Latvia ttmekla vietné https://www.euronics.lv,
tadejadi turpinot apstradat fizisku personu (datu subjektu) personas datus bez Datu regulas 6. panta
1. punkta noteikta tiesiska pamata un pret&ji Datu regulas 5. panta 1. punkta a) un b) apakspunkta,
5.panta 2.punkta, 6. panta 1.punkta, 7.pantd, 12.panta 1.punktd un 13.panta minétajiem
nosactjumiem un ISPL 7.! panta pirmas dalas prasibam, nolemts uzsakt administrativa parkapuma
procesu atbilstosi Datu regulas 83. panta 5. punkta a), b) un e) apakSpunkta paredzéta administrativa
parkapuma pazimeém.

[2.2.1.] Inspekcijas amatpersona 2022. gada 16. decembra véstulé inform&ja Euronics Latvia
par administrativa parkapuma lietas uzsakSanu un lietas rakstveida izskatisanu 2023. gada 17. janvari
plkst. 10.00.

[2.2.2.] Inspekcija 2022.gada 19.decembri sanéma Euronics Latvia paskaidrojumus par
Euronics Latvia ricibu lieta minétaja gadijuma. Euronics Latvia paskaidroja, ka ir veikusi
uzlabojumus timekla vietn€ attieciba uz sikdatnu politiku un to apstradi, konkréti, personalizgjot
sikdatnu izveli. Tapat sabiedriba noradija, ka doto uzdevumu nebija iesp&ams veikt v€lamajos
terminos un ka, augsti novértgjot Inspekcijas darbu, sabiedriba apnemas ar1 turpmak uzlabot doto
sistému iesp&ju robezas.

[2.3.] Lieta atrodas Inspekcijas amatpersonas 2023. gada 17. janvara apskates protokols, kura
tika fiks€ta Euronics Latvia paskaidrojumos min&to un citu, iesp&jams, veikto izmainu esamiba vietné
Euronics.lv.

Apskates protokola tika konstatéts, ka Euronics Latvia timekla vietné veikta personas datu
apstrade, izmantojot sikdatnes, joprojam satur biitiskus triikumus.

Pirmkart, Euronics Latvia timekla vietng netika noradita skaidra un saprotama informacija par
izmantoto sikdatnu veidiem un to noliikiem, nodalot konkrétas sikdatnu kategorijas, tad€jadi netika
ievérots Datu regulas 5. panta 1. punkta a) apaksSpunkta noteiktais parredzamibas un 5. panta 2. punkta
noteiktais parskatatbildibas princips, 12. panta 1. punkta un 13. panta noteiktas datu subjekta tiesibas
iegiit nepiecieSsamo informaciju par datu apstradi, ka ar1 ISPL 7. panta pirmaja dala minétas prasibas.

Otrkart, konstatéts, ka sikdatnu politika nav ieklauta skaidra un pietickami detalizéta informacija
ka apstiprinat, atteikties vai atsaukt piekriSanu sikdatnu izmantoSanai, tad€jadi netika ievérots Datu
regulas 5. panta 1. punkta a) un b) apakSpunkta, 5. panta 2. punkta, 6. panta 1. punkta, 7. panta,
12. panta 1. punkta, 13. panta un ISPL 7.! panta pirmaja dala min&tas prasibas.

Treskart, Euronics Latvia nesniedza informaciju uz Inspekcijas aicinajumiem un neizpildija
pieprasijumos minétas prasibas vairak neka 9 meéneSus, tadejadi nepildot uzraudzibas iestades
rikojumu saskana ar Datu regulas 58. panta 2. punkta d) apaks$punktu, par ko atbildiba paredz&ta Datu
regulas 83. panta 5. punkta e) apakSpunkta.

[2.4.] Ievérojot min&to, Inspekcijas amatpersona 2023. gada 26. janvari pienéma l€émumu Nr. [..]
“Par soda piemé&roSanu”, ar kuru Euronics Latvia atzita par vainigu Datu regulas 83. panta 5. punkta
a), b) un e) apakSpunkta paredzeta administrativa parkapuma izdarisana, piemerojot Euronics Latvia
administrativo sodu EUR 20 000,00 apmeéra.

[3] 2023.gada 8. februari Inspekcija sanemts Euronics Latvia 2023. gada 8. februara
iesniegums, kura sabiedriba cita starpa inform& par veiktajam izmainam atbilstosi Inspekcijas
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sniegtajam rekomendacijam un vadlinijam, ka ar1 liidz izvertét un parskatit ar [Emumu noteikta soda
apméru (turpmak — stidziba).

Inspekcija konstaté, ka stidziba iesniegta AAL 168. panta pirmaja dala noteiktaja termina un
tas izskatiSana ir pielaujama.

Atbilstosi AAL 172. panta pirmajai dalai augstaka amatpersona stidzibu izskata rakstveida
procesa viena ménesa laika no stidzibas sanemsanas dienas.

[4] Inspekcijas direktore konstatg, ka ar [éemumu sabiedribai noteikts administrativais naudas
sods EUR 20 000,00 apméra.

Nosakot naudas soda apmeéru, 1€muma 6.3.1. apakSpunkta nemti véra tadi kriteriji ka
parkapuma butiba, smagums un ilgums, ka arT attiecigo datu apstrades veids, apmérs vai noluks, ka
ar1 ietekm@eto datu subjektu skaits; jebkada parzina vai apstradataja riciba, lai mazinatu kait€jumu, kas
nodarits datu subjektiem; to, kadu kategoriju personas datus parkapums ietekmg€jis; parzina
ieprieksgjie parkapumi; sadarbibas pakape ar uzraudzibas iestadi; veids, kada par parkapumu uzzinaja
Inspekcija; atbildibu mikstinos$i un pastiprinosi apstakli.

Inspekcijas direktores ieskata 18émuma 6.3.1. apakSpunkta nepilnigi izverteti tadi kriteriji ka
sadarbibas pakape ar uzraudzibas iestadi un atbildibu mikstinos$i apstakli. Vienlaikus lémuma nav
vertets, vai parkapums izdarits ti8i vai aiz neuzmanibas.

[4.1.] Attieciba uz sadarbibas pakapi ar uzraudzibas iestadi, [émuma 6.3.1. apakSpunkta
noradits, ka Euronics Latvia lietas sakuma izradija atru atbildes iniciativu, sniedzot paskaidrojumus
par kavésanas iemesliem un apsolot turpinat uzlabojumus timekla vietn€ [..], turklat lietas gaita
Euronics Latvia nav lagusi iepazities ar lietas materialiem, nedz kada cita veida noradijusi uz
konkrétam planotam darbibam vai terminiem trukumu apzinasanai un novérsanai.

Inspekcijas direktores ieskata apstaklis, ka sabiedriba nav liigusi iepazities ar lietas
materialiem neliecina, ka sabiedriba nav sadarbojusies ar uzraudzibas iestadei, nemot véra, ka
atbilsto$i AAL 41. panta pirmas dalas 1. punktam pie atbildibas saucamajai personai ir tiesibas, nevis
pienakums iepazities ar lietas materialiem.

Noradams, ka pret sabiedribu tika uzsakta parbaudes lieta un ar Inspekcijas 2022. gada
16. februara véstuli Nr. [..] Euronics Latvia tika inform&ta par konstatétajam neatbilstibam sabiedribas
timeklvietné esoSo sikdatnu izmantoSana un aicinata Iidz 2022. gada 12. augustam noverst
neatbilstibas, par veiktajam darbibam pazinojot Inspekcijai lidz 2022. gada 19. augustam. Noraditaja
termina Inspekcija nesanéma atbildi, 1idz ar to 2022. gada 1. septembrT Inspekcija atkartoti sagatavoja
vestuli, kura aicinaja sabiedribu iepazities ar parbaudé konstatéto un noveérst konstatetos trilkumus
attieciba uz sikdatnu izmantoSanu. Inspekcija ladza Euronics Latvia rakstiski sniegt detalizétu
informaciju par veiktajam darbibam ne vélak ka lidz 2022. gada 16. septembrim. Inspekcija
2022. gada 26. septembri sanéma atbildi no sabiedribas par veiktajam izmainam sikdatnu
1zmantoSana, papildus sniedzot informaciju, ka sabiedriba apnemas iesp&jami atra laika veikt papildus
labojumus sikdatnu politika un nodrosinat plasaku izvéles iesp&u datu subjektam. Inspekcija
2022. gada 29. septembri nosiitija sabiedribai véstuli atkartoti aicinot veikt nepiecieS$amos
uzlabojumus un par veiktajam darbibam rakstiski sniegt Inspekcijai informaciju Iidz 2022. gada
18. oktobrim, nepiecieSamibas gadijuma lidzot Inspekcijai noteikt termina pagarindgjumu lidz
konkrétam datumam. Inspekcija san€ma Euronics Latvia 2022. gada 19. oktobra véstuli, ludzot
pagarinat noteikto terminu sikdatnu sist€mas uzlabosanai lidz 2022. gada 28. novembrim. Ievérojot
mingto, Inspekcija 2022. gada 21. oktobrT nosttija veéstuli Nr. [..], ar ko tika pagarinats Inspekcijas
pieprasitas informacijas (atbildes) sniegSanas un nepiecieSamo uzlabojumu veikSanas termin$ lidz
2022. gada 28. novembrim.

Administrativa parkapuma lieta tika ierosinata 2022. gada 16. decembri, pienemot I[émumu
Nr. [..] “Par administrativa parkapuma procesa uzsaksanu”. Vienlaikus 2022. gada 19. decembrt
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Inspekcija tika sanemta Euronics Latvia atbildes véstule, sniedzot atbildi uz Inspekcijas 2022. gada
21. oktobra v&stuli, ar kuru tika pagarinats Inspekcijas 2022. gada 1. septembra véstulé pieprasitas
informacijas sniegSanas un nepiecieS$amo uzlabojumu veikSanas termin$ Iidz 2022. gada
28. novembrim.

Ievérojot miné&to, Inspekcijas direktores ieskata nevar uzskatit, ka Euronics Latvia izradija atru
atbildes iniciativu, operativi sadarbojas ar uzraudzibas iestadi, sniedzot nepiecieSamo informaciju
noteiktaja termina un noversot triikumus. Tie$i pret€ji — atbildes tika sniegtas novéloti, neieverojot
noteikto informacijas sniegSanas terminu.

[4.2.] Attieciba uz atbildibu mikstinoSiem apstakliem 1émuma 6.3.1. apakSpunkta noradits, ka
par atbildibu mikstino$u apstakli amatpersona atzist faktu, ka Euronics Latvia p&c lietas uzsakSanas
nekavgjoties sniedza atbildi uz Inspekcijas pieprasijumiem un ir izteikusi noliiku turpinat uzlabojumu
veikSanu timekla vietné.

Kaut arT Euronics Latvia ir sniegusi informaciju, ka uzlabojumi tika veikti un citas papildus
darbibas tiks veiktas, lai nodroSinatu, ka sikdatnu izmantoSana pilniba atbilst normativo aktu
prasibam, nevar uzskatit, ka sabiedriba atbildes uz Inspekcijas pieprasijumiem sniedza nekavgjoties.
Tiesi pret€ji — atbildes tika sniegtas pec noteikta atbildes sniegSanas termina, ka ar1 netika sniegta
informacija, kada laika perioda uzlabojumi tiks veikti. Savukart attieciba uz noliku turpinat
uzlabojumu veikSanu Inspekcijas direktores ieskatd minéto apstakli nevar uzskatit par atbildibu
mikstino$u, nemot vera, ka aicinajumi novérst neatbilstibas sabiedribai tika nosutiti vairakas reizes un
sabiedribai bija dots pietickami ilgs laika periods, lai novérstu neatbilstibas.

Iev@érojot min&to, Inspekcijas direktore konstaté, ka attieciba uz parkapuma izdariSanu
nepastav atbildibu mikstinosi apstakli.

[4.3.] Lémuma 6.3.1. punkta netiek analiz&ts kritérijs, vai parkapums ir izdarits tisi vai aiz
neuzmanibas.

Attieciba uz ti8i veiktu parkapumu, Inspekcijas direktore paskaidro, ka atbilstosi Datu regulas
83. panta 2. punkta b) apakSpunktam viens no kritérijiem soda apmera noteikSana ir apstaklis, vai
parkapums izdarits tiSi vai neuzmanibas d€l. Inspekcijas direktore norada, ka par tisi izdaritu jeb
apzinatu parkapumu var uzskatit tadu, kas ietver sevi gan zinaSanas, gan apzinatibu attieciba uz
parkapuma raksturu, savukart netiSi jeb aiz neuzmanibas izdarits parkapums nozimé, ka nav bijis
nodoms izraisit parkapumu, kaut ari parzinis ir parkapis likuma noteikto riipibas pienakumu.
Noradams, ka sabiedriba apzinas, ka pielavusi kltidas, tostarp IT parbaudes laika konstatéts, ka tika
pielauta kltida un vairakas sikdatnes tika izveidotas pirms piekriSanas sniegSanas, bet ne izmantotas.
Mingtais jo Tpasi var noradit uz parkapuma apzinato raksturu.

Euronics Latvia vairakkart tika aicinats novérst klidas, tacu tas netika darits, ka arT ne no
vienas no Inspekcijai adres€tajam véstulém neizriet, ka Euronics Latvia neapzinads tai uzlikta
pienakuma saturu.

Ievérojot minéto, Inspekcijas direktores ieskata Euronics Latvia riciba ir saskatamas tisi veikta
parkapuma pazimes.

[5] Izvértéjot soda apméra noteikSanas krit€rijus atbilsto$i Inspekcijas izstradatajam
vadlinijam par Administrativo naudas soda apméra noteikSanu? Inspekcijas direktores ieskata
Euronics Latvia izdaritais parkapuma smagums ir pareizi kvalificéts ka videji smags. Vert&jot
piemérota naudas soda apméra samérigumu, Inspekcijas direktore nesaskata pamatojumu naudas soda
apmeéra samazinasanai. V&l jo vairak Saja léemuma konstatéti citi apstakli, kas nav pienacigi tikusi

2 Inspekcijas Administrativo naudas sodu apméra noteik$anas mehanisms uznémumiem un fiziskam personam.
Pieejams: https://www.dvi.gov.lv/lv/media/289/download
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novertéti sakotngja l1émuma, kas var€tu biit par pamatu naudas soda apméra paaugstinaSanai, bet ne
samazinasanai. levérojot mingto, naudas soda apmérs nav samazinams.

Nemot veéra minéto un saskana ar Administrativas atbildibas likuma 132. pantu, 168. panta
pirmo dalu, 172. pantu un 173. panta pirmas dalas 1. punktu, Inspekcijas direktore

nolema

atstat Inspekcijas 2023. gada 26. janvara lémumu negrozitu, bet SIA “Euronics Latvia” siidzibu
noraidit.

Naudas sods pilna apméra samaksajams ne vélak ka viena ménesa laika no $1 [émuma spéka stasanas
dienas jebkura bankas iestade vai arT p&c naudas soda brivpratigas izpildes termina beigam $is [emums
saskana ar Administrativas atbildibas likuma 262. un 269. pantu nekavégjoties tiks nodots piespiedu
izpildei zv€rinatam tiesu izpilditajam.

Rekviziti naudas soda samaksai:
Sanémgjs: Valsts Kase

Registracijas Nr.: 90000050138

Konta Nr.: LV69TREL1060191019200
Sanémeja BIC kods: TRELLV22
Piezimes: Noradit §T lémuma numuru.

Administrativa parkapuma procesa pieméroto naudas sodu, piespiedu naudu, atlidzinamos
procesualos izdevumus un zaud@umus dabas resursiem var samaksat portala www.latvija.lv,
izmantojot e-pakalpojumu Administrativo sodu parbaude un nomaksa.

Ludzam nemt veéra, ka, atbilstosi Civilprocesa likuma 568. pantam, 1émuma brivpratiga izpilde péc
tam, kad izpildu dokuments iesniegts piespiedu izpildei, neatbrivos no pienakuma atlidzinat izpildes
izdevumus tiesu izpilditajam.

Vienlaikus inform&jam, ka Sabiedribai, ievérojot Administrativas atbildibas likuma 266. panta otro
un treSo dalu, ir tiesibas uz naudas soda izpildi dalas, ja pastav objektivi apstakli, kuru dé] naudas soda
brivpratigas izpildes termina nav iesp&jams pilna apmera izpildit nolémumu par sodu.

Saskana ar Administrativas atbildibas likuma 184. panta pirmo dalu un 186. panta pirmo dalu So
lemumu Euronics Latvia var parsidzét 10 darbdienu laika no dienas, kad pazinots 1&émums
administrativa parkapuma lieta rajona (pilsétas) tiesa péc Sabiedribas juridiskas adreses, siidzibu
iesniedzot Datu valsts inspekcija (Elijas iela 17, Riga, LV-1050), kura triju darbdienu laika pé&c
stidzibas iesniegSanas termina beigam, stidzibu ar lietas materialiem nosiita rajona (pilsétas) tiesai pec
piekritibas.

Direktore J.Macuka
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