Baltijas valstu uzraudzibas iestazu kopigas parbaudes
secinajumi par personas datu apstrades atbilstibu 1stermina

transportlidzeklu nomas joma

l. VISPARIGA INFORMACIJA

Baltijas valstu uzraudzibas iestades (Lietuvas Datu aizsardzibas inspekcija, Latvijas Datu
valsts inspekcija, Igaunijas Valsts datu aizsardzibas inspekcija, turpmak - uzraudzibas iestades)
vienojas veikt preventivu parbaudi par personas datu apstrades atbilstibu Tstermina transportlidzeklu
nomas joma.

Uzraudzibas iestades veica preventivu parbaudi 1istermina transportlidzeklu nomas
pakalpojumu joma, lai izvertetu, vai pakalpojumu sniedzgji, kas darbojas Igaunija, Latvija un Lietuva
un piedava Istermina transportlidzeklu nomas pakalpojumus fiziskam personam Baltijas valstis, ievéro
Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz
personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivas 95/46 EK (Vispariga datu
aizsardzibas regula) (turpmak — Datu regula) prasibas.

Par koordin€to uzraudzibas pasakumu istenosSanu iestades vienojas 2021. gada sanaksme, kad
tika pienemts [émums 2022./2023. gada Igaunija, Latvija un Lietuva organizét nozaru uzraudzibu ar
meérki izstradat ieteikumus personas datu apstrades un aizsardzibas procesu uzlaboSanai kada nozaré.

Uzraudzibas iestades vienojas par Sadiem kriterijiem, péc kuriem tika izveleti pakalpojumu
sniedzgji parbaudes veikSanai:

v' Tie piedava transportlidzeklu, tostarp elektrisko motorolleru, istermina nomu
(automobilu koplietosanu);
v" Galvenais pakalpojumu sanéméjs ir fiziska persona;

v’ Darbibas vieta - Baltijas valstis.



Visas

Il. Parbaudes darbibas joma

uzraudzibas iestades iev€roja vismaz dazus no turpmak minétajiem krit€rijiem,

vienlaikus saglabajot katras iestades autonomiju attieciba uz papildu apsvérumu ieklauSanu

mérkauditorijas atlasé. Tika nodroSinata galveno parbaudes aspektu saglabasana: personas datu

apstrade, 1stermina transportlidzeklu nomas pakalpojumu sniegSana fiziskam personam un atbilstiba

Datu regulas prasibam.

v

Uznémumi, kas sniedz pakalpojumus visas Baltijas valstis, un tadi uznémumi, kas
sniedz pakalpojumus vismaz divas Baltijas valstis.

uznémumi, kuru parzinis vai kopigais parzinis (personas, kas atbildigas par personas
datu aizsardzibu, ka noteikts Datu regulas 4. panta 7. un 8. punkta) atrodas viena no
Baltijas valstim (konkréto uzn@émumu parbaudi ierosina valsts, kura atrodas galvena
uznémgéjdarbibas vieta);

uznémumi par kuriem tiek iesniegta lielaka dala stidzibu/pieteikumu (salidzinajuma ar
citiem ta pasa tirgus uznp€mumiem);

uznémumi, kas aiznem lielako dalu no transportlidzeklu nomas pakalpojumu tirgus;
uznémumi, kurus (dalgji) finansé patérétaji (Tuul Mobility OU ir publiski emit&jis
obligacijas);

Uznémumi, kas pazistami ar to, ka izmanto plasa meroga uz patérétajiem orientetu

reklamu.

Nemot vera minétos kriterijus, uzraudzibas iestades 1zvelgjas astonus uznémumus, kas sniedz

istermina transportlidzeklu nomas pakalpojumus Baltijas valstu teritorija (turpmak — uzp€mumi):

1.

L N o g &~ WD

SIA "TRANSPORTS" (SIXT);

Ltd. SLYFOX (CARGURU);

SIA RIDE;

SIA "ETERNA ELECT" (Skoka);

UAB “Prime leasing” (CityBee).

Bolt Operations OU;

ELMO Rent AS (pakalpojumi ir partraukti 1idz zinojuma snieg$anai);

Tuul Mobilitate OU.



Parbaudes ietvaros tika izvertets, vai personas dati, ko uznémumi apstrada:
v'ir atbilsto$i (Datu regulas 5. panta 1. punkta c¢) apakSpunkts);
v’ tiek apstradati saskana ar mérki (Datu regulas 5. panta 1. punkta b) apak$punkts);
v’ atbilst glabasanas ierobezojuma principam (Datu regulas 5. panta 1. punkta e€)
apakspunkts);

v’ ir atbilstoss tiesiskais pamats (Datu regulas 6. pants).

Veicot koordinétas uzraudzibas darbibas uzraudzibas iestazu mitnes valstis, uzraudzibas
iestades ir nonakusas pie salidzinosi lidzigiem secindjumiem par nekonsekvenci uznémumu personas

datu apstrade transportlidzeklu 1stermina nomas joma, kas atrodami talak sadala.

[11. INSPEKCIJAS SECINAJUMI

1. Atbilstos$a tiesiska pamata noteikSana.

Viena no bitiskakajam neatbilstibam, kas konstatéta transportlidzeklu nomas
pakalpojumu sniedz€ju personas datu apstrade, ir neatbilstoSa tiesiska pamata izvele vai
nesp&ja pietickami pamatot, kamdel Sads pamats ir izvelets. Dazkart tiesiskais pamats un
apstradato personas datu apjoms, kas noradits privatuma politika vai datu apstrades
noteikumos, nesakrita ar informaciju, ko uzn@émumi sniedza uzraudzibas iestadém. Tapat tika
konstatéti gadijumi, kad visam apstrades darbibam tika piemeérots viens tiesiskais pamats, pat
attieciba uz darbibam, kuram Sis pamats nebija piemérots. Personas datu apstrades tiesiskais
pamats, kuru uznp€mumi izmantoja visvairak, ir liguma, kura ligumslédzgja puse ir datu
subjekts, izpilde vai nepiecieSamiba veikt pasakumus pirms liguma noslégsanas (Datu regulas
6. panta 1. punkta b) apak$punkts). Sis tiesiskais pamats tika izmantots ari personas datu
apstradei, kas nav nepiecieSama liguma izpildei. Daziem apstrades veidiem pareizais tiesiskais
pamats biitu legitimas intereses (Datu regulas 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts). Nepareizi
izv€loties tiesisko pamatu, dazi uznémumi nav veiku$i Datu regulas 6. panta 1. punkta f)
apaks$punkta paredz&to legitimo intereSu izvertéSanas parbaudi, ka rezultata nav nodroSinata
atbilstoSa personas datu apstrades pamatojuma izvertéSana.

2. Datu apjoms.
Lai gan pieprasito personas datu apjoms katram klientam ir atSkirigs, kopgjais

informacijas apjoms, kas uzn@mumiem ir nepiecieSams, lai sniegtu pakalpojumus klientiem, ir



lidzigs. Dazi uzpémumi atseviski nepieprasa konkrétu informaciju no klienta, tadgjadi
pieprasot mazaku datu apjomu ka obligato aizpildito informaciju, pieméram, nepieprasa
socialas apdroSinasanas numuru vai dzim$anas datumu. Tomér miné&ta informacija tiek iegiita
netiesa veida, pieméram, liidzot nosiitit vaditaja apliecibas kopiju, kura ir iepriek§ minétie dati.

Dazos gadijumos pieprasito personas datu apjoms, ja persona vé&las sanemt
pakalpojumu un tai ir jaiesniedz pieprasijums, atSkiras no datu apjoma, kas nepiecieSams, lai

sanemtu pakalpojumu, kas noteikts uznémumu timekla vietnu privatuma politikas.

3. Parredzamiba.

Vairakos uznémumos tika konstatéti parkapumi attieciba uz parredzamibas principa
ievérosanu, kas izpaudas ka nespgja nodros$inat datu subjektiem skaidru un jegpilnu
informaciju par vinu personas datu apstradi. Tika konstatéts, ka:

v" Uznémuma privatuma politika un pakalpojumu snieg8$anas noteikumi neietver
visu Datu regulas III nodala min&to informaciju par personas datu apstradi;

v Ne uznémuma privatuma politika, ne pakalpojumu sniegSanas noteikumos nav
skaidri noradits, kados gadijumos un kada veida tiek vai var tikt parbauditi
klienta dokumenti, kas apliecina transportlidzekla vadiSanas tiesibas, lai
parliecinatos par autovaditaja apliecibas derigumu;

v’ Parbaudes laika tika konstatéts, ka uzpémumi apstrades ierakstos noSkir
"aizdomigus" klientus, bet informacija par klientu klasificeéSanu par
"aizdomigiem" nav sniegta ne privatuma politika, ne uzn€muma pakalpojumu
sniegSanas noteikumos. Noteiktas situacijas uzraudzibas iestadei sniegta
informacija bija nepilniga un neatbilda uzp€muma privatuma politika un

pakalpojumu sniegSanas noteikumos public€tajai informacijai.

4. GlabaSanas periodi.

Lai gan vairuma gadijumu $aja aspekta netika konstat€tas neatbilstibas personas datu
apstrade, dazos gadijumos uzn€mumu noraditie glabasanas periodi noteikti bija parak neskaidri
(pieméram, dati tiek glabati tik ilgi, cik tas ir nepiecieSams vai atlauts saskana ar
piem&rojamiem tiesibu aktiem, vai lai sasniegtu privatuma politika noraditos mérkus). Tapéc
no atbilZu kopuma un publiski pieejamas informacijas nav skaidrs, cik ilgi un kadu iemeslu dé]
tiek glabati noteikta veida dati. DaZos uznémumos tika konstatétas neatbilstibas tehniskajas
prasibas, kas zinama méra ir saistitas ar uzglabaSanas laiku. Proti, klientu personas dati netika

dzesti noteiktos apstaklos. Lai gan neatbilstiba ir novérsta, $adas situacijas nerastos, ja



uznémums biitu veicis visus nepiecieSamos tehniskos pasakumus, lai nodroSinatu savlaicigu

datu apstrades atbilstibu, tostarp apstrades darbibu periodisku parskatisanu.

5. Biometriskie dati

Nemot véra uznémumu sniegtas atbildes, var secinat, ka vairuma gadijumu klientu
identifikacija, ka arT personas datu turpmaka apstrade notiek, neizmantojot biometriskos datus.
Tomér dazos gadijumos, lai apstiprinatu identitati, klienta sejas att€la dati (cita starpa) tiek
apstradati, pamatojoties uz datu subjektu piekrisanu (Datu regulas 9. panta 2. punkta a)
apakspunkts). Lai izpilditu Datu regulas 7. panta prasibas un nodro$inatu, ka piekriSana tiek
sniegta brivi un datu subjektam ir izvéles iespgjas attieciba uz piekriSanas sniegSanu, uznémumi
privatuma politika ieklauj informaciju par iesp&ju neizmantot biometriskos datus, t. i., klienti
var sazinaties ar uznémumu, kas var piedavat alternativu biometriskajiem datiem. Tomér ne
uznémuma pakalpojumu sniegSanas noteikumi, ne privatuma politika nenodroSina klientiem

lidzvertigu, brivi izvéletu alternativu, kas lauj neizmantot biometriskos datus.

VI. |IETEIKUMI

1. Atbilstos$a tiesiska pamata noteikSana.

Datu regulas 6. panta 1. punkta b) apakSpunkts ir jainterpreté Sauri. Tas nav piemérojams
gadijumos, kad apstrade nav nepiecieSama liguma izpildei, bet uzn€mums to vienpus€ji nosaka
uznémuma intereSu izpildei. Turklat tas, ka uz dalu no datu apstrades attiecas ligums, nenozimée, ka
Sada apstrade ir nepiecieSama tas veikSanai. Pieméram, 6. panta 1. punkta b) apakSpunkts nav
piemerots tiesiskais pamats klientu profiléSanai vai komercialu pazinojumu nositiSanai. Pat ja §adas
apstrades darbibas ir Ipasi noraditas liguma smalkaja druka, tas nenozimé&, ka datu apstrade ir
"nepiecieSama" liguma izpildei.

No otras puses, gadijumos, kad apstradi neuzskata par nepiecieSamu liguma izpildei un
pakalpojumu var sniegt, neveicot konkréto apstradi, biitu janosaka cits tiesiskais pamats. Uznémumi
péc katras apstrades veida izveértéSanas var izmantot citu Datu regulas noteikto tiesisko pamatu,
piemé&ram, legitimas intereses (6. panta 1. punkta f) apakSpunkts) vai piekrisanu (6. panta 1. punkta a)
apakSpunkts), ja ir izpilditi attiecigie nosacijumi.

Datu regulas 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts (apstrade ir nepiecieSama parzina vai tre§as personas
legitimajam interesém, iznemot gadijumus, kad datu subjekta intereses vai pamattiesibas un

pamatbrivibas, kuram nepiecieSama personas datu aizsardziba, ir svarigakas par $adam interesém, jo



pasi, ja datu subjekts ir bérns) attiecas uz situacijam, kad apstrade ir netiesi saistita ar tada liguma
izpildi, kura Iigumslédzgja puse ir datu subjekts.

Saistiba ar transportlidzeklu nomu ta varétu bt transportlidzekla atraSanas vietas (GPS),
transportlidzeklu uzraudzibas un zadzibu novérSanas datu apstrade. Tom&r GPS izmantoSanai ir
atskirigs tiesiskais pamats atkariba no datu apstrades noliika. Pieméram, Datu regulas 6. panta 1.
punkta b) apakSpunktu varétu piemerot, lai noskaidrotu ta klienta identitati, kurs ir parkapis Celu
satiksmes noteikumus un tadgjadi parkapis ligumu. Datu regulas 6. panta 1. punkta c) apaksSpunkts
attiecas ar1 uz uzn€muma pienakumu pazinot personas datus administrativa parkapuma gadijuma. Un
GPS izmantoSana klienta iericg ietilpst 6. panta 1. punkta a) apakSpunkta, ja datu apstrades merkis ir
nodroS$inat klientam precizus attalumus no vina atraSanas vietas lidz transportlidzeklim.

Ja klientu biometriskos datus apstrada, pamatojoties uz piekriSanu, tai ir jaatbilst “derigas”
piekriSanas elementiem.! Datu subjekta “piekrisana” ir jebkura brivi sniegta, konkréta, apzinata un
viennozimiga norade uz datu subjekta v€élmeém, ar kuru vin$ pazinojuma vai skaidri apstiprinoSas
darbibas veida sniedz piekriSanu savu personas datu apstradei (Datu regulas 4. panta 11. punkts). Cita
starpa jaatzZime, ka elements “brivpratiga” nozimé datu subjektu realu izveli un kontroli. Visparigais
noteikums Datu regulas paredz, ka tad, ja datu subjektam nav realas izvéles, vins$ jutas spiests sniegt
piekrisanu vai vinam radisies negativas sekas, ja vin$ nepiekritis, piekrisana nebiis speka.? Jaatzimg,
ka, lai nodroSinatu piekriSanas brivpratigumu, datu parzinim biitu janodroSina alternativa, nevis parak

apgritinosa identitates parbaudes metode.

Talak redzamaja tabula ir apkopoti visbiezak konstatétie personas dati un personas datu apstrades
noliki, ka arT to iesp&jamais tiesiskais pamats. Janem veéra, ka katra situacija ir jaizverte individuali,

un atbilstosakais tiesiskais pamats var atsSkirties atkariba no konkrétajiem apstakliem.

! Sk. Eiropas Datu aizsardzibas kolegijas Pamatnostadnes 05/2020 par piekriSanu saskana ar Regulu 2016/679.
2 Sk. Eiropas Datu aizsardzibas kolggijas Pamatnostadnes 05/2020 par piekri$anu saskana ar Regulas 2016/679 13.
apsverumu.



Personas dati

Tiesiskais pamats (Datu regulas 6. pants)

Personas identifikacijas dati

(vards, uzvards, personas kods / identifikacijas
numurs, dzimSanas datums), sejas att€ls
(biometriskie dati)

6. panta 1. punkta b) apaksSpunkts - lai identific€tu
personas identitati, lai noslégtu ligumu

9. panta 2. punkta a) apakSpunkts — sejas
atpaziSanas rika izmantoSana

AtraSanas vietas dati

(GPS dati)

6. panta 1. punkta f) apaksSpunkts
Autostavvietas uzraudziba, zadzibu novérSana

6. panta 1. punkta b) apakSpunkts

Noteikt ta klienta identitati, kur$ izdarijis celu
satiksmes noteikumu parkapumu un lidz ar to
parkapis ligumu

6. panta 1. punkta c) apakspunkts
Pienakums pazinot personas datus administrativa
parkapuma gadijuma

6. panta 1. punkta a) apaksSpunkts
Nodrosinat klientam precizus attalumus no vina
atraSanas vietas lidz transportlidzekliem

Dzivesvietas pasta adrese
(pilseta, iela, majas Nr., dzivokla Nr.)

6. panta 1. punkta b) apakSpunkts
Lai nosttitu oficialos pazinojumus

Kontaktinformacija
(talruna numurs, e-pasta adrese)

6. panta 1. punkta b) apaksSpunkts

Sazinai saistiba ar liguma izpildi (pieméram, lai
informé&tu par jauniem pieejamiem
transportlidzekliem, izmainam maksajumu politika
utt.)

6. panta 1. punkta f) apakSpunkts

Sazinai, lai samazinatu celu satiksmes negadijumu
skaitu atruma parsniegSanas dél (automatizeti zvani
klientiem, kuri parsniedz atruma ierobezojumu)

6. panta 1. punkta a) apakSpunkts
Komercpazinojumu nosiitiSana

Informacija par autovaditaja apliecibu
(fotoattels, apliecibas numurs, deriguma termins,
pasreizgjas vaditaja apliecibas kategorijas)

6. panta 1. punkta b) apakSpunkts

Parbaudit personas tiesibas vadit transportlidzekli
un speka esosas transportlidzeklu vadiSanas
tiesibu kategorijas

Informacija par sanemtajiem administrativajiem
parkapumiem

6. panta 1. punkta b), ¢) un f) apakSpunkts
Interesu aizsardzibai un liguma noteikumu
parvaldibai

Informacija par noslégto ligumu

6. panta 1. punkta b) apakSpunkts




(noslégts ligums, izvelets pakalpojums, Lai kontrol€tu un parvalditu ligumattiecibas
nosacijumi) saistiba ar pakalpojuma sniegSanu, ka ar1
nodroSinatu nepiecieSamo ricibu situacijas, kas var
rasties péc pakalpojuma termina beigam.

Informacija par celu satiksmes negadijumiem 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts

IntereSu aizsardzibai, nelaimes gadijumu
izvert€Sanai, pakalpojumu kvalitates uzlabosanai,
apdroSinasanas atlidzibas pieprasiSanai

Rékinu/maksajumu dati 6. panta 1. punkta b) apakSpunkts

Kartes turétaja vards, uzvards, kartes numurs, Lai sanemtu samaksu par sniegto pakalpojumu
deriguma termins un CVC numurs
6. panta 1. punkta c¢) apaksSpunkts
Lai nodroSinatu maksajumu plismu

2. Datu apjoms

Datu minimizeés$ana janodro$ina jau personas datu apstrades sakuma posma, izvairoties no tadu
datu vaksanas, kuru apstrade nav obligata. Noteiktais mérkis ir jaisteno, izmantojot tikai minimalo
datu apjomu, kas nepiecieSams ta sasniegSanai. Tas nozimée, ka nedrikst apkopot vairak datu, neka ir

bitiski nepiecieSams pakalpojuma sniegSanai.

Lai noteiktu atbilstoSu datu apjomu, janem v&ra $adi aspekti:

v Apstradatajiem personas datiem jabiit atbilsto§iem un neparmérigiem, nemot véra
noliikus, kados tie tiek apstradati;

v Dazi datu ievades lauki butu jaizstrada ta, lai tie nedotu lieku vietu tadu datu ievadiSanai,
kas nav nepiecieSami,

v Nevajadzigie personas dati ir jadze$ péc noteikta laika;

v Javeic periodiskas parbaudes attieciba uz apstraddjamo personas datu apjomu, to

nepiecieSamibu.

3. Parredzamiba

Nemot véra Datu regulas noteikto parredzamibas principu, parzinim ir janodro$ina personas
datu apstrade, kas lauj datu subjektam saprast, kadi dati tiek apstradati, kadam noltikam un ar kadu
tiesisko pamatu.

Datu subjektiem jabut piekluvei visai informacijai par vinu personas datiem, kas tiek vakti,
izmantoti, skatiti vai citadi apstradati, un par to, cik liela méra personas dati tiek vai tiks apstradati.
Parredzamibas principa pamata ir prasiba, ka visai ar min€to personas datu apstradi saistitajai

informacijai un sazinai ir jabut viegli pieejamai un viegli saprotamai un ka ir jaizmanto skaidra un




vienkarsa valoda. Mingtais princips jo 1pasi attiecas uz datu subjektu inform&Sanu par parzina identitati

un apstrades nolukiem, ka ar1 uz papildu informaciju, lai nodroSinatu godpratigu un parredzamu

apstradi attiecigajam fiziskajam personam un vinu tiestbam sanemt apstiprinajumu un pazinojumu par

to, kuri no vinu personas datiem tiek apstradati. Personas biitu jainformé par riskiem, noteikumiem,

aizsardzibas pasakumiem un tiesibam, kas saistitas ar personas datu apstradi, un par to, ka istenot savas

tiesibas saistiba ar $adu apstradi.

Lai istenotu parredzamibas principu saskana ar Datu regulas prasibam, parzinim ir javeic $adas

darbibas:

v Informacijai par personas datu apstradi jabut lietotajam viegli pieejamai un viegli

saprotamai skaidra un vienkarsa valoda. Informacijai jabiit pieejamai tas valsts valoda, kura

darbojas parzinis. Ja ir vairaki, tad visas valodas. Ja administrators darbojas vairakas

valstts, informacijai jabiit pieejamai katras valsts valoda;

v Privatuma politika noraditajai informacijai ir jaatbilst apstradei, ko parzinis veic praksé

attieciba uz personas datu apjomu, noliikiem, tiesiskajiem pamatiem. Privatuma politika

noraditajai informacijai ir jaatspogulo parzina praktiska riciba un ar datiem veiktas

darbibas. Ja apstrades darbibas mainas, attiecigi jamaina privatuma politika.

v Privatuma politika janorada informacija, kas datu subjektam lauj pilniba saprast, kas ir

parzinis, kadi dati tiek apstradati, kadi ir apstrades noliiki un tiesiskais pamats, ka ar1 ka

datu subjekts var Tstenot savas tiesibas. Pamatinformacijai jabiit $adai:

>
>

Y

uznémuma nosaukums un kontaktinformacija;

datu aizsardzibas specialista kontaktinformacija (janorada e-pasta adrese, kur ar
parzini var sazinaties ar jautajumiem par datu aizsardzibu vai ar datu subjekta
datu piekluves pieprasijumu);

apstrades noliiks;

apstradato datu veidi;

apstrades tiesiskais pamats (viens no Datu regulas 6. panta 1. punkta mingtajiem
tiesiskajiem pamatiem);

datu vaksSanas avots;

datu sanemgéji vai to kategorijas;

datu glabaSanas periods/prasibas;

vai dati tiek nostititi tre§am valstim vai starptautiskam organizacijam;

noradijumi par to, ka dzest personas datus.

v' Privatuma politika ietverta informacija ir regulari jaatjaunina, tai ir jaatbilst uznémuma

pasreizgjai personas datu apstradei;
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v' Privatuma politika bitu japublicé timekla vietn€ vai lietotn€ viegli pieejama vieta.

4. Datu glabasanas periods

Katram personas datu apstrades periodam vajadzetu biit skaidram, likumigam un noteiktam jau
personas datu vaksanas laika. Biitu jaizveérte datu glabasanas ilgums, nodrosinot, ka personas datu
glabasSanas periods ir stingri ierobezots lidz minimumam. Personas datiem butu jaietver tikai tas, kas
ir nepiecieSams noliukiem, kados tos apstrada. Lai varetu laikus identific@t datu apstrades neatbilstibas,
uznémumiem butu periodiski japarskata savas ieks€jas datu apstrades politikas atbilstiba apstrades
darbibam. Tas ir 1pasi svarigi gadijumos, kad ir notikuSas apstrades darbibas vai ir sakta apstrade
jaunam noliikam. Tas pats attiecas uz tehniskajiem pasakumiem, t. i., to atbilstiba biitu periodiski
japarskata, nemot véra pieejamo tehnologiju progresu.

Tapat ne mazak svariga ir darbinieku ikgad€ja apmaciba personas datu apstrades joma. Kvalific&ts
un zino§s darbinieks sp&s savlaicigi identific€t un noverst datu apstrades neatbilstibas. Turklat regulara
darbinieku apmaciba palidzes darbiniekiem sava darba ievérot personas datu apstrades principus, kas
laus uznémgejiem ilgtermina izvairities no finansialiem un/vai reputacijas zaud&jumiem.

Lai istenotu glabasanas principu saskana ar Datu regulas prasibam, parzinim ir javeic $adas

darbibas:

v' personas dati nebiitu jaglaba ilgak, neka tas ir nepiecieSams noliikiem, kados tos apstrada;

<

jaizveido atbilstos$i mehanismi (noteikumi, procediiras) personas datu automatiskai dz€Sanai;

v’ jatasnav iesp&ams un datus dz&§ manuali, biitu javeic periodiskas parbaudes par datu dzésanas
terminu ieveéroSanu;

v’ personas datu glabaSanas noteikumu/nepiecieSamibas periodiska parskatiSana (maksimalais

termins);

v' janodro$ina darbinieku ikgadgja apmaciba personas datu apstrades joma;

<\

periodiski japarskata drosibas iestatijumi un piekluves tiesibas;
v’ janosaka skaidri un saprotami glabasanas periodi. Ja glabasanas termins ir definéts normativaja

akta, tad konkréetais termins ir janorada privatuma politika.

5. Biometriskie dati
Apstradajot klienta 1pasas kategorijas datus, piemé&ram, sejas att€la datus, parzinim ir janodroSina
ne tikai tiesiskais pamats atbilstosi Datu regulas 6. pantam, bet arT jaatsaucas uz kadu no Datu regulas
9. panta noteiktajiem izn€mumiem, kas atlauj Tpasas kategorijas datu apstradi, neskatoties uz visparéjo

aizliegumu.
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Biometrisko datu (sejas attéla datu) izmantoSana uzn€mumos ir juridiski iesp&jama tikai ar
neparprotamu piekriSanu. Neparprotama piekriSana ir viens no izn€mumiem no aizlieguma apstradat
ipasu kategoriju datus. Tomer, lai datu subjekta sniegta pickriSana biitu spéka, tai ir jaatbilst Datu
regulas 7. panta noteikumiem. Tas nozimé, ka piekrisanai jabut:

v’ brivi sniegtai;

v' konkrétam mérkim;

v’ apzinatai;

v' neparprotama norade uz datu subjekta vélmém, ar kuru vin$ skaidri apstiprinoSas darbibas

veida dod piekriSanu savu personas datu apstradei.

Datu subjektiem jabut nodroSinatai realai izvéles un kontroles iesp&jai attieciba uz savu
personas datu apstradi. Gadijumos, kad datu subjektam nav faktiskas iespgjas izveleties, kad vins
jut, ka piekriSana tiek uzspiesta, vai baidas, ka tas nesniegSana radis negativas sekas, piekriSana
nav uzskatama par derigu. Ja piekriSana tiek noteikta ka neapspriezama pakalpojuma vai liguma
dala, ta netiek uzskatita par brivpratigi sniegtu.

Tadel uznémumiem ir jasp€j nodrosinat, ka piekriSana tiek sniegta brivi un ka pastav reala
alternativa, ko var izmantot gadijumos, kad datu subjekts nevélas dot savu piekriSanu vai ir to
atsaucis. Ka biometrisko datu alternativas izmanto$anas piemé&ru iestades apsver dokumentu
verifikaciju klatieng vai videozvana verifikaciju.

Iestades neizslédz citas alternativas, tomer tas uzsver, ka $ajos gadijumos ir svarigi nodro$inat,
lai tas neraditu parmerigi lielu administrativo vai citu slogu, tadgjadi ietekméjot datu subjektu dot

savu piekriSanu.



