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Datu valsts inspekcijas direktores Signes Pluminas
zinojums

Nododu Jisu vert€jumam parskatu par Datu valsts inspekcijas
darbibu 2003.gada. Aizvaditaja gada, nodroSinot privatuma aizsardzibu
fizisko personu datu apstrades joma, inspekcija ir turpinajusi attistibu ka
neatkariga un profesionala institiicija.

Ka biitisks izaicinajums visa pasaulé privatuma aizsardzibai gan
2003.gada, gan ar1 turpmak nakotng, ir jamin ta ietekme, ko rada strauja
tehnologiju attistiba un situacija, kada ir izveidojusies péc 2001.gada
11.septembra teroristu uzbrukumiem ASV un sekojoSajam darbibam cina
ar to. Tapeéc vienlidz svarigi ir rast nozimigo lidzsvaru starp ieprieks
mingtajiem  faktoriem un nepiecieSamibu nodroSinat  cilvéka
pamattiesibas uz privatuma aizsardzibu.

Datu valsts inspekcija atbalsta nostaju, ka pasakumiem pret
terorismu nevajadzetu kalpot par pamatu Eiropas Savieniba noteikto datu
aizsardzibas standartu (Direktiva 95/46/EC, Direktiva 2002/58/EC)
pazeminasana. Jo 1paSi, ka teikts Direktivas 95/46/EC 29.panta Darba
grupas pazinojuma “pasakumi pret terorismu nedrikst pazeminat
standartus cilvéku pamattiesibu aizsardziba, kas raksturo demokratiskas
sabiedribas. Galvenais cipa pret terorismu ir fundamentalo veértibu
saglabasana”.

Tris gadu darbibas laika piemerojot, veicinot un uzraugot Fizisko
personu datu aizsardzibas likuma normu ievéroSanu, konsultgjot
iedzivotajus un tos, kuri rikojas ar datiem, veicot parbaudes, sodot
parkapgjus, ka ar1 sadarbojoties ar nevalstiskam organizacijam ir panakts,
ka katrs ceturtais Latvijas iedzivotajs zina par Datu valsts inspekciju un
ir informé€ts par iesp€jam realizet savas tiesibas, ka ar1 iesniegt inspekcija
stidzibu par iesp€jamiem privatuma parkapumiem.

Lai uzlabotu Inspekcijas darbibu, it Tpasi attieciba uz kontroles un
uzraudzibas funkcijam, un nemot véra Inspekcijas ierobezotos resursus,

2003.gada maija tika pabeigta reorganizacija, kuras ietvaros tika



likvidéta Kontroles un informacijas sistemu droSibas dala un izveidots
Datu droSibas departaments, kura sastava tika ieklauta Kontroles dala un
DroSibas dala. Reorganizacijas rezultatd izveidotais Datu droSibas
departaments nodroSina efektivaku personas datu aizsardzibas
uzraudzibas un kontroles mehanisma funkcionéSanu. Ir uzlabojies darbs
ar iedzivotaju sudzibam par iesp€amiem Fizisko personu datu
aizsardzibas likuma normu parkapumiem. DiemZe€l jaatzist, ka Sis darbs
vel butu pilnveidojams gan nakoSaja gada, gan kopuma turpmak nakotné.
Bet §1 darba pilnveidoSana ir atkariga ne tikai no Inspekcijas ieksgja
darba organizacijas uzlaboSanas, bet gan arl no pieejamajiem resursiem
(t.1. cilvéku un finansu resursiem).

Lai pilnveidotu personas datu apstrades sistemu registraciju Datu
valsts inspekcija, tai skaitd nodroSinatu iesp€ju no 2004.gada janvara
pienemt elektroniskos dokumentus, 2003.gada vidii tika uzsakta jaunas
dokumentu vadibas sist€mas izstrade un ievieSana. Dokumentu vadibas
sistéma pilna apjoma saka darboties ar 2004.gada 1.janvari.

Vienlaicigi Datu valsts inspekcija veica visus nepiecieSamos
sagatavoSanas pasakumus uzticamu sertifikacijas pakalpojumu sniedzgju
akreditacijai, t.i. tika izstradata normativa baze un veikta ekspertu atlase
jeb izveidots ekspertu, kam ir tiesibas veikt sertifikacijas pakalpojumu
sniegSanas informacijas sistému, iekartu un procediiru droSibu
parbaudes, saraksts.

Tapat gatavojoties Informacijas atklatibas likuma funkcijas izpildei
tika sagatavots likumprojekts “Grozijumi Informacijas atklatibas likuma”
(pienemts Saeima 15.05.2003), kas nosaka, ka Datu valsts inspekcija
uzrauga Informacijas atklatibas likuma normu ievéroSanu. Ar Pasaules
bankas atbalstu tika iegiita Ungarijas Parlamentara Datu aizsardzibas un
informacijas atklatibas komisara biroja pieredze informacijas atklatibas
uzraudzibas joma, ka ari Kanadas eksperts veica pétfjumu par
informacijas atklatibas reglamentéSanu Latvija un Informacijas atklatibas
likumu.

Neskatoties uz Inspekcijas paveikto 2003.gada un iepriek$gjos
gados, turpmakais darbibas gads biis nozimigs gan Latvijai kopuma, gan

tai skaita Datu valsts inspekcijai, jo 2004.gada 1.maija Latvija klis par



Eiropas Savienibas dalibvalsti. Inspekcijai tas nesis gan jaunas papildus
funkcijas, lai nodroSinatu Latvijas pilnvertigu parstavniecibu visas
institiicijas (darba grupas, komitejas, vienotajas uzraudzibas institiicijas),
gan ar1l atbildibu, ko nes personas datu uzraudzibas un kontroles
mehanisma atbilstibas Eiropas Savienibas standartiem nodro$inaSana.
Vienlaicigi Eiropas Savienibas konteksta ir javeérS uzmaniba uz to, lai
attiecigo Latvijas institiiciju, kas apmainisies ar personas datiem ar
Eiropas Savienibas dalibvalstim, atbilstu vispar€jiem ES personas datu
aizsardzibas noteikumiem, ka ari japiever§ pastiprinata uzmaniba
parrobezu datu plismai, t.i. datu nodoSanu uz ne ES dalibvalstim,
atbilstibai kop€jiem ES personas datu aizsardzibas standartiem.

Tapat saistiba ar iepriek§ min€to 2004.gada Latvijai ir janodroSina
jaunas ES Direktivas 2002/58/EC par privatas dzives aizsardzibu un
elektroniskajam komunikacijam ievie$ana lidz 1.maijam. Saja sakara
Datu valsts inspekcijai bus nakosaja gada japievers lielaka uzmaniba ar1
personas datu aizsardzibas jautajumiem elektroniskajas komunikacijas.

Datu valsts inspekcijas nakosa gada plani saistas ar jaunas funkcijas
— Informacijas atklatibas likuma uzraudzibas, iedzivinasanu, neskatoties
uz nepiecieSamo cilvekresursu neesamibu. Lidz ar to Inspekcija plano
pabeigt visas aktivitates, kas saistas ar Pasaules bankas sadarbibas
projektu, ka arT sagatavot nepiecieSamos normativos aktus, lai
nodro$inatu péc iesp&jas pilnvertigaku iepriek§ minétas funkcijas
nodro§inaSanu nakotng.

2004.gada tiek planots uzsakt jau ilgaku laiku atliktais Eiropas
Savienibas finansétais PHARE projekts, kas paredz visa veida Datu
valsts inspekcijas stiprinaSanu, tad€jadi palidzot Inspekcijai klit par
pilnvertigu ES personas datu uzraudzibas iestadi.

Ka viens no nozimigakajiem procesiem, ja ne pats nozimigakais,
kas tiks turpinats 2004.gada, ir sabiedribas informéSana un sabiedribas
izpratnes personas datu aizsardzibas jautajumos palielinaSana, jo
sabiedribas tiesibas uz privatumu ir sabiedribas tiesibas uz paScienu.
Sabiedribai ir jaapzinas savas tiesibas uz personas datu aizsardzibu ka
vienu no tas neatnpemamam tiesibam uz privatumu un kopuma uz

cilvektiesibam.



Un nobeiguma saistiba ar Inspekcijas misiju un funkciju
nodroSinasanu, es esmu pateiciga daudziem cilveékiem, kas 2003.gada
laika kontakt§jas ar Inspekciju, un ierosindja ve€rst uzmanibu uz
nopietniem datu aizsardzibas aspektiem. Un vél liels paldies tiem datu
apstradatajiem jeb sisttmu parziniem, kas kopuma nodroSinaja datu
apstrades atbilstibu personas datu aizsardzibas noteikumiem. Tapat es
gribétu teikt lielu paldies visiem Inspekcijas darbiniekiem, kas kopuma,
neskatoties uz sarezgitajiem apstakliem, turpina nodro$inat vértigas

valsts funkcijas izpildi godpratigi, savlaicigi un profesionala veida.

Signe Plimina

Datu valsts inspekcijas direktore



Datu valsts inspekcijas pamatfunkcijas un pienakumi

Datu valsts inspekcija (turpmak - DVI) ir Tieslietu ministrijas
parraudziba esoSa valsts parvaldes iestade, kas darbojas saskana ar
Ministru kabineta 2000.gada 28.novembra noteikumiem nr.408 “Datu
valsts inspekcijas nolikums”.

DVI uzsaka savu darbu 2001.gada un darbojas saskana ar Fizisko
personu datu aizsardzibas likumu, Elektronisko dokumentu likumu un
Informacijas atklatibas likumu.

Uzraugot Fizisko personu datu aizsardzibas likuma ievérosanu DVI
darbojas neatkarigi. Inspekcijas pienemtos I€mumus var parsudzet

vienigi tiesa.

DVI pienakumi personas datu aizsardzibas joma ir:
1) nodroSinat valsti personas datu apstrades atbilstibu §a likuma
prasibam,;
2) piepemt lémumus un izskatit stidzibas, kas saistitas ar
personas datu aizsardzibu;
3) registrét personas datu apstrades sistémas;
4) ierosinat un veikt darbibas, kas veérstas uz efektivaku personas
datu aizsardzibu un sniegt atzinumus par valsts un pasvaldibu
institliciju veidojamo personas datu apstrades sistému atbilstibu
normativo aktu prasibam,;
5) kopigi ar Latvijas Valsts arhivu generaldirekciju lemt par
personas datu apstrades sist€tmas nodoSanu valsts arhiviem
glabasana,;
6) akreditét personas, kas v€las veikt sistemu auditu valsts un
pasvaldibu institiiciju personas datu apstrades sistémas Ministru
kabineta noteiktaja kartiba.

DVI pienakumi elektronisko dokumentu joma ir:

1) akreditet sertifikacijas pakalpojumu sniedzgjus atbilstoSi brivpratigas

akreditacijas principam;



2) parbaudit, vai uzticami sertifikacijas pakalpojumu sniedz€ji ievero
sertifikacijas pakalpojumu sniegSanas noteikumus;

3) izveidot ekspertu, kam ir tiesibas veikt sertifikacijas pakalpojumu
sniegSanas informacijas sist€ému, iekartu un procediru droSibu
parbaudes, sarakstu;

4) uzraudzit, lai uzticamu sertifikacijas pakalpojumu sniedzgju izsniegto,
anul€to, aptur€to un atjaunoto kvalificeto sertifikatu elektroniska
paraksta parbaudes datu un laika zimoga registri blitu pieejami
nepartraukta tieSsaistes reZima.

DVI pienakumi informacijas atklatibas joma ir:

1) uzraudzit Informacijas atklatibas likuma ieveroSanu

normativajos aktos noteiktaja kartiba



Personas datu apstrades sistemu registracija Datu valsts

inspekcija

DVI veic fizisko personu datu apstrades sisttmu registraciju,
saskana ar Fizisko personu datu aizsardzibas likuma IV dala noteiktajam
prasibam. Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 21.pants nosaka, ka
Visas valsts un pasSvaldibu institiicijas, citas fiziskas un juridiskas
personas, kas veic vai vélas uzsakt personas datu apstradi un veido
personas datu apstrades sisteémas, registré tas Saja likuma noteiktaja
kartiba, ja likuma nav noteikts citadi.

Parskata perioda DVI Registracijas dala ir sanemti 1878 personas
datu apstrades sistemu registracijas pieteikumi. No tam ir registrétas
1646 personas datu apstrades sist€mas.

2003.gada Registracijas dalas darbinieki sniedza vidgji 25
konsultacijas diena.

Ikdiena sniedzot klientiem konsultacijas par personas datu apstrades
sisttmu registréSanu var secinat, ka uzlabojusies sist€mu parzinu
zinaSanas un izpratne par personas datu aizsardzibas un personas datu
apstrades sistému butibu, registracijas nepiecieSamibu, ka ari kartibu
kada tiek veikts registracijas process.

Sist€ému parzinu izpratné par sarezgitako tiek uzskatita registracijas
pieteikumu veidlapu aizpildiSana. Mingétad procesa vienkarSoSanai
2003.gada tika izstradatas jaunas — vienkarSakas registracijas pieteikuma
veidlapas.

Ar personas datu apstrades sisttmu registra publisko dalu var

iepazities DVI majas lapa www.dvi.gov.lv. Tur pat pieejamas personas

datu sistému registracijas pieteikumu veidlapas un informacija par valsts
nodevas apmeéru, kas maksajama par personas datu apstrades sist€tmu
registraciju, ka ar7 konta rekvizitiem.

Lai nodro$inatu sekmigu registracijas procesu Registracijas dalas
darbinieki dala regulari sagatavo slédzienus, atzinumus un informaciju

dazadam valsts un paSvaldibu institiicijam, ka arT privatajam struktiram



par personas datu apstrades sistému registraciju un ar to saistitajiem
personas datu aizsardzibas jautajumiem.

Planojot turpmak veicamo Registracijas dala bltu nepiecieSams
nostiprinat sadarbibu ar valsts un pasvaldibu iestadém, kuru riciba
atrodas personas datu apstrades sistemu, kas ir lielu valsts registru

sastavdalas.



Fizisko personu datu aizsardziba, iedzivotaju siidzibas par

parkapumiem personas datu apstrade

ledzivotaju personas datu vakSana, sistematizacija, glabasana vai
nodoSana treSajam personam ir personas datu apstrade, ko fiziskas un
juridiskas personas var veikt tikai Fizisko personu datu aizsardzibas
likuma noteiktajos gadijumos, tade] bitiskaka DVI funkcija ir iedzivotaju
personas datu aizsardziba, ko inspekcija isteno veicot iedzivotaju
personas datu apstrades uzraudzibu jeb kontroli, kas vairuma gadijumu
notiek pamatojoties uz iedzivotaju iesniegumiem vai siidzibam.

Iesniegumu vai siidzibu izveértéSanai DVI veic parbaudes un
gadijumos kad tiek konstatéti parkapumi datu apstrade, pienem attiecigus
lémumus, kas veérsti uz personas datu apstrades tiesiskuma
nodroSinasanu, atseviS$kos gadijjumos piemérojot administrativas
sankcijas.

Ka otru pasakumu, kas nodroSina likuma normam atbilstoSu
personas datu apstradi ir jamin juridiska rakstura konsultaciju un
skaidrojumus sniegSana fiziskam un juridiskam personam par Fizisko
personu datu aizsardzibas likuma normu piemé&roSanu, veicot personu
datu apstradi.

Inspekcijas veikto parbauzu rezultata tiek noveérsta nelikumiga
personas datu apstrade, tadejadi nodroSinot personas datu aizsardzibu
regul€joso normu ieverosanu, kas biezi sekme individa tiesisko problému
risinasanu.

Analizgjot DVI veikto parbauzu rezultatus, jasecina, ka joprojam
lielako dalu parkapumu fizisko personu datu apstradé datu apstradataji
izdara neapzinoties savas darbibas vai bezdarbibas prettiesiskumu,
likumu wun citu normativo aktu neparzinaSanas vai nepareizas
piemeroSanas rezultatd. Lai uzlabotu izpratni par tiesiski pareizu
personas datu apstradi un datu subjekta tiesibam, nakotné DVI plano
izstradat atseviskas datu apstrades jomas dazadas rekomendacijas
(piemeram, attieciba uz video noveroSanas veikSanu), $adi sekmgjot
Fizisko personu datu aizsardzibas likuma iev€roSanu un preventivi

noversot datu subjekta tiesibu aizskarumu.



Analizgjot inspekcijas veiktas parbaudes, jasecina, ka 2003.gada
lielakais likuma neieveéroSanas gadijumu skaits bija personas datu
apstrade bez tiesiska pamata vai citiem vardiem sakot tika veikta tada
veida personas datu apstrade, kuru Fizisko personu datu aizsardzibas
likums neparedz, jo likuma 7.pants nosaka, ka personas datu apstrade ir
atlauta tikai tad, ja likuma nav noteikts citadi un ja ir vismaz viens no
Sadiem nosactjumiem:

1) ir datu subjekta piekriSana;

2) datu apstrade izriet no datu subjekta ligumsaistibam vai, ieveérojot
datu subjekta lugumu, datu apstrade nepiecieSama, lai noslégtu attiecigu

ligumu;

3) datu apstrade nepiecieSama sist€mas parzinim likuma noteikto

pienakumu veikSanai;

4) datu apstrade nepiecieSama, lai aizsargatu datu subjekta vitali

svarigas intereses, taja skaita dzivibu un veselibu;

5) datu apstrade nepiecieSama, lai nodro$inatu sabiedribas interesu
levéroSanu vai realiz€tu publiskas varas uzdevumus, kuru veikSanai

personas dati ir nodoti sist€émas parzinim vai parraiditi treSajai personai;

6) datu apstrade ir nepieciesama, lai, ievérojot datu subjekta
pamattiesibas un brivibas, realiz€tu sist€mas parzina vai tas tre$as

personas likumiskas intereses, kurai personas dati atklati

Savukart attieciba uz personas sensitivo datu (personas dati, kas
norada personas rasi, etnisko izcelsmi, religisko, filozofisko un politisko
parliecibu, dalibu arodbiedribas, ka ar1 sniedz informaciju par personas
veselibu vai seksualo dzivi) apstradi ir javadas péc likuma 11.panta, kas
nosaka ka sensitivo personas datu apstrade ir aizliegta, iznemot

gadijumus, kad:

1) datu subjekts ir devis rakstveida piekriSanu savu sensitivo datu

apstradei;



2) speciala personas datu apstrade, neprasot datu subjekta piekriSanu,
ir paredzeta normativajos aktos, kas regule darba tiesiskas attiecibas, un

Sie normativie akti garant€ personas datu aizsardzibu;

3) personas datu apstrade ir nepiecieSama, lai aizsargatu datu subjekta
vai citas personas dzivibu un veselibu, un datu subjekts tiesiski vai

fiziski nav spejigs dot savu piekriSanu;

4) personas datu apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu likumigus
nekomercialus sabiedrisko organizaciju un to apvienibu mérkus, ja §1
datu apstrade ir saistita tikai ar So organizaciju vai to apvienibu biedriem

un personas dati netiek nodoti treSajam personam;

5) personas datu apstrade ir nepiecieSama arstniecibas vajadzibam,
veselibas apripes pakalpojumu sniegSanai vai to administréSanai un

arstniecibas Iidzeklu izplatiSanai;

6) apstrade attiecas uz tadiem personas datiem, kuri ir nepiecieSami
fiziskas vai juridiskas personas likumigo tiesibu un interesu aizsardzibai
tiesa;

7) personas datu apstrade ir nepiecieSama socialas palidzibas

sniegSanai un to veic socialas palidzibas pakalpojumu sniedzg;js;

8) personas datu apstrade ir nepiecieSama Latvijas nacionala arhiva
fonda veidoSanai un to veic valsts arhivi un iestades ar valsts arhivu

generaldirektora apstiprinatam valsts glabatavas tiesibam;

9) personas datu apstrade ir nepiecieSama statistiskiem pétijumiem, ko

veic Centrala statistikas parvalde;

10) apstrade attiecas uz tadiem personas datiem, kurus datu subjekts
pats ir publiskojis.

Papildus jamin likuma nosacijumu neievéroSanas gadijumi, kas saistas
ar taddu personas datu apstradi, kuri attiecas uz noziedzigiem
nodarjjumiem, sodamibu kriminallietas, tiesvedibu kriminallietas un
slegtas tiesas s€d€s civillietas, un ko drikst apstradat tikai likuma
noteiktas personas un likuma noteiktajos gadijumos, ka art gadijumi, kad

datu apstradatajam ir pienakums likuma noteiktajos gadijumos izpaust



personas datus valsts un paSvaldibu amatpersonam, ka, ari biezi ir
sastopami gadijumi, kad netiek ieveroti likuma atlautie personas
identifikacijas (klasifikacijas) kodus apstrades gadijumi.

Kopuma 2003.gada DVI ir saneémusi 83 fizisku un juridisku personu
stidzibas par varbiitéjiem parkapumiem datu apstrade.

No 2003.gada veiktajam parbaudém par datu apstrades likumibu
71gadijuma lietas tika ierosinatas un pabeigtas un papildus pabeigtas 17
lietas, kas bija uzsaktas 2002.gada.

No 2003.gada uzsaktajam parbaudes lietam 17 lietu izskatiSana
turpinas 2004.gada.

No lietam, kuras parbaude tika uzsakta 2003.gada, 10 sidzibas
attiecas uz sensitivo personas datu apstrades parkapumiem, 70 saistijas ar
citiem parkapumiem personas datu apstrade, ka ar1 tika sanemti 3
iesniegumi, kuru izvert€Sana neietilpst DVI kompetence, tadel

lesniegumi tika parsutiti izskatiSanai pec piekritibas citam institticijam.

Konstatetie parkapumi pec parkapumu veida

DVI 2003.gada veiktas parbaudes péc konstatéto fizisko personu
datu apstrades parkapumu biitibas vai veidiem var sadalit sekojos$as
grupas:

1. Personas datu apstrade bez likuma paredzeta tiesiska pamata —
60 lietas,

2. datu apstrades proporcionalitates (sameriguma) principu
neieverosSana — 5 lietas,

3. datu subjekta tiesibu neieveroSana — 5 lietas,

4. nekvalitativa un kltidaina datu apstrades — 2 lietas,

5. cita veida parkapumi — 8 lietas.



Datu valsts inspekcija sanemto stidzibu sadalijums pec
parkapumu veida

[ Datu apstrade bez tiesiska
pamata

B Proporcionalitates principu

neieveéroSana

O Datu subjekta
neinforméSana

[0 Datu kvalitates principa
neievéroSana

729, M Cits
(1]

B Nav DVI kompetencé

2003.gada veikto (pabeigto) parbauzu rezultata tika konstatéti
kopuma 33 Fizisko personu datu aizsardzibas likuma parkapumi, bet 38
gadfjumos parkapumi konstateti netika (procentuali attiecigi — 46% un
54%).

Ar DVI lémumu 2003.gada uzlikti 8 administrativie sodi (4 no tiem
- par personas datu apstradi bez tiesiska pamata, un 4 - par personas datu
apstrades sistétmu neregistraciju DVI), savukart viena lieta, kura
pirmsregistracijas parbaudes gaita tika konstatéts Fizisko personu datu
aizsardzibas likuma 21.panta parkapums, tika wuzlikts tiesiskais
pienakums uz laiku apturét personas datu apstrades sist€émas darbibu. 7
gadijumos ka administrativa soda veids tika piemeérots naudas sods
(juridiskajam personam), 1 gadijuma — bridinajums (fiziskai personai).

No visam 2003.gada sanemtajam siidzibam 67 iesniedz&ji ir bija
fiziskas personas, 2 iesniedzgji — valsts vai paSvaldibas iestades, 2
iesniedzg€ji — juridiskas personas, 9 stidzibas bija anonimas, bet 3 stidzibu

izskatiSana neietilpa DVI kompetence.



Savukart, péc DVI iniciativas tika uzsaktas 12 parbaudes lietas.
Veicot uzraudzibas pasakumus fizisko personu datu aizsardzibas joma,
jaatzist, ka zinamu informacijas dalu par iesp&jamu nelikumigu personas
datu apstradi DVI iegiist no masu informacijas Iidzeklos publiskotas
informacijas.

Analizgjot parkapumus, var secinat, ka 7 gadijjumos parkapgji ir
bijusas fiziskas personas, 7 gadijumos — valsts vai paSvaldibas iestades,
19 gadijuma — juridiskas personas.

Analizgjot konstatéto fizisko personu datu apstrades parkapumus
péc to biitibas, Iidzigi ka iepriekS€jos gados, 2003.gada DVI vairuma
gadijumos ir konstatjusi Sadus personas datu apstrades parkapumus:

Ka visizplatitakais fizisko personu datu apstrades parkapums ir
jamin personas datu apstrades sistému neregistracija likuma noteiktaja
karttba DVI, ko nenodrosina personas datu apstrades sist€mas parzinis,
tadejadi veicot nelikumigu personas datu apstradi.

Otrs tipisks personas datu apstrades parkapuma veids ir datu
nelikumiga apstrade valsts un paSvaldibu iestadés, kas izpauzas ka
iestades darbinieka darba pienakumu veikSanas laika apstradato personas
datu pretlikumiga nodosana treSajam, ar darba pienakumu izpildi
nesaistitam, personam.

TreSais praks€ biezi sastopamais parkapums ir gadijumi, kad fizisko
personas dati nepamatoti tiek nodoti vai publiskoti ar treSo personu
starpniecibu. Tipisks piemers ir gadijumi kad kredita dev€js publisko
kredita némeéja personas datus, saistiba ar kredita némeéja saistibu
nepildisanu, ka rezultata tiek izvietoti publiskas vietas kredita devéja
paradnieku saraksti, tadejadi meéginot iespaidot kredita némégju izpildit
uznemtas kreditsaistibas, kas biezi izpauzas ka namu parvalzu
nelikumiga riciba, namu kapnu telpas vai citas publiskas vietas izvietojot
paradnieku sarakstus. Lidzigi parkapumi personas datu apstradé ir
konstateti atseviskas lizinga kompanijas, ka rezultata fiziskai personai ir
ticis atteikts pakalpojums (kredits), pamatojoties uz iegiitu negativu
informaciju par So personu dazadas kreditvéstures datu bazeés vai ta
saucamajos “melnajos sarakstos”, kuros ir izvietota informacija par

personu, neatbilstosi Fizisko personu datu aizsardzibas likuma prasibam.



Tomeér japiebilst, ka ir ar1 “jauni”, lidz Sim DVI praksé nebijusi
personas datu nelikumigas apstrades gadijjumi. Tas izskaidrojums ar
miisdienu straujo tehnologisko attistibu un to pieejamibu. Sadu lietu
izpéti sarezgi, nepiecieSamiba detalizéti izvertét personas datu apstrades
procesu 1pasi no tehniska viedokla. Ta vairakas stidzibas tika sanemtas
par video noveroSanas tiesiskumu un tas atbilstibu Fizisko personu datu
aizsardzibas likumam. Saskana ar Fizisko personu datu aizsardzibas
likuma 2.panta 3.punktu, kas nosaka ka personas dati ir jebkada
informacija, kas attiecas uz identificEétu vai identific§jamu fizisko
personu un saskana ar likuma 2.panta 4.punktu, personas datu apstrade ir
jebkuras ar personas datiem veiktas darbibas, ieskaitot datu vakSanu,
registréSanu, ievadiSanu, glabasanu, sakartoSanu, parveidosanu,
izmantoSanu, nodoSanu, parraidiSanu un izpauSanu, blok&€Sanu vai
dz€Sanu un uz to attiecinami visparigie Fizisko personu datu aizsardzibas
likuma nosacijumi.

Analiz€jot attiecigas sanemtas siidzibas, DVI ir secinajusi, ka
iedzivotajus satrauc video noveéroSana, kas tiek veikta personiskam vai
majas vajadzibam. Piemé&ram, tiek veikta privatas majas pagalma video
noveéroSana ar meérki nodroSinat kartibu. Tomér, noveérojot pagalmu,
nedrikst izveidoties situacija, kad attiecigas video noveroSanas kameras
apskates perimetrs dal€ji parklaj ari, pieméram, blakus esoSa TpaSuma
(kaiminu) teritoriju, lidz ar ko rodas kaiminu tiesibu uz privatas dzives
aizsardzibu apdraud&jums.

Lidztekus Sada rakstura stidzibam ir tikuSas sanemtas ar1 siidzibas
par video noverosanu, kas veikta lielveikalos ar mérki nodro$inat pirceju
un precu droSibu. Tipisks piemérs ir Fizisko personu datu aizsardzibas
likuma 8.panta noteikumu neievérosana (personas netiek informétas par
video noverosanas faktu), ka arT no video novérosanas kameram iegiito
attelu vai ierakstu izmantoSana citam meérkim, neka tas ir sakotngji
paredzeéts - pieméram, nododot lielveikalos wvai citds ar personu
apkalpoSanu saistitajas vietas iegtitos videoierakstus masu medijiem, Sadi
parkapj Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 10.panta pirmas dalas
2.punktu - personas datu apstrade tikai atbilstoSi paredz€tajam merkim

un tam nepiecieSamaja apjoma par ko pamatojoties uz likuma 7.pantu un



Latvijas Administrativo parkapumu kodeksu, ir paredzeéta administrativa
atbildiba par fiziskas personas datu nelikumigu apstradi.

2003.gada aprili speka stajas grozijumi Latvijas Administrativo
parkapumu kodeksa, saskana ar kuriem ir noteikta administrativa
atbildiba par nelikumigu personas datu apstradi, informacijas
nesniegSanu datu subjektam, datu apstrades sistémas darbibu bez
registréSanas DVI, ka arT informacijas nesniegSanu DVI. Tadgjadi,
pamatojoties uz min€to, DVI ir uzsakusi administrativo sodu
piemérosanu.

Paraléli parbauzu darbam DVI 2003.gada rakstiski ir sagatavojusi
59 juridiska pamatotus atzinumus par personas datu apstrades atbilstibu
Fizisko personas datu aizsardzibas likumam, ka arT sniegusi mutiskas, tai
skaita telefoniskas, konsultacijas (vidéji no 3 lidz 5 konsultacijam diena)
galvenokart par personas datu nodoSanas vai sanemsSanas iesp&jam, par
personas datu apstrades proporcionalitati, par Informacijas atklatibas
likuma normu sameéroSanu ar Fizisko personu datu aizsardzibas likuma
normam. Biezi tiek ltugtas konsultacijas attieciba uz video noveéroSanas
veikSanas tiesiskumu, ka ari par darba devéja veikto savu darbinieku
personas datu saturoSas informacijas kontroli darba vietas, tai skaita
elektroniska pasta siitijumu satura parbaudém vai darba vietas veikto

audio vai video noveéroSanu.



AtseviSku Datu valsts inspekcijas veikto parbaudes lietu apskats

Parkapuma veids - personas datu apstrade bez tiesiska pamata

O Zurnala publicéta personas fotogrifija, kas iegiita no video

noverosanas sistemas

Lietas apraksts:

DVI uzsaka parbaudi lieta par zurnala publikaciju, kura redzams, ka
kada fiziska persona iepérkas tirdzniecibas centra. Parbaudes gaita tika
legiti pieradijumi, ka minétas fotografijas ir izgatavotas no tirdzniecibas
centra parzina esosas video noveroSanas sisteémas veiktajiem ierakstiem.

Tirdzniecibas centra parstavis atzina, ka fotografijas izveidotas no
video noveroSanas ierakstiem un v€lak nodotas preses izdevuma riciba.
Pamatojoties uz lieta esoSajiem materialiem un iev€rojot to, ka video
noverosanas sist€émas darbibas meérkis ir aizsargat preCu un pirc€ju
drosibu un nodroSinat sabiedrisko kartibu tirdzniecibas veikala telpas,
DVI konstateja, ka video noveéroSanas sistemas parzinis nav izpildijis
Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 10.panta pirmas dalas 2.punkta
nosacijumus, jo nav nodroSin3jis personas datu apstradi, atbilstosi
paredze€tajam mérkim un tam nepiecieSamaja apjoma un ir tikusi veikta
nelikumiga personas datu apstrade, nododot preses izdevumam
fotografijas no video noveéroSanas sistemas ierakstiem.

Pamatojoties uz lieta konstatéto, DVI pienéma lémumu, saskana ar
Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa 204.7.pirmo dalu par
fiziskas personas datu nelikumigu apstradi administrativi sodit minéto

tirdzniecibas centru, piemérojot naudas sodu.



[ Televizijas raidijuma ietvaros bez personas piekriSanas

publiskots personas identitati apliecinoss dokuments.

Lietas apraksts:

DVI, pamatojoties uz fiziskas personas iesniegumu, uzsaka parbaudi
sakara ar televizijas raidijjuma demonstréto personas identitati
apliecinoSu dokumentu tadejadi publiskojot personas fotografiju, vardu,
uzvardu, personas kodu, un dokumenta numuru. Parbaudes gaita tika
noskaidrots, ka televizijas radijuma sizeta veidotdjiem personas datu
apstrades sist€émas parzinis, sniedzot interviju neiebilda par minéta
dokumenta filmeSanu, kura rezultata dokuments tika demonstréts
televizijas siZeta.

Parbaudes gaita personas datu apstrades sist€mas parzinis atzina, ka
neapzinati ir pielavis nelikumigu personas datu apstradi. Pamatojoties uz
min€to DVI secindja, ka sist€mas parzinis nav pilniba nodrosSinajis datu
apstradi, atbilstoSi Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 7.panta un
10.panta pirmas un otras dalas nosacijumiem.

Izveért§jot izdarito parkapumu, DVI piené€ma l€mumu, saskapa ar
Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa 21.panta nosacijumiem
atbrivot parkap€ju no administrativas atbildibas un aprobeZoties ar

mutvardu bridinajumu.

[l Personas datu apstrade saistiba ar tiesibu aizsardzibas iestazu
darbibu

Lietas apraksts:

DVI sanéma fiziskas personas iesniegumu ar ligumu izvertet
personas datu apstrades atbilstibu Fizisko personu datu aizsardzibas
likumam, treSajai personai ieglstot Sis personas deklarétas dzivesvietas
adresi.

Parbaudes gaita, DVI konstatgja, ka kada Rigas pasvaldibas parzina
esoSa namu parvalde, kas veic dzivojamas majas apsaimniekoSanu, ir

c€lusi civilprasibu tiesa par res liguma izbeigS8anu un tre$a persona



sidzibas 1iesniedz€jas deklarétas dzives vietas adresi ieguvis,
iepazistoties ar lietas materialiem ka procesa dalibnieks.

Pamatojoties uz min€to un ieverojot to ka, saskana ar Civilprocesa
likuma 74.panta otras dalas 1.punktu, pus€m ir civilprocesualas tiesibas
iepazities ar lietas materialiem, izdarit no tiem izrakstus un izgatavot
kopijas, DVI piepéma lémumu, ka tresa persona, iegiistot stdzibas
iesniedzgjas deklarétas dzives vietas adresi, nav parkapusi Fizisko

personu datu aizsardzibas likumu.

* Personas datu publiskoSana laikraksta sakard ar darba

pienakumu pildiSanu

Lietas apraksts:

DVI sanpema sudzibu no fiziskas personas B. Mingtaja stidziba
iesniedzgja luidza izvertet J. pagasta padomes ricibas atbilstibu Fizisko
personu datu aizsardzibas likumam, saistiba ar B. personas datu
publiskosanu bez vinas piekriSanas kada no rajona laikrakstiem.

Parbaudes gaita DVI noskaidroja, ka Saja laikraksta kopuma tika
publicéti tris raksti (informativa rakstura publikacijas), kuros tika
pieminéta persona B. saistiba ar vinas darba pienakumu pildiSanu pagasta
parzina esosa iestade.

Parbaudes ietvaros DVI pieprasija paskaidrojumu no J. pagasta
padomes, ludzot noradit tiesisko pamatu personas B. personas datu
nodosSanai rajona laikrakstam J.pagasta padome sniedza atbildi, ka zinas
par personu B. laikrakstam nav sniegusi.

Savukart laikraksts nosiitija DVI divu J.pagasta padomes s€Zu
protokolu izrakstus, kuros bija atspogulota informacija par J. pagasta
parzina eso$as iestades reorganizaciju, Sajos protokolu izrakstos bija
minéti persona B.dati.

Saskana ar likuma “Par paSvaldibam” 26.pantu, vietéjas pasvaldibas
domes (padomes) lémumus pienem sedés. Vietgjas paSvaldibas domes
(padomes) sédes ir atklatas. [zn€mumi ir noteikti minéta panta treSaja



dala, bet panta piekta dala nosaka, ka vietejas paSvaldibas domes
(padomes) lémumiem, priek$sédetaja rikojumiem, revizijas komisijas
lémumiem, ka ar1 viet€jas paSvaldibas domes (padomes) atklato sézu
protokoliem jabiit publiski pieejamiem, lai attiecigas pasSvaldibas
administrativaja teritorija dzivojoSas vai stradajoSas personas, ka ari
masu sazinas lidzeklu Zurnalisti var€tu bez maksas iepazities ar Siem
dokumentiem.

Izvertejot personas B datu apstrades atbilstibu likuma “Par
pasvaldibam” un Fizisko personu datu aizsardzibas likuma normam DVI
nekonstat€ja parkapumus personas datu apstradé un, saskana ar Latvijas
Administrativo parkapumu kodeksa 239.pantu pienéma lémumu izbeigt

lietvediba administrativa parkapuma lieta

[ Internetd publiceta informdcija par iespéeju pieklit valsts

informacijas sistemai, kas satur personas datus

Lietas apraksts:

DVI sapéma informaciju, ka interneta ir publicéta informacija par
iesp&ju pieklit valsts informacijas sistemai, kas satur personas datus.

Parbaudes gaita tika noskaidrots, ka personas datu apstrades
sist€mas parzinis ir izvietojis uz failu servera (publiska datnu servera),
kas ir pieejams caur internetu, personas datu apstrades sistemu. Tas
programmu nodro§inajums bija aizsargats ar paroli, kura bija brivi
pieejama viena no datu bazes datném. Tadejadi, sekojot interneta majas
lapa pieejamam noradeém, treSajam personam bija iesp€a nelikumigi
iegit informaciju ar plasSu personas datu loku (vards, uzvards, personas
kods, faktiska dzivesvietas adrese), tai skaita sensitivus personas datus
(tautiba).

Izvertejot min€to incidentu DVI, ievérojot to, ka uz failu servera
(publiska datnu servera) bija pieejami ari personas datu apstrades
sistémas autorizacijas parametri (pieejas kodi) nesifréta veida, konstatéja
ka minétas personas datu apstrades sistémas parzinis nav izpildijis

Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 25.panta pirmaja dala noteikto



pienakumu lietot nepiecieSamos tehniskos un organizatoriskos lidzeklus,
lai aizsargatu personas datus un noveérstu to nelikumigu apstradi,
pienéma lémumu, saskana ar Fizisko personu datu aizsardzibas likuma
29.panta ceturtas dalas 6.punkta nosacijumiem, noteikt pagaidu
aizliegumu datu apstradei, lidz konstatéto neatbilstibu noveérSanai

personas datu apstrades sisteéma.

Proporcionalitates principu ieveroSana personas datu apstrade:

* Personas datu proporcionalitdtes principa neievérosana pienemot

lemumu

Lietas apraksts:

DVI izskatija divu fizisku personu iesniegumu ar ligumu izvertet
personas datu apstrades atbilstibu Fizisko personu datu aizsardzibas
likumam, sakara ar iesp&jamu vinu personas datu parmeérigu ieklauSanu
pasvaldibas [émuma par zemes lietoSanas tiesibu izbeigSanu.

Parbaudes gaita DVI konstatéja, ka konkréta pasvaldibas 1€muma
“Par zemes lietoSanas tiesibu izbeigSanu” pielikums, kura uzskaititi
darzinu lietotdji, kuriem tiek izbeigtas zemes lietoSanas tiesibas, satur
Sadus attiecigo zemes lietotaju personas datu veidus: vards, uzvards,
darzina numurs, dzivesvietas adrese, zemes platiba. Minéta [émuma un ta
pielikumu kopijas bija tikuSas nosttitas visam fiziskajam personam, ar
kuram tiek izbeigtas zemes lietoSanas tiesibas, ka ari citam valsts un
paSvaldibu institicijam.

DVI, pamatojoties uz parbaudes lieta noskaidroto, un nemot veéra, ka
saskana ar Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 10.panta pirmas
dalas 2.punktu, sisttmas parzinis, lai aizsargatu datu subjekta intereses,
nodroSina personas datu apstradi tikai atbilstosi paredzetajam merkim un
tam nepiecieSamaja apjoma, un izverteéjot pasvaldibas lémuma ieklautos
personas datu veidus, konstatéja, ka personas dzivesvietas adrese

ieklausana minéta l@muma pielikuma neatbilst personas datu apstrades



meérkim, jo dzivesvietas adreses ieklauSana neietekmé zemes lietotaju
tiesibu realizaciju.

Pamatojoties uz konstateto parkapumu, DVI izteica paSvaldibai
aizradijumu, noradot, ka I€muma pielikuma ieklauto personas datu
apjoms nav proporcionals personas datu apstrades meérkim un pieprasot
turpmakaja personas datu apstradé ieveérot Fizisko personu datu
aizsardzibas likuma normas.

Jaatzimé ka administrativais sods $aja lieta netika piemérots, jo
speka nebija stajuSies grozijumi Latvijas Administrativo parkapumu
kodeksa, kas paredz atbildibu par parkapumiem personas datu apstrades

joma.

Datu subjekta tiestbu neieveroSana:

UInformacijas nesniegSana datu subjektam

Lietas apraksts:

DVI, pamatojoties uz personas Z. iesniegumu, veica parbaudi, lai
izveértetu uznémuma D. ricibas atbilstibu Fizisko personu datu
aizsardzibas likuma noteiktajam, sakara ar pienakumu sniegt datu
subjektam informaciju.

Parbaudes gaita tika noskaidrots, ka uznémuma D. darbinieks,
piedavajot Z uznémuma pakalpojumus, no Z. vinas dzivesvieta ievaca
vinas personas datus. Savukart informaciju par to, kas ir Z. personas datu
apstrades sist€mas parzinis, ta adresi, personas datu apstrades meérki un
pamatojumu uznémuma D. darbinieks neatklaja. Ar1 vélak, uznémums D.
personai Z. nesniedza informaciju, kadi personas dati par Z. ir uzkrati
uznémuma personas datu apstrades sisteéma.

Nemot veéra minéto, DVI konstat€ja, ka uznémums D. nav izpildijis
Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 8.panta pirmaja dala noteikto,
ka sist€émas parzinim, iegiistot personas datus no datu subjekta, ir

pienakums sniegt datu subjektam sekojoSu informaciju: sist€mas parzina



nosaukums un personas datu operatora nosaukums vai vards un uzvards,
ka ar1 adrese un paredz€tais personas datu apstrades merkis un
pamatojums. Ka ari, fiziskai personai, saskana ar Fizisko personu datu
aizsardzibas likuma 15.panta pirmo dalu, ir tiesibas ieglit visu
informaciju, kas par vinu savakta jebkura personas datu apstrades
sistéma.

Pamatojoties uz lieta esoSajiem materialiem, DVI konstat€ja, ka
uznémums D. ir izdarijis administrativo parkapumu, par ko saskana ar
Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa 204.* pantu, ir paredzéta
administrativa atbildiba par informacijas nesniegSanu datu subjektam, un
DVI pienéma léemumu saskana ar minétaja panta noteikto, uzlikt
uznémumam D. naudas sodu par informacijas nesniegSanu datu

subjektam.

UInformdcijas nesniegSana datu subjekta pilnvarotajai personai

Lietas apraksts:

DVI ar iesniegumu versas personas S. pilnvarota persona N, liidzot
izvertet, vai arstniecibas iestadei ir tiesibas vipam atteikt sniegt
arstniecibas rakstura saturoSu informaciju par datu subjektu personu S.

Parbaudes gaita tika noskaidrots, ka arstniecibas iestade,
pamatojoties uz Arstniecibas likuma 50.pantu, ir atteikusi personai N. ka
personas S. pilnvarotai personai, kur§ rikojas saskana ar personas S.
izdotu pilnvaru, sniegt dokumentus un zinas, kas attiecas uz S. veselibas
stavokli.

Izvertejot 1epriekS min€to arstniecibas iestades ricibu, DVI
konstatéja, ka saskana ar Fizisko personu datu aizsardzibas likuma
15.panta pirmo dalu, datu subjektam (Saja gadijuma ari vina pilnvarotajai
personai) ir tiesibas iegiit visu informaciju, kas par vinu savakta jebkura
personas datu apstrades sistéma, ka ar1 §adas tiesibas paredz Arstniecibas
likuma 20.pants, saskana ar kuru pacientam ir tiesibas vinam saprotama

veida sanemt no arsta informaciju par slimibas diagnozi, izmekl€Sanas un



arsteSanas planu, ka ar1 par citam arst€Sanas metodem un prognozi un
Fizisko personu datu aizsardzibas likuma un Arstniecibas likuma datu
subjektam noteiktas tiesibas var tikt realiz€tas uz pilnvaras pamata,
atbilstosi Civillikuma noteiktajam (Civillikuma 2289.-2317.panti).
Pamatojoties uz minéto, DVI atzina, ka persona N. ka personas S.
pilnvarota persona ir tiesiga iegiit zinas un dokumentus, atbilstoSi
pilnvarojuma apjomam un personas datu apstrades mérkim, tadel
arstniecibas iestadei ka personas datu apstrades sist€émas parzinim,
saskana ar Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 10.panta pirmas
dalas 2.punktu, ir pienakums nodro$inat personas datu apstradi tikai
atbilsto§i paredz€tajam merkim un tam nepiecieSamaja apjoma un
noradija min€tajai iestadei uz pienakumu sniegt informaciju personai N.
atbilstoSi personas datu apstrades meérkim, saskana ar personas S.
izsniegtas pilnvaras nosacijumiem, papildus informgjot, ka ja arstniecibas
iestadei rodas Saubas par datu subjekta (pilnvaras deveja) piekriSanu
personas datu apstradei, arstniecibas iestadei ir tiesibas prasit papildus
apliecinajumus, lai parliecinatos, vai datu subjekts brivi, neparprotami ir
izteicis gribas apliecinajumu apstradat savus personas datus attiecigam

meérkim.



[ Par fikseto telefonsakaru pakalpojumu sanéméja tiesibam iegiit
informaciju par telefona numuriem, no kuriem veikts izsaukums uzg
attiecigo fikseta telefona abonenta numuru (pamatots atteikums sniegt

informdciju)

Lietas apraksts:

DVI sapéma fiziskas personas H. iesniegumu ar ligumu sniegt
skaidrojumu vai vinam ir tiesibas sanemt no uznémuma telekomunikaciju
pakalpojumu sniedz€ja informaciju par tiem telefona numuriem, no
kuriem veikts izsaukums uz vina fikséta telefona abonenta numuru.

Izskatot min€to iesniegumu un saskana ar telekomunikaciju jomu
regul€joSo normativo aktu prasibam, DVI konstat€ja sekojoSo, ka
saskana ar likuma “Par telekomunikacijam” 26.panta pirmo dalu,
telekomunikaciju uzpémumi nodroSina konfidencialitati attieciba uz
jebkuru tiem pieejamo informaciju par telekomunikaciju pakalpojumu
lietotajiem un abonentiem, tai skaita — informaciju par telekomunikaciju
pakalpojumu izmantoSanu. Mingta likuma 26.panta tresa dala nosaka, ka
telekomunikaciju uznémums bez abonentu piekriSanas nedrikst datus par
tam nodot treSajam personam.

Savukart, ieve€rojot Fizisko personu datu aizsardzibas likuma
15.panta datu subjektam noteiktas tiesibas, datu subjektam ir tiesibas
legut visu informaciju, kas par vinu ir savakta jebkura personas datu
apstrades sist€éma. Pamatojoties uz iepriek§ min€to un nemot véra datu
veidus, kadus telekomunikaciju uznémums, saskana ar noslégto
telekomunikaciju pakalpojumu ligumu, drikst apstradat, saskana ar
likuma “Par telekomunikacijam” 25.panta septitaja dala noteikto, maksas
uzskaitei, H. ir tiesigs sanpemt no telekomunikaciju pakalpojuma
sniedzgja tikai pasa abonenta personas datus (piemé&ram, informaciju par
abonenta piesléguma punkta numuru un piesléguma punkta adresi, datus,
kas lauj identificét abonenta adresi un telekomunikaciju gala iekartas
tipu, abonenta parraidito zinojumu vai runas sanémeja adresi un numuru,
utt.).



Pamatojoties uz lietas izp€tes gaita konstatéto, H. tika paskaidrots,
ka uzpémumam telekomunikaciju pakalpojumu sniedz&jam ieprieks
minétajai personas datu apstradei nav tiesiska pamata. Ka arT, tika sniegta
informacija par to, ka, lai sanemtu (apstradatu) citu fizisko personu datus,
personas datu apstradei ir jaatbilst kadam no Fizisko personu datu

aizsardzibas likuma noteiktajiem tiesiskajiem nosacijumiem.

[1Par personas datu apstrades sistemas neregistraciju Datu valsts
inspekcija

Lietas apraksts:

Péc masu informacijas lidzeklos publiskota materiala par uzsaktu
sensitivu personas datu apstradi privata klinika S. ar meérki veikt
starptautisku  petijumu par Latvijas jaunu virieSu reproduktivas
atraZzoSanas problémam, DVI uzsaka parbaudi lai noskaidrotu izveidoto
personas datu apstrades sistemu darbibas atbilstibu Fizisko personu datu
aizsardzibas likuma prasibam.

Parbaudes gaita tika konstatéts ka minéta arstniecibas iestade no
iedzivotajiem ievac lielu apjomu dazadus personas datus, kas satur
informaciju par personu un vinu radinieku veselibas stavokli un privato
dzivi. ST informacija tiek apstradata un uzkrata personas datu apstrades
sisttma, savukart, neskatoties uz min€to personas datu jutigumu un
nepiecieSamajiem droSibas pasakumiem datu uzglabasana, sisttma nav
registréta DVI, ka to nosaka Fizisko personu datu aizsardzibas likuma
21.pants.

Pamatojoties uz konstatéto un saskana ar Latvijas Administrativo
parkapumu kodeksa 204.9.panta pirmo dalu par fiziskas personas datu
apstrades sist€émas darbibu bez registrésanas DVI. DVI piepéma I€émumu
piemérot privatajai klinikai S., ka personas datu apstrades sist€émas
parzinim, administrativo sodu un, saskana ar Fizisko personu datu
aizsardzibas likuma 29.panta ceturtas dalas 3.punkta nosacijumiem,

noteikt pagaidu aizliegumu datu apstradei lidz sist€mas registracijai DVI.



No neliela parskata, kas atspogulo veikumu personas datu apstrades
kontroles darba joma, redzams ka, lai veiksmigi istenotu Latvija fiziskas
personas datu aizsardzibu, nodroSinot Satversmé noteiktds personas
tiesibas uz privatas dzives neaizskaramibu, DVI ir javeic ne tikai
kontroles pasakumi personas datu apstrade, bet paral€li Sim darbam ar1
sabiedriski izskaidrojoSs darbs par Fizisko personu datu aizsardzibas

likuma normu pareizu pielietojumu ikdiena.



Elektronisko dokumentu likuma noteikto funkciju izpilde

Lai praktiski ieviestu elektronisko dokumentu apmainu starp
iedzivotajiem, uznémeéjiem un valsts parvaldes iestadém, ka ar1 tadel, lai
noteiktu elektronisko dokumentu, elektroniska paraksta tiesisko statusu
tika izstradats un 2002.gada 31.oktobri Saeima pienemts Elektronisko
dokumentu likums, kas stajas speka 2003.gada 1.janvari. Elektronisko
dokumentu likums regulé ne tikai elektroniska paraksta jomu, ka tas ir
citas Eiropas valstis, bet ar1 elektronisko dokumentu tiesisko statusu.
Tadejadi ar So likumu ir méginats atrisinat plasaku juridisko jautajumu
loku elektronisko parakstu joma, jo tiek noteiktas pamatprasibas ari
dokumentam, kuram tiek pievienots elektroniskais  paraksts.
Elektroniskais dokuments un elektroniskais paraksts paplasina iesp€jas
stradat Saja tehnologiju laikmeta, jo likums nosaka, ka elektroniskajam
dokumentam ir juridisks speks. Saskana ar likumu elektroniskais
dokuments ir elektroniski raditi, uzglabati, nosttiti vai sanemti dati, kas
nodroSina iesp&u tos izmantot kadas darbibas veikSanai, tiesibu
1stenoSanai un aizsardzibai. Likums nosaka, ka elektroniskais dokuments
ir uzskatams par paSrocigi parakstitu, ja tam ir droSs elektroniskais
paraksts. Elektronisko dokumentu likuma izpratné “droSs elektroniskais
paraksts” ir elektroniskais paraksts, kas atbilst visam likuma noteiktajam
prasibam, ka ari tas ir apliecinats ar kvalificétu sertifikatu, kuru
izsniedzis uzticams sertifikacijas pakalpojumu sniedzgjs. Likums paredz,
ka elektronisko dokumentu elektroniska paraksta ievieSanai
nepiecieSamie sertifikacijas pakalpojumu sniedzgji var biit gan fiziskas,
gan juridiskas personas, kuras izsniegs personam elektroniska paraksta
sertifikatus un apliecinas elektroniska paraksta piederibu konkretai
personai.

Saskana ar Elektronisko dokumentu likuma 20.pantu DVI ir noteikta
par uzticamu sertifikacijas pakalpojumu sniedz€ju uzraudzibas iestadi,
kuras pienakumos ietilpst arT uzticamu sertifikacijas pakalpojumu

sniedz€ju akreditacija.



Lai nodroSinatu uzticamu sertifikacijas pakalpojumu sniedzgju
akreditaciju atbilstoSi Elektronisko dokumentu likuma prasibam DVI
izstradaja vairakus normativos aktus, kas reglamenté uzticama
sertifikacijas pakalpojumu sniedz€ja statusa iegtSanu, akreditacijas

kartibu, minimalo apdroSinasanas summu, akreditacijas valsts nodevu:

1. Ministru kabinets 2003.gada 1 jiilija pienéma noteikumus Nr.358
“Sertifikacijas pakalpojumu sniegSanas informacijas sist€ému, iekartu un
procediiru drosibas parbaudes kartiba un termini”.

Ministru kabineta noteikumi izstradati, pamatojoties Elektronisko
dokumentu likuma 12.panta pirmo daJu. Sie Ministru kabineta noteikumi
nosaka sertifikacijas pakalpojumu sniegSanas informacijas sist€mu,
iekartu un procediiru droSibas apraksta noradamo informaciju.
Pamatojoties uz noradito informaciju, DVI pirms akreditacijas var€s
1zveértét uzticamu sertifikacijas pakalpojumu sniedz€ja informacijas
sistému, iekartu un procediiru drosibu.

2. Ministru kabinets 2004.gada 6.janvart pienéma noteikumus Nr.2
“Noteikumi  par uzticama sertifikacijas pakalpojumu sniedz€ja
civiltiesiskas  atbildibas minimalo apdro$inasanas summu un
apdroSinaSanas atlidzibas aprékinaSanas kartibu”. Ministru kabineta
noteikumi izstradati, pamatojoties uz Elektronisko dokumentu likuma
14.panta piekto dalu. Sie Ministru kabineta noteikumi nosaka uzticama
sertifikacijas pakalpojumu sniedz€ja minimalo apdro$inasanas summu
par uzticama sertifikacijas pakalpojumu sniedzgja darbibas vai
bezdarbibas rezultata nodaritajiem zaud&jumiem

3. Ministru kabinets 2003.gada 8.aprili pienéma noteikumus Nr.159
”Noteikumi par sertifikacijas pakalpojumu sniedz€ja akreditacijas un
akreditacijas atjaunoSanas valsts nodevu”, izdoti saskana ar likuma "Par
nodokliem un nodevam" 10.panta otro dalu. Ministru kabineta noteikumi
nosaka valsts nodevas likmes par Elektronisko dokumentu likuma
paredz€to sertifikacijas pakalpojumu sniedz€ja akreditaciju un
akreditacijas atjaunoSanu DVI, ka arT valsts nodevas maksaSanas kartibu

un atvieglojumus.



4. Ministru kabinets 2003.gada 1.jilija pienéma noteikumus Nr.357
“Noteikumi par sertifikacijas pakalpojumu sniegSanas informacijas
sist€ému, iekartu un procediiru droSibas apraksta noradamo informaciju”,
1zdoti saskana ar Elektronisko dokumentu likuma 12.panta pirmo dalu.
Ministru  kabineta noteikumi nosaka sertifikacijas pakalpojumu
sniegSanas informacijas sisteému, iekartu un procediiru droSibas apraksta
noradamo informaciju

Ar Ministru prezidenta 2003.gada 15.aprila rikojumu Nr.160 “Par
darba grupu Ministru kabineta noteikumu projekta izstradei par
elektronisko dokumentu izstradasanas, noformé&Sanas, glabaSanas un
aprites kartibu valsts un pasvaldibu iestadés un kartibu, kada notiek
elektronisko dokumentu aprite starp valsts un pasvaldibu iestadém vai
starp $Tm iestadém un fiziskajam un juridiskajam personam” izveidota
darba grupa, kuru vadija DVI direktore izstradaja un iesniedza
izskatiSanai Ministru kabineta noteikumu “Elektronisko dokumentu
1zstradasanas, noforméSanas, glabasanas un aprites kartiba valsts un
pasvaldibu iestadés un kartiba, kada notiek elektronisko dokumentu
aprite starp valsts un pasvaldibu iestadém vai starp $§im iestadém un
fiziskajam un juridiskajam personam” projektu.

Noteikumi reglamentes elektronisko dokumentu izstradaSanas,
noforméSanas, glabasanas un aprites kartibu valsts un pasvaldibu iestades
un kartibu, kada notiks elektronisko dokumentu aprite starp valsts un
paSvaldibu iestadém vai starp §Im iestadém un fiziskajam un juridiskajam

personam.

Papildus funkcijam, kas saistitas ar normativo aktu izstradasanu,
DVI, lai biitu iesp&jama uzticamu sertifikacijas pakalpojumu akreditacija,
saskana ar Elektronisko dokumentu likuma 13.panta pirmo dalu,
2003.gada 4.marta izdeva rikojumu “Par ekspertu, kam ir tiesibas veikt
sertifikacijas pakalpojumu sniegSanas informacijas sist€mu, iekartu un
procediiru droSibu parbaudes, sarakstu”, kas nosaka kartibu, kada
droSibas eksperti ieklaujami DVI apstiprinataja saraksta. IepriekS minétie
eksperti pirms sertifikacijas pakalpojumu sniegSanas informacijas



sisttmu akreditacijas DVI veiks iekartu un proceduru drosibu parbaudi
un sniegs atzinumu.

So ekspertu izvert€Sanai, tika izveidota komisija, kuru vada DVI
direktore Signe Plumina, tas sastava ir DVI direltores padomnieks Maris
Rukers, DVI direktores padomnieks informacijas sisttmu droSibas
jautajumos Marcis Ruikis, Latvijas Bankas valdes loceklis un
Informacijas sistemu parvaldes vaditajs Harijs Ozols, ISACA Latvijas
nodalas prezidents Juris Ziedins, FinanSu un kapitala tirgus komisijas
Informacijas tehnologiju dalas vaditajs Janis Treijs un Iek$&jo Auditoru
Institlita parstavis Daniss VoloSins. Komisija izveért§ja pretendentu
atbilsttbu Elektronisko dokumentu likuma 13.panta otraja dala
noteiktajam prasibam. Pamatojoties uz Komisijas slédzienu DVI pienéma
lémumus par $adu eksperti ieklauSanu iepriekS minétaja saraksta:

1. SIA “PricewaterhouseCoopers” (20.06.2003);

2. STA “Ernst& Y oung Baltic” (25.07.2003);

3. SIA “KPMG Latvia” (25.07.2003);

4. SIA “Rigas Informacijas un tehnologijas instittits” (31.10.2003).

Nemot véra to, ka lidz 2003.gada beigam DVI netika sanemts
neviens pietetkums akreditacijai no potencialajiem uzticamajiem
sertifikacijas pakalpojumu sniedzg€jiem, netika nevar€ja tikt istenots
Elektronisko dokumentu likuma parejas noteikums, kas paredz, ka valsts
un pasvaldibu iestadém ir pienakums pienemt elektroniskos dokumentus

no fiziskam un juridiskam personam ne vélak ka 2004.gada 1.janvari.
Arvalstis izsniegta kvalificeta sertifikata atzisana

Saskana ar Eiropas Savienibas Direktivas 1999/93EC par Kopienas
pamatnostadném elektroniska paraksta joma prasibam un Elektronisko
dokumentu likuma 26.pantu, Latvija ir atzistams Eiropas Savienibas
dalibvalstis izsniegts kvalificéts sertifikats, ja sertifikata statusu un ar
sertifikatu saistitos elektroniska paraksta parbaudes datus var parbaudit,
atrodoties Latvija un kvalificeéts sertifikats atbilst Elektronisko
dokumentu likuma 26.panta prasibam. Lidz ar to valsts un pasvaldibu
institlicijam juridiski ir tiesibas izmantot arvalstis (ipaSi Eiropas



Savienibas dalibvalstis) akreditetu uzticamu sertifikacijas pakalpojumu
sniedz&ju pakalpojumus no 2004.gada 1.janvara, lai izpilditu
Elektronisko dokumentu likuma prasibas.



Informacijas atklatibas likuma uzraudziba

2003.gada 15.maija Saeima izdarjja grozijumus Informacijas
atklatibas likuma ar kuriem, cita starpa 17.panta tika noteikta likuma
uzraudzibas iestade — DVI. Sie grozijumi stajas speka ar 2004.gada
1.janvari.

Lai sekmétu Informacijas atklatibas likuma delegéto funkciju izpildi
DVI 2003.gada uzsaka priekSdarbus Informacijas atklatibas likuma
normu ieveéroSanas uzraudziSanai. Tika izstradats Informacijas atklatibas
likuma uzraudzibas funkciju veikSanas darba plans no 2004. Ilidz
2007.gadam.

2004. un nakamajos gados veicamas darbibas tiek planotas nemot
veéra to, ka tiks rasts finans€jums Informacijas atklatibas
likuma uzraudzibai. 2004.gada budzeta finans€jums
Informacijas atklatibas likuma uzraudzibai netika pieskirts.

Sakot ar 2004.gada 1.janvari javeic $adi pasakumi:

1. grozijumu normativajos aktos izstrade un pienemsana, paplasinot
Informacijas atklatibas likuma darbibas sferu, to attiecinot
ne tikai uz "valsts parvaldes iestazu un pasvaldibu iestazu"
riciba esoSo informaciju, bet uz valsts institiicijam kopuma,
taja skaita uz valsts un paSvaldibu uznémumiem, valsts
agentiram, ka arT uz privatam struktiram, kam delegéta
valstisku funkciju veikSana, ar So funkciju veikSanu
saistitaja dala;

2. vienota modela informacijas klasifikacijai izstrade, attiecigi
izdarot grozijumus normativajos aktos;

3. wvalsts un paSvaldibu sektora informacijas klasifikacijas
(ierobezotas informacijas saraksts) uzraudziba, t.i. visas
institlicijas, uzpémumi uz kuriem attiecas Informacijas
atklatibas likuma normas iesniedz ierobezotas pieejamibas
informacijas sarakstus, ka ar1 vienreiz gada iesniedz
labojumus saraksta (ja tadi ir bijusi) Datu valsts inspekcija;

4. sudzibu izskatiSana par parkapumiem informacijas atklatibas

joma;



5. sabiedribas informé&Sana;

6. konsultaciju sniegSana par informacijas atklatibas jautajumiem.

7. valsts amatpersonu izglitoSana:

7.1. amatpersonam un tiesneSiem domato esoSo apmacibas
programmu ietvaros ieklaut kursu par informacijas atklatibu;

7.2. rikot specialas apmacibas programmas seminarus un apmacibas
kursus informacijas atklatibas joma;

7.3. sagatavot un izplatit TpaSi amatpersonam domatus informativos
materialus (bukleti, rokasgramatas, wu.c.), akcentgjot
jautajumus, kas 1paSi jaapsver, lemjot par informacijas
sniegSanu.

8. iedzivotaju izglitoSana:

8.1. sagatavot un izplatit dazada formata informativos materialus par

tiestbam pieprasit informaciju un So tiesibu istenoSanas kartibu;

8.2. izmantojot rakstu s€rijas pres€ un citus masu mé&dijus rosinat
diskusiju par informacijas atklatibu un pieejamibu.

9. 1izstradat vienotu metodiku Informacijas atklatibas likuma
13.panta pieméroSanai (maksa par informacijas sniegS§anu) uz izvertet
esoSo maksas par informacijas sniegSanu praksi;

10. izveidot klasificétas informacijas registru.

Pirms iepriek§ minéta plana izstrades tika identificétas galvenas
probl&€mas un trikumi informacijas atklatibas joma Latvija:

1. Patreiz€jais Informacijas atklatibas likums attiecas tikai uz valsts
parvaldes un paSvaldibu iestadéem. Savukart informacijas atklatibas
princips ir plasaks un attiecinams uz valsts darbibu un publisko tiesibu
funkciju izpildi kopuma;

2. Informacijas atklatibas likums neizveido vienotu informacijas
uzskaites sistému. Sobrid $o kartibu katra iestade nosaka pati un nepastav
vienoti uzskaites kriteriji, nedz ar1 uzraudziba par informacijas glabasanu
un uzskaiti. Tas var apgriitinat un aizkavet visparpieejamas, vienotas,
perspektiva — datoriz€tas sistemas izveidi, kas lautu noskaidrot
mekl&jamas informacijas atraSanas vietu un atvieglotu pieeju tai;

3. Liela dala specialo likumu, kas pienemti pirms Informacijas

atklatibas likuma, balstiti uz pien€émumu, ka informacija var tikt sniegta



tikai tad, ja likums to 1paSi paredz. Lai arT dala gadijjumu Informacijas
atklatibas likums uz So specialo likumu regulétajam sféram var attiecinat,
§1s specialas normas interpretgjot informacijas atklatibas principa gaisma,
vairuma gadijumu $ads risindjums nevar tikt piemérots, jo tas biitu
pretruna ar skaidri izteiktu likumdevéja gribu. Bez tam tas ir saistits ar
sarezgitu interpretacijas procesu. Rezultata ierobezoti pieejama ir
informacija, kurai no informacijas atklatibas principa viedokla nav
pietickama pamata tadai biit, un var izveidoties situacija, kad nav

vienotas interpretacijas un reizém informacija tiek sniegta, reiz€m — ne;

Vienlaicigi tika turpinats ari Pasaules Bankas projekts
“Administrativa procesa un Informacijas atklatibas” ievieSana. Ta
ietvaros 2003.gada DVI piesaistija arvalstu ekspertu esoSas situacijas
analizei informacijas atklatibas joma. Eksperts Frenks Vaits ir bijuSais
Kanadas informacijas atklatibas jomu uzraugos$as institiicijas ilggadigs
vaditajs, Sobrid kompanijas FRANK WHITE & ASSOCIATES INC
CONSULTING IN INFORMATION ACCESS AND PRIVACY direktors.
F.Vaits izvert§ja Latvijas likumdoSanas atbilstibu Eiropas Padomes
Ministru Komitejas rekomendacijai dalibvalstim Rek.(2002)2 par pieeju
oficialiem dokumentiem, veica pétijumu par informacijas atklatibas
likuma darbibu praks€. Sava zinojuma F.Vaits norada potencialas
iespejas Informacijas atklatibas likuma grozijumiem un mehanismu
izveidoSanai, lai veicinatu Informacijas atklatibas likuma piemeroSanu

prakse.



Sabiedribas informéSana un publiskas aktivitates.

Viena no demokratiskas valsts parvaldes svarigakajam
pamatnostadném ir interaktiva sadarbiba ar sabiedribu politikas
veido$anas, istenosanas un pilnveidoanas gaita. Sada sadarbiba nav
domajama bez mérktiecigas iedzivotaju inform€Sanas par valsts
parvaldes darba aktualitatém, lai tie varétu uzzinat, izprast, veidot savu
viedokli par notiekoSo un, gala rezultata, aktivi iesaistities politisko
lémumu piegpemsana.

Inspekcija sava darba lielu uzmanibu velta sabiedribas
informéSanai. Inspekcijai ir divas galvenas mérkauditorijas — datu
subjekts un personas datu apstrades sist€mas parzinis. Parskata perioda ir
nodroS$inata regulara sabiedribas informé&Sana par DVI darbibu, mérkiem

un uzdevumiem.

Sabiedribas informeSana notiek ar inspekcijas interneta majas

lapas www.dvi.gov.lv starpniecibu. Informacija taja tiek aktualizéta

katru ned€lu. Tas tiesa auditorija ir personas, kuru privatuma tiesibas tiek
vai var tikt parkaptas nelikumigi apstradajot vinu datus, personas datu

apstrades sistému parzini, ka art zurnalisti un juridisko fakultaSu studenti.

Masu sazinas lidzeklos ievietotas personas datu apstrades, aprites
un droS§ibas problematikai veltitas publikacijas. Masu sazinas lidzeklu un
DVI sadarbibas ietvaros ir sniegtas konsultacijas, intervijas un padomi
par daudziem personas datu aizsardzibas aspektiem, aktualam
problémam, iesp&jamiem parkapumiem un to izskatiSanas gaitu. DVI
darbinieki ir uzstajusies televizija un radio, informgjot sabiedribu par
DVI darbibu, atseviSkiem personas datu aizsardzibas jautajumiem, ka ar1
par dazadiem personas datu aizsardzibu reglament&joSo normativo aktu
aspektiem. Par atseviSkiem rajoniem un paSvaldibam aktualajiem
jautajumiem informacija tiek nostita ari attiecigo rajonu regionalajiem
medijiem.

2003.gada DVI noorganizgja vairakas lekcijas par personas datu
apstrades sisttmu droSibas jautajumiem, personas datu apstrades

juridiskajiem aspektiem un personas datu apstradi.



Augsta interese visa gada garuma ir bijusi par personas datu apstradi
veicot video noveroSanu. DVI darbinieki ir snieguSi intervijas
centralajiem un regionalajiem masu sazinas lIidzekliem, kuras tika
skaidrotas Fizisko personu datu aizsardzibas normas attieciba uz video
noveroSanu.

Nemot veéra to, ka ar 2004.gada 1.janvari valsts un pasvaldibu
iestadém ir pienakums pienemt elektroniskos dokumentus no fiziskajam
un juridiskajam personam DVI noorganizgja Cetru seminaru ciklus visos
Latvijas novados “E-paraksta ievieSana valsts un paSvaldibu institiicijas”,
kura tika sniegtas atbildes uz jautajumiem kas ir elektroniskais
dokuments, kas ir elektroniskais paraksts, kadas prasibas izvirza
Elektronisko dokumentu likums, ka 1ir japieméro Elektronisko

dokumentu likums u.c.

DVI ka Tieslietu ministrijas parraudziba esoSas valsts iestades
tiesibas un pienakumus nosaka Fizisko personu datu aizsardzibas likums,
Informacijas atklatibas likums un Elektronisko dokumentu likums, ka art
vairaki ar So likumu ietekmes sféram saistiti Ministru kabineta
noteikumi.

Viens no priekSnosacijumiem minéto likumu veiksmigai darbibai ir
sabiedribas informétiba par tas tiesibam un pienakumiem, kuras nosaka
un garant€ So likumu normas. Lai informé&tu iedzivotajus par to, ka Sie
jaunie likumi ietekmés attiecibas starp individu un valsts parvaldi, DVI
nepiecieSams merktiecigs skaidrojosais un izglitojoSais darbs, t.i.,
intensiva komunikacija ar sabiedribu.

2003.gada tiks izstradata un apstiprinata DVI sabiedrisko attiecibu
un komunikaciju stratégiju 2004.-2007.gadam.

DVI komunikacijas stratégijas atseviskie merki ir:
1. DVI intereSu parstavniecibas sadala — veicinat objektivu izpratni
par DVI darbibu un misiju, izskaidrojot nepiecieSamibu péc ES
prasibam atbilstoSa juridiska statusa, ka ar1 pec funkciju veikSanai

pietiekama finans€juma.



2. Personas datu aizsardzibas sadala — veicinat izpratni un celt
informétibas Iimeni par sabiedribas tiestbam un pienakumiem
personas datu aizsardzibas joma.

3. Informacijas atklatibas sadala — wveicinat izpratni un celt
informétibas limeni par sabiedribas tiestbam un pienakumiem
informacijas atklatibas joma.

4. DVI tela sadala — veicinat uzticama un kompetenta paliga un
partnera t€lu, nodroSinot vispusigu informaciju par DVI darbibu

un uzdevumiem.



Sabiedriskas domas petijumi

Lai noskaidrotu, ka sabiedriba verté personas datu aizsardzibu un
Inspekcijas darbu kopuma, pagajusaja gada DVI sadarbiba ar
sociologisko p&tijumu agenttiru "Latvijas fakti" veica pétijumu par
personas datu aizsardzibu Latvija. Tika aptaujati 1014 Latvijas

republikas pastavigie iedzivotaji vecuma no 18 [idz 74 gadiem.

Sabiedriskas domas izpétes rezultati ir nepiecieSami sabiedrisko
attiecibu darba, lai zinatu, kadas iedzivotaju grupas ir mazak informétas
par Inspekcijas darbu, un tadgjadi efektivak varetu planot veidus un
kanalus to sasniegSanai. Periodiski izdarot §adus sabiedriskas domas
mérfjumus un tos salidzinot, iesp&jams vertet Inspekcijas sabiedrisko

attiecibu darba efektivitati.

Pétijuma rezultati lauj izdarit secinajumu, ka tikai 10,9 procenti
respondentu uzskata, ka personu dati Latvija ir labi un drosi aizsargati.
Ieveérojami biezak - 27,9 procentos gadijumu - pétijuma dalibnieki pauda
viedokli, ka informacija par personu veselibu, ienakumiem, biografijas
faktiem, kas atrodas dazadas institiicijas, nemaz nav aizsargata. Savukart
41,9 procenti respondentu pauda viedokli, ka personu dati ir aizsargati

tikai dalgji.



Ka Jus domajat, vai Jusu personigie dati par Jusu veselibu, ienakumiem,
biografijas faktiem, kas atrodas dazadas institiicijas, ir pietiekami labi
aizsargata no iespéjas, ka ta varétu nonakt kadas nepiederosas personas
vai institiicijas rictba?
Daléji aizsargata
Labi un drosi 41.9%
aizsargata
10.9%

N‘:;";/‘;A \ Nemaz nav
= aizsargata

27.9%

Zimigi, ka katrs piektais aptaujatais Latvijas iedzivotajs bija
saskaries ar situaciju, kad dati par vinu ir nonakusi kadas tre$as puses
rokas un tie ir izmantoti materiala labuma gtiSanai vai lai nodaritu kadu
kaitejumu. Vairak ka 10 procenti respondentu arT atzina, ka ir saskarusSies
ar situaciju, kad vinu datu apstrade ir pielautas biitiskas kludas. Retak
aptaujatie iedzivotaji ir saskarusies ar situacijam, kad treSo personu riciba
ir nonakusi 1pasi vertigi personas dati (7,9 procentos gadijumu), vai, kad
personai tiek prasits sniegt vairak personiskus datus, neka nepiecieSams

konkrétaja gadijuma (mingja 6,4 procenti respondentu).




Tagad es Jums nolasiSu vairakus situaciju aprakstus,
kas saisfiti ar personu datiem un Jias man par katru no tiem pasakiet,
vai kadreiz Jis personigi esat saskarusies ar $ddam situacijam?

Jisu dati ir nonakusi
kadas treSas puses rokas
un tie ir izmantoti,
materiala labuma giSanai
vai lai kaitétu Jums

Jisu datu apstrade ir
pielautas kludas, kas var
radit Jums materialus vai

moralus kaitéjumus

Jums pieprasa vairak
personiskos datus neka
nepiecieSams konkrétaja
gadijuma

TreSo personu riciba ir
nonakusi Jisu ipasi
veértigie dati

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Esmu saskaries O Neesmu saskaries O Nezin/ NA

Saskana ar petijuma rezultatiem kada iestade ar pretenzijam vai
stidzibam par personas datu kliidainu apstradi vai nelikumigu
izmantoSanu lidz Sim vérsies 6,1 procents Latvijas iedzivotaju. Savukart
DVI nosaukums bija pazistams gandriz katram ceturtajam (23,3 procenti)
aptaujatajam Latvijas iedzivotajam. Visbiezak par DVI esamibu

respondenti bija uzzinajusi no informacijas masu sazinas lidzeklos.




Vai Jus kadreiz esat dzirdéjis par Datu valsts inspekciju

Ja
23.3%

Nezin/ NA Ne
3.7% 73.0%

Aptaujato Latvijas iedzivotaju vidii domingja viedoklis, ka 1pasi
aizsargajami dati, kuru nodosana treSajai pusei bez personas atlaujas nav
pielaujama, ir informacija par veselibas stavokli, iep€mumiem, un, jo
pasi, informacija par personas Ipasumiem, kontiem bankas, kreditiem,
aizdevumiem, utml. Sos datus, ka Tpasi aizsargajamus mingja divas
treSdalas vai vairak respondentu. Gandriz katra otra aptaujas dalibnieka
skatfjuma 1pasi aizsargajamiem datiem vajadzetu bt arT informacijai par

personas dzivesvietu.

Petijums ar1 apliecingja, ka jautajumi, kas skar personu datu
aizsardzibu visvairak uztrauc ekonomiski aktivako sabiedribas dalu -
iedzivotajus vecuma no 25 lidz 54 gadiem, iedzivotajus ar augstako
izglitibu un finansiali nodro$inatakos. Sajas respondentu grupas
verojams lielakais to aptaujas dalibnieku skaits, kas visbiezak arf ir
saskarusies ar situacijam, kad personu dati nonak nepiederoSu personu
val institiiciju riciba, un kuriem visvairak riip personu datu aizsardzibas

nodro$inasana.







Phare 2002 projekts “Datu valsts inspekcija”

DVI plano uzsakt Phare 2002 projektu “Datu valsts inspekcija”, ar
meérki pilnveidot DVI darbibu, tadejadi paaugstinot tas darbibas
efektivitati.

Projektu planots ieviest sadarbiba ar Austrijas ekspertiem datu
aizsardzibas joma. Viens no projekta uzdevumiem ir izstradat
nepiecieSamos grozijumus normativajos aktos, lai nodroSinatu Direktivas
95/46/EC 28.panta 1.dalu, kas nosaka, ka “Katra dalibvalsts paredz to, ka
viena vai vairakas valsts iestades ir atbildigas par noteikumu, ko
dalibvalstis pienémusas saskana ar So direktivu, piemérosanas pastavigu
kontroli tas teritorija. Sis iestades tam uzticéto pienakumu izpildé

darbojas pilnigi neatkarigi.”

Projekta ietvaros planots organiz€t seminarus dazadam
mérkauditorijam, izstradat rokasgramatu un sniegt rekomendacijas

turpmakajai datu aizsardzibas institiicijas darbibai Latvija.



Datu valsts inspekcijas starptautiskas aktivitates

Arvalstu un starptautisko attiecibu joma, DVI turpina ieviest
Latvijai saistoSo starptautisko saistibu prasibas fizisko personu datu
aizsardzibas joma. Lai var€tu pilnvertigi ieviest Latvijai saistoSo ES
direktivu personas datu aizsardzibas joma (Direktiva 95/46/EC), ka ari
lai iepazitos ar citu ES dalibvalstu un kandidatvalstu pieredzi minétaja
joma, DVI darbinieki piedalijas gan Eiropas Savienibas, gan
starptautiska méroga darba grupas konferenc€s, seminaros. .

Komisija starptautiskas sadarbibas joma ir izvirzijusi divus galvenos
meérkus — veicinat Komisijas darbinieku profesionalo izaugsmi un sekmét
Komisijas nostiprinasanos starptautiskajas organizacijas/institiicijas,
ienemot tajas noverotaja vai pilntiesiga dalibnieka statusu.

Svarigi atzimét, ka lidzdaliba Eiropas Savienibas regul&joso iestazu
asociacijas, apvienibas un komitejas dod iesp&ju Komisijai savlaicigi
sagatavoties gaidamajam izmainam Eiropas Iimeni, atseviskos
jautajumos ietekm&t kop€jo jautdjumu izskatiSanu, ka ari dalities
Komisijas unikalaja pieredzé ka daudznozaru regulatoram. Komisijas
darbiba un tas, ka Komisija ir veiksmigi izmantojusi Eiropai netipisko
institucionalo struktiiru un atbildibas sféru, ir atzinigi novertéts —
Komisijas parstavji aicinati uzstaties daudzas starptautiskas konferences

un seminaros.

1. Pasaules Bankas projekts (Budapesta, Ungarija)

Pasaules Bankas projekta “Administrativa procesa un Informacijas
atklatibas likumu ievieSana un uzraudziba” 5.komponentes (Informacijas
atklatibas dalas stiprinasana) ietvaros DVI parstavji viesojas Ungarijas
Parlamentara Komisara Datu aizsardzibas un informacijas atklatibas

jautajumos biroja. Tika izvirziti sekojosi uzdevumi:



e lepazities ar Informacijas atklatibas likuma uzraudzibas
institiicijas 1zveidoSanas procesu un darbibas principiem
Ungarija;

» lepazities ar Informacijas atklatibas likuma darbibu Ungarijas
valsts un paSvaldibu iestades;

* lepazities ar  Ungarijjas  civildienesta  darbiniekiem
paredz€tajiem apmacibas kursiem Informacijas atklatibas joma;

DVI delegacija iepazinas ar Ungarija praktiz€to informacijas
atklatibas jomas uzraudzibas modeli un ta tiesisko bazi. Neskatoties uz
to, ka Latvija nav iesp€jams tieSi adaptét Ungarijas informacijas
atklatibas modeli (LR Satversme un valsts parvaldes struktira neparedz
Sadu iesp€ju), Ungarijas pieredze ir vertiga no vairakiem aspektiem.

Pirmkart — ka Latvija ta arT Ungarija vél nesen bija ta saucamas
socialistiskas valstis un nemot véra So socialisma mantojumu, ir lidziga
politiska, sociala, ka arT morales un €tikas problematika.

Otrkart — Ungarija Informacijas atklatibas joma likumdoSana ir
nostiprinata jau 1992.gada un uzraudzibas institiicija sakusi darbu
1995.gada, kas lauj Latvija izmantot kolégu pieredzi un savlaicigi
izvairities no plasSak sastopamajam kladam.

TreSkart — iegiita informacija liecina, ka ar1 Ungarijas informacijas
atklatibas jomas wuzraudziba nav ideala un ta turpina attistities.
Atseviskos aspektos jautajumi, kas Latvija praktiski jau ir atrisinati
Ungarija vel ir lielu diskusiju objekts. Lidz ar to Latvijas un Ungarijas
uzraudzibas institiiciju sadarbiba ir abpuségji izdeviga un domajams, ka
sekmigi turpinasies.

Ungarijas kol€gi iepazistindja miis ar sava darba praktiskajiem
rezultatiem, parkapumu statistiku, aktualajiem darbibas virzieniem un
nozimigakajiem problémjautajumiem.

Pat bez turpmakas analizes ar lielu varbutibu var prognozet, ka
Latvijas gadijuma meés saskarsimies ar tam pasam problémam un
iespéjams tiesi tada seciba.

Ungarijas IA uzraudzibas aktualie jautajumi:

1. Komercnoslépumu konflikti



2. PaSvaldibas
3. Vides dati
4 Datu apstrade parlamenta
a) komisiju seZu atklatiba un dokumentu pieejamiba

b) informacija par deputatiem (FPDA un IA konflikts)

2. Direktivas 95/46/EC 29.panta Darba grupa

Direktivas 95/46/EC 29.panta Darba grupa ir izveidota pamatojoties
uz $is direktivas 29.pantu personu aizsardzibai attieciba uz personas datu
apstradi. Darba grupai ir padomdevéjas statuss un tas darbiba ir
neatkariga. Darba grupu veido katras dalibvalsts noteiktas uzraudzibas
iestades vai iestazu parstavis un Kopienas institiicijam un organizacijam

1zveidotas iestades vai iestazu parstavis, ka art Komisijas parstavis.

Katru darba grupas locekli noriko vina parstavéta institiicija, iestade
vai iestades. Ja dalibvalsts ir izraudzijusies vairak ka vienu uzraudzibas
lestadi, tas izvirza kopigu parstavi. Tas pats attiecas uz Kopienas

institlicijam un organizacijam izveidotam iestadeém.

Darba grupa piegem lémumus ar uzraudzibas iestazu parstavju
vienkarSu balsu vairakumu. 29.panta Darba grupa apspriez jautajumus,
kurus tas dienas kartibai nosaka priekSsédétajs vai nu p&c savas
Iniciativas, vai p&€c uzraudzibas iestazu parstavja vai péc Komisijas

pieprasijuma.

Direktivas 95/46/EC EC 29.panta Darba grupa ir konsultativa
organizacija, kuru parstav Eiropas Savienibas dalibvalstu personas datu
uzraudzibas institliciju vaditaji (vai to pilnvarotas personas) kopa ar

parstavjiem no Eiropas Komisijas.



Saja darba grupa valstis regulari sniedz parskatus par noticko30o
katra wvalsti individuali, kas skar gan administrativo darbibu, gan
praktisko lietu izskatiSanu, par nozimigakajam izskatamajam lietam
tiesas, par sadarbibu ar privatajam kompanijam, sadarbibu ar citam

institlicijam gan nacionalaja, gan starptautiskaja [iment.

Latvija ka FEiropas Savienibas kandidatvalsts Saja darba grupa
piedalijas noverotaja statusa, lai sakot ar 2004.gada 1.maiju varetu aktivi

lesaistities ka §1s darba grupas pilntiesigs loceklis.

29.panta Darba grupas uzdevumi:

* izskata jebkuru jautajumu, kas attiecas uz attiecigas valsts
pasakumu pieméroSanu, kuri pienemti saskana ar So direktivu, lai
veicinatu Sadu pasakumu vienveidigu pieméroSanu,

* sniedz atzinumu Komisijai par aizsardzibas Itmeni Kopiena un
tresas valstis;

* sniedz Komisijai padomu par jebkuru ierosinatu §is direktivas
grozijumu, jebkuriem papildus vai specialiem pasakumiem, lai
aizsargatu fizisku personu tiesibas un brivibas attieciba uz
personas datu apstradi, un jebkuriem citiem Kopienas
ierosinatiem pasakumiem , kas ietekm& S$adas tiesibas un
brivibas;

* sniedz atzinumu par Kopienas Itmeni izstradatiem profesionalas

etikas kodeksiem.

Ja darba grupa konstate, ka starp dalibvalstu likumiem vai praksi
rodas atSkiribas, kuras var iesp€jami iespaidot personu aizsardzibas
attieciba uz personas datu apstradi Kopiena, lidzvertibu, ta attiecigi

informé& Komisiju.

Darba grupa péc savas iniciativas var sniegt ieteikumus par visiem

jautajumiem sakara ar personu aizsardzibu attieciba uz personas datu



apstradi Kopiena. 29.panta Darba grupas atzinumus un ieteikumus nosuta
Komisijai un direktivas 95/46/EC 31. panta noraditajai komitejai.

Komisija inform& darba grupu par tas uzsakto darbibu, atbildot uz
§1s grupas atzinumiem un ieteikumiem. Komisija to dara ar zinojumu,
kuru nosiita art Firopas Parlamentam un Padomei. Zinojums jadara

zinams atklatibai.

Darba grupa izstrada gada zinojumu par situaciju attieciba uz fizisku
personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi Kopiena un tresas
valstis, kuru ta nosiita Komisijai, Eiropas Parlamentam un Padomei.

Zinojums jadara zinams atklatibai.

29.panta Darba grupa tiek raditi visi darba dokumenti, ar kuriem
strada Eiropas Savienibas dalibvalstu personas datu aizsardzibas
nacionalas iestades. Raditie dokumenti ir viedokli, atskaites, lémumi,
pazinojumi. Svariga ir praktiskas pieredzes apmaina starp valstim, jo
iesp€ja iegiit (veidot) pieredzi v€l nesaskaroties ar problému un bt
gataviem to risinat, atvieglo un koordin€ problémsituaciju risinasanu

visas valstis.

Nozimigakie izskatitie 29.panta Darba grupa 2003.gada jautajumi:

* viedokla izstrades par Amerikas savienoto valstu pieprasijumu
pieklut lidmasinu pasaZieru sarakstiem un citiem aviosabiedribu,
kas nolaizas ASV, datiem;

* Personas datu aizsardziba un genétiskie dati;

* Biometrija;

* Viedoklis par publiska sektora informacijas atkartotu
izmantoSanu (re-use) un fizisko personu datu aizsardziba;

* Dokuments par datu nodoSanu uz tresajam valstim: piemerojot
Direktivas 26.pantu  (2) par saistoSiem korporativajiem
noteikumiem starptautiskajai datu nodoSanai.

* Par e-parvaldi;



* Viedoklis par sakaru trafika datu uzglabaSanu rékina sastadiSanai
paredzéetie dati;

* Vadlinijas tieSsaistes autentifikacijas sist€mam.

Papildus informacijai skatit Eiropas Savienibas majas lapa:

http://europa.cu.int/comm/internal market/privacy/index_en.htm.

3. Direktivas 95/46/EC 31.panta komiteja

Eiropas Komisijai fizisko personu datu aizsardzibas joma palidz no
dalibvalstu parstavjiem izveidota komiteja, kuras priekSsedetajs ir
Komisijas parstavis. Komisijas parstavis iesniedz Direktivas 95/46/EC
31.panta komitejai veicamo pasakumu projektu, kas saistiti ar
dokumentiem, kurus pirms tam izstradajusi 29.panta Darba grupa.

Komiteja sniedz atzinumu par projektiem.

2003.gada 31.panta komitejas darba noverotaju statusa no Latvijas

piedalijas DVI parstavji.

4. Eiropas Datu aizsardzibas institiiciju Pavasara konference

(Sevilja, Spanija)

2003.gada Eiropas Datu aizsardzibas institiiciju Pavasara konferenci
organiz&ja Spanijas Datu aizsardzibas agentiira Sevilja. Konferences
laika Eiropas Datu aizsardzibas institiiciju direktori un datu aizsardzibas
komisari, Eiropas Savienibas Komisijas un Padomes parstavji skatija
butiskus un sarezgitus jautajumus, kas saistiti ar fizisko personu datu
aizsardzibu:

* Personas datu aizsardzibas uzraudzibas institiiciju loma Eiropa;

* Datu aizsardzibas jautajumi ES kandidatvalstis;

* Telekomunikacija un fizisko personu datu aizsardziba;

* Problémas, kas saistitas ar personu datu nodosanu.



Konferences dalibnieki uzskata, ka globalizacijas skartaja Eiropa,
kura balstas uz jaunako tehnologiju izmantoSanu, un kura dzives
kvalitates standartu sastavdala ir tiesibas uz privatumu, bitu
nepiecieSams pardomat nacionalo valstu datu aizsardzibas institiiciju
funkcijas un meérkus, ka ari veicinat plaSaku starptautisko sadarbibu

Eiropas valstu starpa, jo 1pasi attieciba uz personu datu nodoSanu.

Ka viens no svarigakajiem jautajumiem visas ES dalibvalstis un
kandidatvalstis, kas saistits ar personas datu aizsardzibu, ir cipa pret
terorismu. ST jautdjuma skara rodas jautajums — ka ar individa tiesibam

uz privatumu?

5. Centraleiropas un Austrumeiropas valstu personas datu
aizsardzibas institiiciju vaditaju sanaksme (BudapesSta, Ungarija un

Berling, Vacija)

2001.gada notika pirma Centraleiropas un Austrumeiropas valstu
personas datu aizsardzibas institiiciju vaditaju (pilnvaroto personu)
sanaksme VarSava, Polija. Sanaksmes mérkis ir apmainities ar aktualako
informaciju personas datu aizsardzibas joma starp Austrumeiropas un
Centraleiropas datu aizsardzibas institicijam, ka ari savstarp€ji rast
risindgjumus dazadam personas datu aizsardzibas problémam. So
sanaksmju svarigakais aspekts ir risinat problémas, kas raksturigas
Eiropas Savienibas kandidatvalstis, lai nodroSinatu adekvatu personas

datu aizsardzibas Iimeni.

2002.gada sanaksmes notika Praga, Cehija (2002.gada 12.-13.aprili)
un Vilpa, Lietuva (2002.gada 20.-22.0ktobris). Savukart 2003.gada 28.-
29.aprilt 4.Centraeiropas un Austrumeiropas valstu personas datu
aizsardzibas institliciju sanaksme notika BudapesSta, Ungarija, bet
5.sanaksme - 2003.gada 6.-7.novembr1 Berling, Vacija.



Ungarijas sanaksmes laika, kuru organizéja Ungarijas Parlamentara
Datu aizsardzibas un informacijas atklatibas komisara birojs, tika izcelti
Sadi jautajumi:

* Izmainas nacionalaja likumdoSana datu aizsardzibas joma un

sagaidamas izmainas;

* Publiskas administracijas darbinieku 1pasuma deklaraciju

iesniegSana un informacijas publiskosana;

» Informacija par bijuso drosibas dienestu agentiem;

* Nacionalas datu bazes, kas saistitas ar veselibas apripi.

Mingto jautajumu izskatiSana turpindjas ari sanaksmé, kas notika
Vacija un kuru organiz€ja Datu aizsardzibas un informacijas atklatibas
komisars Berlin€. Sanaksme galvenais diskutétais jautajums — fizisko
personu datu aizsardziba attieciba uz bijuso socialistisko valstu droSibas
dienestu informaciju, ka ar1 sanaksmeé tika izvirziti prioritarie jautajumi
nakamajai tikSanas reizei — video noveroSana darba vieta, fizisko personu
datu apstrade policija, atbildiba par FPDA likuma normu parkapSanu.
2004.gada paredzets organizet sanaksmi Riga.

6. Vienota Sengenas uzraudzibas institiicija

Vienota Sengenas uzraudzibas institicija (VSUI) ir neatkariga
institlicija, ar mitni Brisele, Belgija, kura darbojas nacionalo datu
aizsardzibas institliciju parstavji, ka noteikts 1990.gada Konvencija par

Sengenas 1985.gada Liguma ievie$anu.

Institlicijas pastavesanas laika VSUI ir izskatijusi daudzus svarigus
jautajumus un dazos gadijumos tika pienemts lémums, ka to nosaka
Sengenas Konvencija — lai uzsvertu nepiecieSamas izmainas Sengenas

informativas sisteémas (SIS) vadiba un/vai izcelot nepilnibas darbiba.



VSUI ir veikusi vairakus kontroles pasakumus SIS centralaja
tehniska atbalsta vieniba Strasbiira, noradot, ka sist€tma visuma darbojas

atbilstosi, vienlaikus noradot uz pastavosajam problémam.

2003.gada DVI sapéma uzaicinagjumu turpmak piedalities Sis
uzraudzibas institiicijas sanaksmés. Lidz Konvencijas ratifikacijai Latvija

Sajas sanaksmes piedalas noverotaja statusa.

7. Vienota Eiropola uzraudzibas institiicija

Eiropola (Europol) izveidoSana tika apstiprinata 1992.gada
7.februara Mastrihtas liguma par Eiropas Savienibu. Eiropols ar mitni
Haga, Niderland€, uzsaka ierobeZotas operacijas cina ar narkotikam
1994.gada 3.janvari ka Eiropola Narkotiku apkaroSanas vieniba (EDU).
Pakapeniski tika pievienotas citas svarigas noziedzibas jomas. No
2002.gada 1.janvara Eiropola uzdevumi tika paplaSinati, lai cinitos ar
starptautiskas noziedzibas smagiem veidiem, kuri min€ti Eiropola
konvencijas pielikuma (nelikumigu narkotiku tirdznieciba, nelikumigi
imigracijas tikli, terorisms, nelikumigu transporta lidzeklu tirdznieciba,
cilvéku tirdznieciba, ieskaitot bérnu pornografiju, naudas (Euro) un citu

maksasanas Iidzek]u viltoSana, naudas atmazgasana).

Sadarbiba $adu jautajumu risinaSana ietver ar1 informacijas apmainu
ar fizisko personu datiem un fizisko personu sensitivajiem datiem, tadel
Eiropola konvencija ietvertas normas par fizisko personu datu
aizsardzibu. Lai uzraudzitu fizisko personu datu aizsardzibas principu
ievéroSanu Eiropola darbiba, saskana ar FEiropola konvenciju tika
izveidota Apvienota Eiropola uzraudzibas institlicija (neatkariga

institlicija).

Apvienota Eiropola uzraudzibas institiicija kontrolé visu Eiropola
parvaldito personu datu saturu un izmantoSanu, tai ir tiesibas veikt

parbaudes Eiropola. Latviju §aja institiicija noverotaja statusa parstaveja



DVI direktore. Minétas institiicijas sanaksmes notiek ne retak ka Cetras

reizes gada.

8. Vienota muitas informacijas sistémas uzraudzibas institucija

Eiropas Savienibas Vienota muitas informacijas sist€mas
uzraudzibas iestade ir neatkariga institlicija, kas uzrauga Eiropas

Savienibas Vienoto muitas informacijas sistému.

Vienotas muitas informacijas sistémas mérkis ir veicinat un
paatrinat informacijas apmainu starp sadarbibas institiicijam. Sistéma ir
centrala datu baze, kurai var pieklut tikai Eiropas Savienibas dalibvalstis
un Eiropas Komisija. Datu baze ir tikai tadi dati (ieskaitot personas
datus), kas nepiecieSami, lai ieviestu ar muitu saistitos noteikumus. Ir
skaidri noteikts, kadus personas datus sistéma $aja nolika uzkraj. So datu

uzkrasanai un apstradei personas datu aizsardzibas principi ir saistosi.

Eiropas Savienibas dalibvalstu nacionalas datu aizsardzibas
institlicijas veic uzraudzibu par Muitas informacijas sisttmu (MIS),
nodros$inot, ka to personas datu izmantoSana un apstrade, kas ievaditi
MIS, notiek neparkapjot datu subjekta tiesibas uz datu aizsardzibu. Si

uzdevuma veik$anai ES nacionalas MIS uzraudzibas iestades sadarbojas.

2003.gada Vienota muitas informacijas sist€mas uzraudzibas
lestade uzaicingja DVI piedalities §is institiicijas sanaksmes noverotaja
statusa.

9. 1Ikgadeja Starptautiska personas datu aizsardzibas
uzraudzibas institiiciju konference (Sidneja, Australija)

2003.gada septembri tika organiz€ta 25.ikgad€ja Starptautiska
personas datu aizsardzibas uzraudzibas institiiciju konference Sidneja,

Australija. Konference ir iesp&jas piedalities visu valstu personas datu



aizsardzibas uzraudzibas institiicijam, citiem interesentiem no privata un

publiska sektora, kopigi diskutgjot par personas datu aizsardzibu pasaulé.

Konferences t€éma 2003.gada — “Praktiskais personu, valdibu un
uznémgéjdarbibas privatums”, tas ietvaros tika skatits jautajums par
privatuma atrunu, veidojot platformas un risinagjumus, kas sniedz
privatuma izvéles iesp€jas iedzivotajiem. Konferences merkis — sniegt
iesp&ju datu aizsardzibas institliciju parstavjiem iesaistities diskusijas ar
privato sektoru, publisko administraciju un citam intereSu grupam S§1

jautajuma risinasanai.

Konference skatitie jautajumi:

* Ko nozimé droSa un atveérta sabiedriba? Vai lidzsvars starp
tiestbam uz dro§ibu un privatumu ir pareizs?

* Kas uztrauc sabiedribu? Vai uznémgéji, valdiba, tiesibsargajosas
institicijas adekvati ieveéro fizisko personu datu aizsardzibas
principus?

* Kada ir datu aizsardzibas institiciju loma? Kas izvirza to
vaditajus — valdiba vai parlaments? Ko 71sti nozimé S§adu
institliciju neatkariba? Vai izskatot stidzibas, datu aizsardzibas
institlicija pienem I€émumus, kas negativi politikiem vai lielajiem
uznpémumiem?

* Vai datu aizsardzibas institiicijas ir sniegusas savu ieguldijumu,

lai sabiedriba kliitu drosaka un atvértaka?

Konferencé aktivi piedalijas uznémejsabiedribu parstavji gan no
nelielam, gan starptautiskam korporacijam, kas lava objektivak izvertet
paveikto fizisko personu datu aizsardzibas joma, ka ar1 iezim€ja nakotnes

izaicinajumus $aja joma.

10. Kolokvijs “Informacijas atklatiba un slepeniba”, (Parize,

Francija)



Francijas Nacionala Informacijas Atklatibas Komiteja sadarbiba ar
Reformu ministrijas sekretariatu un Francijas Publiskas administracijas
institiitu 2003.gada oktobr1 rikoja kolokviju “Informacijas atklatiba un
slepeniba”. Kolokvijs tika organiz€ts par godu 1978.gada Francijas

likumam “Administrativo dokumentu pieejamiba”.

Kolokvija ietvaros tika skatiti $adi jautajumi:

* Informacijas atklatiba un ierobezotiba;

Publiskas administracijas prakse informacijas atklatibas joma;

Informacijas atklatiba un informacijas pieprasitaju viedoklis par

likumdoSanu;

Informacijas slepenibas jautajumi — kadi ierobezojumi

informacijas atklatibai uzskatami par adekvatiem?

Informacijas atklatiba ekonomiskaja vidg;

Jaunakas tehnologijas un informacijas atklatiba, utml.
11. VIII. Sudzibu izskatiSanas seminars (Roma, Italija)

Italijas Fizisko personu datu aizsardzibas inspekcija organizeja VIII.
Stdzibu izskatiSanas seminaru Roma, kura ietvaros seminara dalibnieki
izskatfja jautajumus par iedzivotaju sudzibu izskatiSanas procediiru
dazadas valstis un dazadajas jomas, kas attiecas uz fizisko personu datu
aizsardzibu. Sads seminars tiek organizéts katru gadu, ar mérki dalities
praktiskaja pieredz€ sudzibu izskatiSana, potencialo stidzibu jautajumu
identificéSanai, ka ar1 lai informétu par jaunakajam izmainam

likumdoS$ana.

VIII. Stdzibu izskatiSanas seminara ietvaros uzmaniba tika pieversta
Sadam témam:
* Biometrija (pieméri par biometrisko personas datu apstradi,
iedzivotaju siidzibas saistiba ar So jautajumu);
* Farmacijas petijumi un datu aizsardziba;

* Internets un siidzibas par ta lietotaju datu aizsardzibu;



Parrrobezu datu plisma;

Izzinas kreditiestadém,;

Informacijas apmaina klientu verifikacijai noslédzot ligumus par

telefonu izmantoSanu ar mobilo telefonu kompanijam,;

e Jautdjumi par datu aizsardzibas institiiciju pasnoveért€jumu,
analize par savu darbibu (darbibas izvert€Sana; iesp&jama riciba
darbibas uzlaboSanai; sniegto atbilzu lietderiba);

e Sabiedribas informé&Sanas aktivitates un to ietekme uz stidzibam,

iesniegumiem (vai to skaits pieaug/ samazinas? Vai

iedzivotajiem jautajumi, kas saistiti ar fizisko personu datu

aizsardzibu, klust saprotamaki?)

Datu aizsardzibas uzraugoSo institiiciju proaktiva loma.

12. Eiropas Padomes Datu aizsardzibas projektu grupas 41.séde

(Strasbura, Francija)

Latviju Eiropas Padomes Datu aizsardzibas projektu grupas (CJ-PD)
41.sedeé treSo gadu, kopS Latvija ratificgja 1981.gada Konvenciju,
parstavéja DVI. CJ-PD ir institlicija, kuras sastava ietilpst visu Eiropas
Padomes dalibvalstis — to parstavji, eksperti. Sede tiek organizéta reizi
gada, lai apstiprinatu jaunas nostadnes, rekomendacijas, zinojumus,
sniegtu ieteikumus par personas datu aizsardzibu citam Eiropas Padomes

ekspertu grupam.

CJ-PD starplaikos notiek Eiropas Padomes Datu aizsardzibas
projektu darba grupas koordinacijas grupa (turpmak — CJ-PD-GC), ta ir
neliela darba grupa, kuru izveido CJ-PD. Latvijas parstavis nav ieklauts
Saja koordinacijas grupa, tomer valstij ir tiesibas piedalities Saja darba

grupa noverotaja statusa.

CJ-PD 4l1.séde tika skatits jautajums par jaunako tehnologiju

ietekmi uz fizisko personu datu aizsardzibu:



* Izskatits zinojuma projekts par personas datu aizsardzibas
principu pieméroSanu un ietekmi attieciba uz biometrijas datiem
(pirkstu  nospiedumi, acs zilite, sejas atpaziSana, rokas
geometrija, utt.) dazadas jomas. Darbu pie zinojuma projekta
paredzets turpinat 2004.gada.

* lzskatits zinojuma projekts par vadlinijam personas datu
aizsardziba attieciba uz viedkarSu izmantoSanu.

» Izskatits zinojums par datu aizsardzibu cina pret terorismu.

e Uzdevums izstradat rekomendacijas par datu aizsardzibu un e-
parvaldi.

* (CJ-PD darbiba nakotné.

CJ-PD sédes priek$seédetajs noradija, ka butu nepiecieSams tuvinat
CJ-PD darbu un Eiropas Padomes Konvencijas par personu aizsardzibu
attieciba uz personas datu automatisko apstradi Konsultativo komiteju
(turpmak teksta T-PD), tadejadi tika diskutéts par iesp&jamam sadarbibas
formam un par $adas vienotas komitejas lomu Eiropas Padomes datu
aizsardzibas aktivitat€s, tas pienakumiem un atbildibu, ka ari par
prioritatém un darba metodém datu aizsardzibas joma. Pienemot lemumu
par komitejas nakotnes darbibu, janoskaidro, kadi meérki tiek izvirziti
komitejas darbibas sakara un kads ir vispiemérotakais veids izveidoto

meérku sasniegSana.

Sava sanaksmeé CJ-PD-GR izskatija jautajumu par CJ-PD turpmako
darbibu un atbalstija nepiecieSamibu konsolidet tas aktivitates datu
aizsardzibas joma, kas norisinds Eiropas Padomé, lai tas klutu
efektivakas, tadejadi parstrukturiz€jot esosas datu aizsardzibas komitejas,
lai labak var€tu izmantot pieejamos resursus. Tika panakta vienoSanas ar
Eiropas Padomes Konvencijas par personu aizsardzibu attieciba uz
personas datu automatisko apstradi Konsultativo komitejas darba grupu
1zveidot T-PD ka vienotu datu aizsardzibas komiteju. Tadel §1 bija pedeja

Eiropas Padomes Datu aizsardzibas projektu grupas séde.



13. Eiropas Padomes Konvencijas par personu aizsardzibu
attiectba uz personas datu automatisko apstradi Konsultativas

komitejas 19.plenarsede (Strasbiura, Francija)

Saskana ar 2001.gada S5.aprila likumu “Par Eiropas Padomes
Konvenciju par personu aizsardzibu attieciba uz personas datu
automatisko apstradi”, Latvija ir ratific€jusi Eiropas Padomes 1981.gada
28.janvara konvenciju Nr.108. Konvencijas 18.panta noteikts, ka pé&c
konvencijas staSanas speka tiek izveidota Konsultativa komiteja (angliski
saisingjuma — T-PD), kura parstavetas visas valstis, kas minctas ka
Konvencijas dalibvalstis. Konvencija stajas speka 1985.gada 1.oktobr1
un no §1 datuma regulari notikuSas Konsultativas komitejas plenarsedes.
To starplaikos notikuSas §is komitejas darba grupas, kuru uzdevums

1zverteét T-PD izvirzitos prioritaros jautajumus.

2003.gada Eiropas Padomes Konvencijas par personu aizsardzibu
attieciba uz personas datu automatisko apstradi Konsultativas komitejas
plenarseédé tas dalibnieki dalifjas ar jaunakajiem sasniegumiem datu
aizsardzibas joma. Uzmaniba tika pieversta Konvencijas pantu
piem@roSanai un interpretacijai (datu subjektu tiesibas, Konvencijas
principu piemé&ro$ana jaunajam tehnologijam, internetam, parrobezu datu
plusma, datu nodoSana uz treSajam valstim, kuras netiek nodroSinats

adekvats datu aizsardzibas limenis).

Ka prioritaro uzdevumu 2004.gadam T-PD izvirza izstradat viedokli
par turpmako Konvencijas principu piemérosanas iesp&jamibu saistiba ar

informacijas tehnologiju attistibu.



Informacija par valsts budzeta lidzeklu izlietojumu

Nr.p.k. Apstiprinats  Faktiska
likuma izpilde

1. Ienémumi (kopa) 370 000 370 000

1.1. dotacija no vispargjiem 370 000 370 000
lenémumiem

1.2. maksas pakalpojumi un citi
lenémumi

2. Izdevumi (kopa) 370 000 369958

2.1. Atalgojumi 73891

2.1.1. Algas 42477

2.1.2 Piemaksas 19503

2.1.3. Pabalsti 5475

2.1.4. Atalgojums arstata darbiniekiem 6436

2.2. Kartgjie izdevumi 279166

2.2.1. Valsts socialas apdroSinasanas 19204
obligatas iemaksas

2.2.3. IekSzemes komandgjumi un -
dienesta braucieni

2.2.4.  Arvalstu komand&umi 30337

2.2.5. Valsts nozimes datu parraides tikla 4683
pakalpojumi

2.2.6. Pargjie sakaru pakalpojumi 17062

2.2.7. Ar administracijas droSibu saistitie 28327
pakalpojumi

2.2.8.  Eku, buvju un telpu remonts 9632

2.2.9. Transportlidzeklu uzturéSana un 753
remonts

2.2.10.  Iekartu, inventara un aparatiiras 3420
tehniska apkalpoSana un remonts

2.2.11.  Eku un telpu uzturé$ana 7025

2.2.12.  Informacijas tehnologiju 8398
pakalpojumu apmaksa

2.2.13.  Telpu ire un noma 24607

2.2.14. Pargja ire un noma 2923

2.2.15. Kancelejas preces un materiali 5697

2.2.16. Inventars 1555




2.2.17. Maksa par apkuri 653
2.2.18.  Maksa par elektroenergiju 662
2.2.19. Maksa par degvielu 1506
2.2.20.  Maksa par tideni un pargjo 322
energetisko materialu iegadi

2.3. Kapitalie izdevumi 90792
2.3.1 Datori un skait]oSanas tehnika 33791
2.3.2. Transportlidzekli -

2.3.3. Kancelejas mébeles un telpu iekarta 3373
2.3.4. Pargjie kustamie TpaSumi 8561
2.3.5. Intelektualie TpaSumi 45067
2.3.6. Citi kapitalie izdevumi -

Atlikums

42




Datu valsts inspekcijas struktiira un personals

2003.gada DVI bija nodarbinati 17 darbinieki — desmit ierédni un
septini darbinieki. No visiem DVI darbiniekiem augstaka izglitiba ir
desmit cilveékiem. Tris darbiniekiem ir vid€ja speciala izglitiba. SeSi DVI

stradajosie turpina studijas augstskolas.



Datu valsts inspekcijas personala izglitoSana un kvalifikacijas

celSana

Parskata perioda DVI darbiniekiem tika nodroSinatas kvalifikacijas
celSanas iesp€jas. Lielaka dala DVI stradajoSo apmeklgja lekciju kursus
vai piedalijas izglitojosas programmas.

Tika apmekleti sekojosi Valsts administracijas skolas un citu macibu
iestazu rikoti kursi: Parrunu vadiSanas noslépumi; Sabiedriskas
attiecibas: informacijas pieejamiba un saikne ar sabiedribu; Informacijas
pieejamiba valsts parvaldes iestadeés; Normativo aktu izstrade;
Administrativais process iestadé; Ievadkurss darbam wvalsts parvalde
jaunajiem ierédpiem; Vai privata sektora personalvadibas metodes
piemé&rojamas publiskajam sektoram; Darba tiesibas; Praktiska personala
lietvediba; Aktualais Valsts budzeta uzpémumu gada parskatu
sastadiSana; IT audita pamati; Valsts noslépuma aizsardziba iestadg;
Lielu un svarigu informacijas sistému projektu uzsakSana un attistiSana;

Publiska runa, sarunu un sapulcu vadiSana.



2004.gada veicamie nozimigakie uzdevumi un planotie

pasakumi

2004.gada veicamie nozimigakie uzdevumi un planotie pasakumi:

1. Personas datu aizsardzibas joma, -

saistiba ar pievienoSanos ES 2004.gada 1.maija tiks pieversta
pastiprinata uzmaniba, lai attiecigo Latvijas institiiciju, kas
apmainisies ar personas datiem ar Eiropas Savienibas
dalibvalstim, atbilstu vispar§jiem ES personas datu
aizsardzibas noteikumiem, tais skaita parrobezu datu plismai,
t.1. datu nodoSanu uz ne ES dalibvalstim.

Ta ka Latvijai ir janodroSina jaunas ES Direktivas
2002/58/EC par privatas dzives aizsardzibu un
elektroniskajam komunikacijam ievieSana lidz 2004.gada
1.maijam, tad Datu valsts inspekcijas viena no prioritatém bis
attiecigas aktivitates, kas verstas uz minétas Direktivas
prasibas iestradasanu likumdoSana, ka ari, lai nodroS§inatu, ka
elektronisko sakaru komersanti nodroSinatu atbilstibu
min€tajai Direktivai.

2004.gada tiek planots uzsakt jau ilgaku laiku atliktais
Eiropas Savienibas finansétais PHARE projekts, kas paredz
visa veida Datu valsts inspekcijas stiprinasanu, tadgjadi
palidzot Inspekcijai kliit par pilnvertigu ES personas datu

uzraudzibas 1estadi.

Ka viens no nozimigakajiem procesiem, ja ne pats
nozimigakais, kas tiks turpinats 2004.gada, ir sabiedribas
informeSana un sabiedribas izpratnes personas datu
aizsardzibas jautajumos palielinasana, jo sabiedribas tiesibas

uz privatumu ir sabiedribas tiesibas uz pascienu.



» Tiks turpinats darbs dazadas nozar€s (un jomas) pie
likumdoSanas saskanoSanas ar ES prasibam personas datu

aizsardzibas joma;

» Tapat tiks turpinats darbs pie dazadu rekomendaciju personas
datu aizsardziba izstrades, lai datu apstradatajiem padaritu
saprotamakas kopgjas ES personas datu aizsardzibas prasibas;

» lerobezoto resursu ietvaros tiek planotas atseviSkas
aktivitates, kas verstas uz informacijas sistému drosibas

prasibu ieveérosanu personas datu apstrades sist€mas;

» Tiks uzsakta personas datu apstrades sistému auditoru
akreditacija, kas veiks Ipasus personas datu apstrades sistemu
auditus valsts un pasvaldibu institiicijas un sniegs vienreiz
gada audita zinojumus Datu valsts inspekcija. Vienlaicigi
Inspekcija savu iesp&ju robezas veiks minéto auditoru

apmacibu datu aizsardzibas jautajumos;

* Tiks nodrosSinata Latvijas parstavnieciba Direktivas 95/46/EC
29.panta Darba grupa un 31.panta Komiteja, Vienotaja
Eiropola, Sengenas informacijas sistémas un Muitas

informacijas sist€mas uzraudzibas institiicijas.

2. Informacijas atklatibas joma,-

» Inspekcija plano pabeigt visas aktivitates, kas saistas ar
Pasaules bankas sadarbibas projektu;

» Tiks sagatavoti nepiecieSamie normativie akti, lai nodroSinatu
pec iespgjas pilnvertigaku ieprieks minétas funkcijas

nodro$inasanu nakotneé.



3. Elektronisko dokumentu likuma noteikto funkciju realizacija, -

Pilnveidot darba grupas izstradato Ministru kabineta
noteikumu projektu par elektronisko dokumentu apriti valsts
un pasvaldibu institiicijas;

Izstradat grozijumus Elektronisko dokumentu likuma, lai
rastu iesp&ju valsts un pasSvaldibu iestadém sanemt un nositit
elektroniskos dokumentus 1idz uzticama sertifikacijas
pakalpojumu sniedzgja akreditacijai;

Koordinét uzticamu sertifikacijas pakalpojumu sniedz&ju
akreditacijas procesu, veicinot sertifikacijas pakalpojumu
sniedz€ju darbibu Latvija un pieteikSanos uzticamu
sertifikacijas pakalpojumu sniegSanu.

NodroSinat, lai Latvija akredit€tu uzticamu sertifikacijas
pakalpojumu sniedzgju registrs, kura ieklaujama informacija
par citu valstu sertifikacijas pakalpojumu sniedzg€jiem, kuru
izsniegtos kvalificétos sertifikatus garante Latvijas Republika
akreditets uzticams sertifikacijas pakalpojumu sniedzgjs, biitu
brivi pieejams nepartraukta tieSsaistes reZima.

NodroSinat nepartraukta tieSsaistes reZima brivi pieejamu
uzticamu sertifikacijas pakalpojumu sniedz&ju registru, kura ir
pieejama aktuala informacija, kas skar uzticama sertifikacijas
pakalpojuma sniedz€ja komersanta nosaukumu vai vardu un
uzvardu; uzticama sertifikacijas pakalpojuma sniedzgja adresi,
talruni, elektroniska pasta adresi; sertifikacijas pakalpojumu
sniegSanas noteikumus; sertifikacijas pakalpojumu sniegSanas
informacijas sistému, iekartu un procediiru drosibas aprakstu;
sertifikacijas pakalpojumu sniegSanas informacijas sistemu,
iekartu un procediru droSibas parbaudes atzinumu;
akreditacijas datumu; informaciju par uzraudzibas iestades
aizradijumiem, bridinajumiem vai akreditacijas anuléSanu.
Nodrosinat ekspertu, kuri veiks wuzticamu sertifikacijas
pakalpojumu sniegSanas informacijas sistemu, iekartu un

proceduru drosibas parbaudes, ieklauSanu saraksta, ka ar1 §1



saraksta publiceSanu “Latvijas VéstnesT” un DVI ma3jas lapa

interneta.



