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Lieta Nr. [..]

Lémums

Riga, 30.09.2024. Nr. [..]
Par korektiva lidzekla piemeérosanu

[1] Datu valsts inspekcija (turpmak — Inspekcija) tika sanemta informaciju, kas liecinaja, ka
Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Outtake”! (turpmak — SIA) darbinieku darba telpas 11. novembra
krastmala 35, Riga (turpmak — Darba telpas) ir izvietotas videonoveroSanas kameras, kas iesp&jams ir
aprikotas ar audioieraksta funkciju un aptver visas darbinieku darba telpas (turpmak — Darbinieku
telpa), kas tadgjadi norada uz iesp&jams veikto personas datu (att€la, balss) apstradi (iegtSanu,
glabasanu, izmantoSanu u.c.).

[2] Noluka parliecinaties par veiktas personu datu apstrades tiesiskumu un saskana ar Fizisko
personu datu apstrades likuma (turpmak — Datu likums) 4. panta pirmas dalas 1. punktu un 5. panta
pirmas dalas 1. punktu, Visparigds datu aizsardzibas regulas? (turpmak — Datu regula) 57. panta
1. punkta a) un h) apak$punktu un 58. panta 1. punkta a), d) un ) apakSpunktu, Inspekcija veica Sadas
darbibas un konstatgja sadus apstaklus:

[2.1] Pamatojoties uz sanemto informaciju, 2023. gada 19. oktobri uzsaka parbaudes lietu Nr. ,
lai izvertetu veiktas personas datu apstrades atbilstibu Datu regulai.

[2.2] Inspekcija 2023. gada 19. oktobra véstule® informé&ja SIA par personas datu apstrades,
veicot videonoveéro$anu, pamatprincipiem un pieprasija sniegt informaciju par SIA Darba telpas
veikto videonovéroSanu, sniedzot informaciju (atbildes) uz konkrétiem jautdjumiem (turpmak —
Pieprasijums).

[2.3] 2023. gada 10. novembri Inspekcija sanéma SIA 2023. gada 9. novembra atbildes véstuli*
ar pielikumiem (turpmak — Atbildes véstule), kura sniegta informacija (atbilde) uz Inspekcijas
Pieprasijumu.

[3] Inspekcija ir veikusi darbibas adresata viedokla noskaidrosanu un konstatgjusi turpmako.

! https://iwww.ur.gov.Iv/Iv/legal-entity/?id=40103313858

2 Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) Nr. 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu
attieciba uz personas datu apstradi un $§adu datu brivu apriti un ar ko atce] Direktivu 95/46/EK

3 Inspekcija registréta ar Nr. [..]

4 Inspekcija registréta 2023. gada 10. novembri ar Nr. [..]
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[3.1] Personas datu apstradi videonovérosanas veida SIA Darba telpas veic SIA.
pietuvinasanas iespgju tieSsaistes rezima un [..] reizu —ieraksta), kas veic videoierakstu Darba telpas,
audioieraksts netiek veikts.

[3.3] Darba telpas veiktas videonovéroSanas mérkis ir noziedzigu nodarfjjumu novér$ana vai
atklasana saistiba ar TpaSuma aizsardzibu un personu vitali svarigu interesu, taja skaita dzivibas un
veselibas aizsardziba un SIA ieskata to nav iesp&ams sniegt, veicot personas datu apstradi mazaka
apjoma. Veiktas personu datu apstrades videonovéroSanas veida tiesiskais pamats noteikts Datu
regulas 6. panta 1. punkta d) un f) apaks$punkta.

[3.4] Videokameru ieraksti netiek skatiti vispar, ja tam nav nepiecieSamiba.

[3.5] Darba telpas veiktas videonoverosanas ierakstu glabasanas termins uz atminas kartes ir [..]
dienas, uz servera vai makont nekas netiek glabats.

[3.6] Novertejums par ietekmi uz datu aizsardzibu no SIA puses zinaSanu trukuma dél netika
veikts, toties tika veikts materiala un darbinieka fiziskas drosibas risks (galva), tostarp izvertéts risks
saistiba ar vienu no darbiniekiem, kas stradaja loti labi, bet ka noprotams biezi lietoja alkoholiskus
dz@rienus, ka rezultata tika pienemts 1émums — izvietot [..] videokameru telpa, lai pasargatu darbinieka
veselibu un drosibu.

[3.7] Darbinieki ir informéti par veikto videonovérosanu Darba telpas ievadapmacibas laika,
kad iepazistas ar levadapmacibas instrukciju un parakstas ievadapmacibas registracijas zurnala par
iepazisanos ar So instrukciju.

[3.8] Informativas zimes izvietotas uz abam ieejas durvim SIA Darba telpas un izejot no Darba
telpam.

[4] Tevérojot §a lémuma [1.-3.] punkta konstatéto, Inspekcija secina turpmako.

[4.1] Saskana ar Datu regulas 4. panta 1) un 2) apakSpunktu personas dati ir jebkura informacija,
kas attiecas uz identificgtu vai identificgjamu® fizisku personu (datu subjekts), savukart apstrade ir
jebkura ar personas datiem vai personas datu kopumiem veikta darbiba vai darbibu kopums, ko veic
ar vai bez automatizétiem lidzekliem [..]. Atbilstosi Datu regulas 4. panta 7) apak$punktam, par
personas datu apstrades atbilstibu Datu regulai ir atbildigs parzinis®. Inspekcija secina, ka SIA Darba
telpas tiek veikta personas datu (att€lu) apstrade - iegiiSana, glabaSana, izmantoSana un SIA ir parzinis
Darba telpas veiktajai personas datu apstradei videonovéroSanas veida.

[4.2] Attieciba uz Darba telpas izvietoto videonovéroSanas kameru lenki (darbibas zonu),
Inspekcija norada turpmako.

[4.2.1] Datu regulas 5. panta 1. punkta a) un c) apak$punkts noteic, ka personas dati tiek
apstradati likumigu, godpratigi un datu subjektam parredzama veida (“likumigums, godpratiba un
parredzamiba”) un ir adekvati, atbilstigi un ietver tikai to, kas nepiecieSams to apstrades noliikos
(“datu minimizéSana”). Minétais nozimé, ka, veicot videonovérosanu, parzinis var filmet tikai tik
daudz, cik ir nepiecieSams mérka sasniegSanai, proti, konkrétaja gadijuma — SIA 1paSuma aizsardzibai
un darbinieku drosibas, ka ar1 veselibas, aizsargasanai.

[4.2.2.] No SIA iesniegtajiem videonovérosanas kameru ekranuznémumiem, konstatgjams, ka
videonoveroSanas kamera, kas vérsta uz Darba telpu, ir redzama ar1 darbinieku atpiitas zona/virtuve,
savukart pietuvinot att€lu, var saskatit arT darbinieku atpiitas zona/virtuvé darbinieku veiktas darbibas
(raksta/skatas mobilaja telefona vai &€d pusdienas). Lidz ar to konstat€jams, ka kamera filmé vairak,

S identific&jama fiziska persona ir tada, kuru var tiesi vai netiesi identificét, jo Tpasi atsaucoties uz identifikatoru, piem&ram,

minétas personas vardu, uzvardu, identifikacijas numuru, atrasanas vietas datiem, tieSsaistes identifikatoru vai vienu vai

vairakiem min&tajai fiziskajai personai raksturigiem fiziskas, fiziologiskas, genétiskas, garigas, ekonomiskas, kultiiras vai

socialas identitates faktoriem.

® fiziska vai juridisk bliska iestade, agentd i ci ktiira, kas vi i vai kopigi ita k
juridiska persona, publiska iestade, agentiira vai cita struktiira, kas viena pati vai kopigi ar citam nosaka

personas datu apstrades noliikus un Iidzeklus [..]
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neka ir nepiecieSams mérka — atturet iespgjamos likumparkapé&jus no prettiesiskam darbibam, atklatu
jau notikuSu likumparkapumu un/vai aizsargatu Darba telpas esoSo personu veselibu un dzivibu
— sasniegSanai. Lai 1stenotu mérki, videonovéroSanas kameram jabit, galvenokart, vérstam uz parzina
Ipasumu, piemeram, iekartam un darba galdiem, nevis, film&jot darbinieku pusdienas saturu vai
darbibas privataja mobilaja telefona.

Turklat, véra nemams arT tas fakts, ka saskana ar SIA sniegtajiem paskaidrojumiem dala par to,
ka videokameru ieraksti netiek skatiti vispar, ja tam nav nepiecieSamiba, izslédz iesp&ju realizet otru
SIA defingtu datu apstrades mérki — personu vitali svarigu interesu, taja skaita dzivibas un veselibas
aizsardzibu, kas atbilsts Datu regulas 6. panta 1. punkta d) apakspunkta definétajam tiesiskajam
pamatam, jo pastavigi nenovérojot Darba telpas notiekoSo nav iesp&ams operativi iejaukties
notiekosaja un izglabt potenciali apdraudétu personu no briesmam/draudiem. Papildus noradams, ka
attieciba uz Datu regulas 6. panta 1. punkta d) apakSpunktu videonovérosanas veikSanai, kas paredz
to, ka apstrade ir vajadziga, lai aizsargatu datu subjekta vai citas fiziskas personas vitalas intereses,
minéta tiesiska pamata izmantoSanai personas datu apstradg ir noteikti ierobezojumi. “Vitali svarigas”
intereses norada uz datu apstrades tieSo sasaisti ar jautajumu par individa dzivibu un navi, vai vismaz
draudiem, kas rada riskus vai apdraudéjumu individa dzivibai un veselibai. Attiecigi Datu regulas
6. panta 1. punkta d) apakspunktu nevar interpretét atrauti no Datu regulas (46) apsvéruma. Sadas
vitali svarigas intereses, kas cieSi saistitas ar individa izdzivoSanas iesp&jam, var€tu biit tiesisks
pamats personas datu apstradei, pieméram, lai izmantotu sensitivos personas datus par personas
veselibas stavokli, ar mérki nodros§inat personas arst€Sanu vai gadijumos, kad kada konkréta persona
ir pazudusi un tiek izsludinata mekleSana. Lidz ar to S$is tiesiskais pamats nav piemérojams SIA
veiktajai personas datu apstradei, proti, Darba telpu novéro$anai.

[4.2.3] Nemot véra ieprieks ming&to, Inspekcija secina, ka konkrétaja gadijuma nav konstatéjama
SIA legitima interese novérot Darba telpas eso$o darbinieku atpiitas zonu/virtuvi, lidz ar to personu
datu apstrade darbinieku atpiitas zona/virtuvé videonovéroSanas veida tiek veikta parkapjot Datu
regulas 5. panta 1. punkta a) un c) apakSpunktos noteiktos principus un pretgji Datu regulas
6. panta 1. punktam. Vienlaikus Inspekcija konstaté, ka viens no SIA definétiem meérkiem
(personu vitali svarigu intereSu, taja skaita dzivibas un veselibas aizsardziba) personas datu
apstradei videonovérosanas veida nav piemérojams SIA Darba telpas veiktajai personas datu
apstradei.

[5] Saskana ar Datu regulas 58. panta 2. punkta d) apakspunktu katrai uzraudzibas iestadei ir
tiesibas izdot rikojumu parzinim vai apstradatajam saskanot apstrades darbibas Datu regulas
noteikumiem, vajadzibas gadijuma — konkréta veida un konkréta laikposma. Datu likuma 23. pants
noteic, ka Inspekcija, pienemot l€émumus attieciba uz tiesiska pienakuma uzlik§anu piemero
Administrativa procesa likumu (turpmak — APL).

Ievérojot minéto un to, ka SIA riciba ir konstatéti Datu regulas noteikumu parkapumi,
Inspekcijai saskana ar APL 62. panta pirmo dalu, lemjot par tada administrativa akta izdoSanu, kas
varétu bt nelabvéligs adresatiem, ir nepiecieSams noskaidrot un izvertét adresatu viedokli un
argumentus Saja lieta. Adresats Atbildes véstulé sniedza savus paskaidrojumus lieta un tie ir pemti
vera, pienemot lémumu.

Saskana ar APL 66. panta pirmo dalu ir nepiecieSams lemt par administrativa akta izdoSanas
lietderibu. Proti, pienemot 1émumu par prettiesiskas personas datu apstrades novérSanu, Inspekcijai
javerte iesp&ja lemt par mazaku personas tiesibu ierobeZojumu.

Vertgjot administrativa akta nepiecieSamibu un vajadzibu, Inspekcija secina, ka 1€muma
pienemsSana ir gan nepiecieSama, gan vajadziga, lai sasniegtu mérki — novérstu Datu regulas
noteikumu parkapumu.
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Administrativais akts ir piemé&rots Iidzeklis mérka sasniegSanai, jo rada parzinim tiesisku
pienakumu noverst konstateto parkapumu konkréta procesuala termina, ka ari nover§ lidzigu
parkapumu raSanos nakotné.

Administrativais akts ir uzskatams par samérigako lidzekli mérka sasniegSanai, jo salidzinajuma
ar lémumu par administrativa soda uzlikSanu ir uzskatams par saudzigaku. Vienlaikus tiesiska
pienakuma uzlikSana ir vérsta uz datu subjektu Datu regula, Datu likuma un citos normativajos aktos
paredz€to pamattiesibu uz personas datu aizsardzibu nodro§inasanu.

Nemot véra iepriek§ minéto, Inspekcija, pamatojoties uz Datu regulas 58. panta 2. punkta
d) apakspunktu, Datu likuma 23. pantu un APL 63. panta pirmas dalas 2. punktu,

nolem;j:

uzlikt par pienakumu SIA nekavéjoties, tacu ne vélak ka Iidz 2024. gada 28. oktobrim
mainit videonovéroSanas kameras, kas vérsta uz Darba telpas darbinieku atptitas zonu/virtuvi
darbibas lenki vai uzlikt maskas, kas ierobeZo videonovéroSanas kameras redzeslauku, ta, lai
nebiitu redzams darbinieku atpiitas zona/virtuve notiekoSais.

Pamatojoties uz Datu regulas 58. panta 1. punkta e) apak$punktu un Datu likuma 5. panta
pirmas dalas 3. un 6. punktu, par 1émuma izpildi rakstiski informé&t Inspekciju lidz 2024. gada
30. oktobrim’, iesniedzot Inspekcijai attiecigo informaciju par rikojuma izpildi, taja skaita
videonoverosanas kameras ekranuzn€mumus (gan parastaja, gan pietuvinasanas (Zoom) reZima).

Inspekcija pienem dokumentus, kas ir parakstiti paSrocigi (siitami pa pastu vai ievietojot
Inspekcijas pastkastite) vai ar droSu elektronisko parakstu uz Inspekcijas oficialo elektroniska pasta
adresi pasts@dvi.gov.lv un oficialaja elektroniskaja adres€ (eAdresé), un noforméti atbilstosi
Dokumentu juridiska speka likuma prasibam.

Saskana ar APL 70. panta pirmo un otro dalu lémums stajas speka ar bridi, kad tas pazinots
adresatam, savukart lémumu pazino adresatam atbilstosi PazinoSanas likumam. PazinoSanas likuma
9. panta pirma prim dala noteic, ka dokuments, kas nosiitits uz oficialo elektronisko adresi, uzskatams
par pazinotu otraja darba diena péc ta nosutiSanas.

So lemumu saskana ar Administrativa procesa likuma 76. panta pirmo un otro dalu, 79. panta
pirmo dalu un Datu likuma 24. panta pirmo dalu var parstidzét viena ménesa laika no ta speka staSanas
dienas Datu valsts inspekcijas direktoram.

Direktora vietniece L. Dilba

[]

7 pedgja diena rakstiskas atbildes iesnieganai pasta vai nosiitianai elektroniski ar drosu elektronisko parakstu



