Datu valsts inspekcijas 2001.gada darba rezultāti 

 

 

 

 

Saturs:

 

 

Datu valsts inspekcijas izveidošana

Likumdošanas aktivitātes

Personas datu apstrādes sistēmu reģistrācija Datu valsts inspekcijā

Personas datu apstrādes sistēmu kontrole 

Iedzīvotāju sūdzības par personas datu aizsardzības pārkāpumiem

Sabiedrības informēšana personas datu aizsardzības jautājumos

Datu valsts inspekcijas starptautiskās aktivitātes

Informācija par valsts budžeta līdzekļu izlietojumu

Personāls

Dati valsts inspekcijas struktūra

2002.gadā veicamie nozīmīgākie uzdevumi un plānotie pasākumi

 
 
 
Datu valsts inspekcijas izveidošana

 

Saskaņā ar Fizisko personu datu aizsardzības likuma Pārejas noteikumu 1.punktu Datu valsts inspekcija (turpmāk – DVI) uzsāka savu darbu 2001.gada 2.janvārī.

2000.gada 28.novembrī Ministru kabinets pieņēma noteikumus Nr.408 “Datu valsts inspekcijas nolikums” un 2000.gada 5.decembrī DVI direktores amatā iecēla Signi Plūmiņu.

DVI ir Tieslietu ministrijas pārraudzībā esoša valsts pārvaldes iestāde un tās pienākumos ietilpst:
· kontrolēt un uzraudzīt valstī personas datu apstrādes atbilstību Fizisko personu datu aizsardzības likuma prasībām;

· kontrolēt informācijas sistēmu drošības prasību ievērošanu personas datu apstrādes sistēmās;

· izskatīt sūdzības, pieņemt lēmumus, kas saistīti ar personas datu aizsardzību, izstrādāt rekomendācijas;

· reģistrēt personas datu apstrādes sistēmas, izveidojot vienotu personas datu apstrādes sistēmu reģistru.

DVI ir iekārtojusi biroja telpas K.Barona ielā 5-4, veikusi visus organizatoriskos un saimnieciskos pasākumus. Atbilstoši DVI darbībai izveidots iekšējais informācijas tīkls. Piešķirto budžeta līdzekļu ietvaros iegādāti informācijas nesēji informācijas elektroniskai apstrādei, kā arī nodrošināta šīs informācijas loģiskā un fiziskā aizsardzība.

 

 
Likumdošanas aktivitātes

 
Fizisko personu datu aizsardzības likuma darbības laikā ir atklājušās vairākas praktiskas normatīvo aktu piemērošanas problēmas, kā arī ir apzināti nepieciešamie precizējumi, saskaņā ar ES Direktīvu 95/46/EC par personas datu aizsardzību attiecībā uz personas datu apstrādi un to brīvu apriti. DVI ir izstrādājusi grozījumus normatīvajos aktos:

· Grozījumi Fizisko personu datu aizsardzības likumā;

· Grozījumi Administratīvo pārkāpumu kodeksā;

· Grozījumi likumā “Par policiju”;

· Grozījumi likumā “Par nodokļiem un nodevām”;

· Grozījumi Ministru kabineta 1997.gada 25.jūnija noteikumos Nr.226 “Valsts noslēpuma objektu saraksts”;

Grozījumu projekti Fizisko personu datu aizsardzības likumā, Administratīvo pārkāpumu kodeksā un likumā “Par policiju” tika akceptēti Ministru kabinetā 2002.gada 8.janvārī.

Grozījumu projekts Ministru kabineta 1997.gada 25.jūnija noteikumiem Nr.226 “Valsts noslēpuma objektu saraksts” tika izskatīts Ministru kabineta komitejā 2001.gada 12.novembrī un pieņemts lēmums, ka tie tiks skatīti Ministru kabineta sēdē pēc Fizisko personu datu aizsardzības likuma grozījumu pieņemšanas Saeimā.

DVI direktore S.Plūmiņa vada Tieslietu ministrijas izveidoto darba grupu grozījumu izstrādei Administratīvo pārkāpumu kodeksā, lai tajā izstrādātu atsevišķu nodaļu par atbildību par pārkāpumiem informācijas tehnoloģiju jomā.

DVI darbinieki piedalās šādās darba grupās, kurās ir izstrādāti vai tiek izstrādāti sekojoši normatīvo aktu projekti:

· Elektronisko dokumentu likumprojekts; 

· lektroniskās komercijas koncepcija un tās rīcības plāns;

· E-pārvaldes koncepcija; 

· Ministru kabineta rīkojuma projekts par informāciju, kas  ievietojama Internetā par valsts un pašvaldību institūcijām;

· Statistikas likumprojekts.

DVI piedalījās darba grupā, kas tika izveidota ar Noziedzības novēršanas padomes 2000.gada 18.decembra lēmumu, nepieciešamās likumdošanas sakārtošanai, lai nodrošinātu sadarbību ar Eiropola organizāciju.

DVI darbinieki ir piedalījušies Indikatīvā rīcības plāna Šengenas acquis prasību īstenošanai, izstrādājos sadaļu par Datu aizsardzību Šengenas līguma ietvaros.
 

 

Personas datu apstrādes sistēmu reģistrācija DVI

 
Viena no 2001.gada prioritātēm DVI darbībā bija personas datu apstrādes sistēmu reģistrācija. Visas esošās personas datu apstrādes sistēmas Fizisko personu datu aizsardzības likumā noteiktajā kārtībā ir jāreģistrē Datu valsts inspekcijā. Šīs prasības attiecas gan uz valsts, gan privāto sektoru.

Ar DVI rīkojumu “Par personas datu apstrādes sistēmu reģistrācijas kārtību” ir apstiprināta Personas datu apstrādes sistēmu reģistrācijas pieteikumu un personas datu apstrādes sistēmu tehnisko un organizatorisko pasākumu apraksta veidlapas, kā arī metodika reģistrācijas pieteikumu aizpildīšanai. Lai atvieglotu personas datu apstrādes sistēmu reģistrāciju, tika izstrādāts tipveida veidlapas sistēmu tehnisko un organizatorisko pasākumu aprakstam elektroniskajām (un jauktajām) personas datu apstrādes sistēmām, speciālās reģistrācijas veidlapas personāllielu uzskaites sistēmu un grāmatvedības uzskaites sistēmu reģistrācijai. Papildus tam ir izstrādātas specialās reģistrācijas pieteikumu veidlapas aptiekām.

Personas datu apstrādes sistēmu reģistrācijas pieteikumus un sistēmu tehnisko un organizatorisko pasākumu aprakstus var saņemt personīgi ierodoties DVI vai arī saņemt elektroniski. Izveidota speciāla elektroniskā pasta kastīte (info@dvi.gov.lv), uz kuru atsūtot pieprasījumu var saņemt attiecīgo pieteikumu veidlapas un to aizpildīšanas metodiku. 

Informācija par personas datu apstrādes sistēmu reģistrāciju ir izvietota Tieslietu ministrijas mājas lapā, kā arī pieejama Uzņēmumu reģistra telpās. Visos lielākajos Latvijas laikrakstos, kā arī specializētajos nozaru preses izdevumos tika publicēta informācija par fizisko personu datu aizsardzības problemātiku kopumā, kā arī par personas datu apstrādes sistēmu reģistrācijas jautājumiem. Par šiem jautājumiem semināros un lekcijās informētas vairākas profesionālās apvienības un asociācijas. Atsevišķi uzaicinājumi identificēt un reģistrēt personas datu apstrādes sistēmas ir izsūtītas visām ministrijām un pašvaldībām. Uzaicinājumi reģistrēt personas datu apstrādes sistēmas tika izsūtītas arī lielākajām Latvijas valsts informācijas sistēmām kā arī atsevišķiem jaundibinātiem uzņēmumiem (uzņēmējsabiedrībām). 

2001.gadā DVI saņēma 2767 personas datu apstrādes sistēmu reģistrācijas pieteikumus.


 

2001.gadā DVI uzsāka veidot personas datu apstrādes sistēmu reģistru, tai skaitā izveidojot personas datu apstrādes sistēmu reģistrācijas pārvaldības sistēmu. Informācija par DVI reģistrētajām personas datu apstrādes sistēmām, saskaņā ar Fizisko personu datu aizsardzības likumu, tiks izvietota DVI mājas lapā.

DVI bija sagatavojusi valsts investīciju projektu “Datu valsts inspekcijas personas datu apstrādes reģistrācijas vienotās informācijas sistēma”, kura ietvaros tiktu uzlabota pašreizējā DVI Reģistrācijas sistēma: datortehnikas nodrošinājums reģistrācijas funkciju veikšanai un integrācijai megasistēmā, programmnodrošinājuma izveide reģistrācijas funkciju veikšanai un integrācijai megasistēmā. Minēto projektu atbalstīja Satiksmes ministrija, bet neatbalstīja Ekonomikas ministrija. Līdz ar to projekts netika iekļauts valsts budžeta projektā 2002.gadam.

 
 
Personas datu apstrādes sistēmu kontrole 

 
Datu valsts inspekcija uzrauga informācijas drošības prasību ievērošanu personas datu apstrādes sistēmās valsts un privātajā sektorā. Visas informācijas sistēmas, kurās atrodas personas dati ir jāaizsargā no dažāda veida ietekmes (laika apstākļi, zādzība, datorvīrusi, nesankcionēta pieslēgšanās u.c.). Datu valsts inspekcija nodrošina šo drošības noteikumu ievērošanas uzraudzību, veicot pārbaudes un sarežģītu informācijas sistēmu drošības ekspertīzes.

Tehniskās un organizatoriskās prasības personas datu apstrādes sistēmām ir noteiktas šādos normatīvajos aktos:

· 2000.gada 21.marta Ministru kabineta noteikumi Nr.106 “Informācijas sistēmu drošības noteikumi”,

· 2001.gada 30.janvāra Ministru kabineta noteikumi Nr.40 “Fizisko personu datu apstrādes sistēmu aizsardzības obligātas tehniskās un organizatoriskās prasības”.

Personas datu apstrādes sistēmu reģistrācijas gaitā, saskaņā ar likumu, DVI veic sistēmu pirmsreģistrācijas pārbaudes, kurās tiek izvērtēts izveidoto sistēmu personu datu apstrādes likumiskais pamats, kā arī šo sistēmu atbilstība informācijas sistēmu drošības noteikumu prasībām. Par sistēmu neatbilstību normatīvo aktu prasībām vai nepilnībām sistēmu drošības jomā, tiek informēts sistēmas pārzinis un noteikts laiks minēto nepilnību novēršanai.

Jāatzīst, ka sakarā ar DVI nepietiekamo finansējumu un mazo darbinieku skaitu, sistēmu pirmsreģistrācijas pārbaužu skaits to atrašanās vietās bija ierobežots.

 
 
 
Iedzīvotāju sūdzības par personas datu aizsardzības pārkāpumiem

 
DVI regulāri konsultē fiziskās un juridiskās personas par personas datu apstrādes tiesiskajiem aspektiem un likuma piemērošanas jautājumiem. Liela daļa no konsultācijām tiek veiktas pa telefonu, e-pastu vai tikšanās laikā ar iestādes darbiniekiem, kuros tiek sniegtas atbildes uz interesējošiem jautājumiem.

Kopš darbības uzsākšanas, ir saņemtas un normatīvajos aktos noteiktā kārtībā izskatītas 38 fizisko personu sūdzības un iesniegumi, veicot pārbaudes un citas administratīvās darbības. 11 gadījumos konstatēti Fizisko personu datu aizsardzības likuma pārkāpumi.

Saņemtās sūdzības un iesniegumi raksturo tipiskākos Fizisko personu datu aizsardzības pārkāpumus, kurus konstatēja DVI: personas datu apstrāde bez tiesiskā pamata, personas datu apstrāde, neievērojot principu par datu apstrādes mērķa un apjoma saskaņošanu, datu subjekta tiesību neievērošana.

Visos gadījumos, izskatot sūdzības un iesniegumus, DVI saskaņā ar Ministru kabineta noteikumiem Nr.154 “Administratīvo aktu procesa noteikumi” ir pieņēmusi administratīvo aktu, radot, grozot, konstatējot vai izbeidzot konkrētas tiesiskās attiecības. 

Saskaņā ar Fizisko personu datu aizsardzības likumu DVI lēmumus var pārsūdzēt tiesā. Neviens DVI izdotais administratīvais akts tiesā nav pārsūdzēts.

 

 

 

Sabiedrības informēšana personas datu aizsardzības jautājumos

 
DVI ir veikusi dažādus sabiedrības informēšanas pasākumus saistībā ar DVI darbību, mērķiem un uzdevumiem. Ir bijušas publikācijas visos Latvijas lielākajos un nozīmīgākajos laikrakstos. Masu saziņas līdzekļu un DVI ir sadarbības ietvaros ir sniegtas konsultācijas, intervijas un padomi par daudziem personas datu aizsardzības aspektiem, aktuālām problēmām, iespējamiem pārkāpumiem un to izskatīšanas gaitu. DVI darbinieki ir uzstājušies televīzijā un radio informējot sabiedrību gan par DVI darbību, gan par atsevišķiem personas datu aizsardzības jautājumiem.

Ar Saeimas ES informācijas centra starpniecību, ir sagatavota informāciju par personas datu aizsardzību, ko izplatīja reģionālajiem masu saziņas līdzekļiem.

Norit sadarbība ar Pacientu tiesību aizsardzības fondu, Latvijas datortehnoloģiju asociāciju, Informācijas sistēmu audita un vadības asociāciju, Cilvēktiesību institūtu.
DVI ir piedalījusies Farmaceitu un ārstu dienās, 1.Farmaceitu kongresā, Latvijas galveno ārstu dienās, pašvaldību vadītāju ikmēneša sanāksmē, Latvijas Datortehnoloģiju asociācijas rīkotajā seminārā - diskusijā par elektronisko dokumentu likumprojektu, konferencē Mediji par informācijas atklātību un e-pārvaldi, u.t.t.
Saistībā ar DVI darbību un personas datu apstrādes sistēmu reģistrāciju notiek sadarbība ar nevalstiskajām organizācijām. 

Ir izstrādāts buklets par Datu valsts inspekciju. Tajā ietverta informācija par privātuma aizsardzības jautājumiem, personas datu izmantošanas tiesiskajiem aspektiem, inspekcijas funkcijām, personas datu apstrādes sistēmu reģistrāciju, u.c.

 
 
 
DVI starptautiskās aktivitātes

 
DVI aktīvi sadarbojas gan ar Eiropas Komisijas, gan Eiropas Padomes pārstāvjiem, kā arī ar dažādu valstu personas datu aizsardzības institūciju pārstāvjiem. 

DVI darbinieki 2001.gada jūnijā apmeklēja Zviedrijas personas datu uzraudzības institūciju Stokholmā. Notiek regulāras Zviedrijas Tieslietu ministrijas personas datu aizsardzības ekspertu un Latvijas DVI darbinieku konsultācijas.

DVI darbinieki 2001.gada jūnijā un oktobrī piedalījās ar 108.konvencijas par personas datu aizsardzību izveidotās Projekta grupas par datu aizsardzību (CJ-PD) sanāksmē Strasbūrā, Francijā; septembrī piedalījās seminārā par “E-komerciju” Romā, Itālijā un ikgadējā Pasaules personas datu uzraudzības institūciju konferencē Parīzē, Francijā. 

2001.gada decembrī DVI direktore piedalījās pirmajā sanāksmē, kur tikās Austrumeiropas un Centrāleiropas personas datu uzraudzības institūciju vadītāji. Turpmāk paredzēts, ka šādas sanāksmes tiks organizētas divas reizes gadā.

 
DVI starptautiskās sadarbības ietvaros ir:

· izstrādājusi pieteikumi PHARE 2002.gadam “Strengthening of Data Inspection (DSI) and full implementation of Personal Data protection Law”;

· sagatavojusi informāciju ceturtās Latvijas - Eiropas Savienības Asociācijas Padomes sanāksmei par situāciju personas datu aizsardzības jomā;
· iztulkojusi vairākus tiesību aktus personas datu aizsardzības jomā, līdz ar to pašreiz visi normatīvie akti, kas attiecas uz personas datu aizsardzību Latvijā ir pieejami angļu valodā.
DVI piedalījās Latvijas un ASV videokonferencē “E-komercija”, kurā DVI direktore sniedza ziņojumu par personas datu aizsardzību Latvijā.

 
 
 
Informācija par valsts budžeta līdzekļu izlietojumu 

 
	Nr.p.k.
	 
	Apstiprināts likumā
	Faktiskā izpilde

	1.
	Ieņēmumi (kopā)
	100182
	100182

	1.1.
	dotācija no vispārējiem ieņēmumiem
	100182
	100182

	1.2.
	maksas pakalpojumi un citi ieņēmumi
	0
	0

	2.
	Izdevumi (kopā)
	100182
	100137,92

	2.1.
	Atalgojumi
	22152
	22152

	2.1.1.
	Algas
	 
	14128,62

	2.1.2
	Piemaksas
	 
	3915,65

	2.1.3.
	Pabalsti
	 
	700

	2.1.4.
	Atalgojums ārštata darbiniekiem
	 
	3407,73

	2.2.
	Kārtējie izdevumi
	50910
	50910

	2.2.1.
	Valsts sociālās apdrošināšanas obligātās iemaksas
	 
	5311,13

	2.2.3.
	Iekšzemes komandējumi un dienesta braucieni
	 
	47

	2.2.4.
	Ārvalstu komandējumi
	 
	5065,01

	2.2.5.
	Valsts nozīmes datu pārraides tīkla pakalpojumi
	 
	4355,6

	2.2.6.
	Pārējie sakaru pakalpojumi
	 
	3883,66

	2.2.7.
	Ar administrācijas drošību saistītie pakalpojumi
	 
	1759,66

	2.2.8.
	Ēku, būvju un telpu remonts
	 
	6026,25

	2.2.9.
	Transportlīdzekļu uzturēšana un remonts
	 
	370,06

	2.2.10.
	Iekārtu, inventāra un aparatūras tehniskā apkalpošana un remonts
	 
	5975,97

	2.2.11.
	Ēku un telpu uzturēšana
	 
	2565,2

	2.2.12.
	Informācijas tehnoloģiju pakalpojumu apmaksa
	 
	2860

	2.2.13.
	Telpu īre un noma
	 
	8769,6

	2.2.14.
	Pārējā īre un noma
	 
	668

	2.2.15.
	Kancelejas preces un materiāli
	 
	1868,65

	2.2.16.
	Inventārs
	 
	509,65

	2.2.17.
	Maksa par apkuri
	 
	231,03

	2.2.18.
	Maksa par elektroenerģiju
	 
	152,28

	2.2.19.
	Maksa par degvielu
	 
	191,30

	2.2.20.
	Maksa par ūdeni un pārējo enerģētisko materiālu iegādi
	 
	299,95

	2.3.
	Kapitālie izdevumi
	27120
	27075,92

	2.3.1
	Datori un skaitļošanas tehnika
	 
	14029,23

	2.3.2.
	Transportlīdzekļi
	 
	3450

	2.3.3.
	Kancelejas mēbeles un telpu iekārta
	 
	5048,7

	2.3.4.
	Pārējie kustamie īpašumi
	 
	2644,18

	2.3.5.
	Intelektuālie īpašumi
	 
	653,81

	2.3.6.
	Citi kapitālie izdevumi
	 
	1250

	 
	Atlikums 
	 
	44,08


 
 

 

 

Datu valsts inspekcijas struktūra 2001.gadā

 

Direktore

 

Direktoresvietnieks

 

Informācijas daļa

  

 
 

 
 
	Finansu un budžeta vadības daļa
	Juridiskā daļa
	Informātikas daļa


 
 
 
 
 
 
Personāls

 
Datu valsts inspekcijas funkciju nodrošināšanai 2001.gadā tika apstiprinātas desmit štata vietas ar vidējo algu – 153,83 lati mēnesī, kā arī neatliekamo uzdevumu izpildei inspekcijā periodiski tika nodarbināti pieci ārštata darbinieki. 

 

 
 
2002.gadā veicamie nozīmīgākie uzdevumi un plānotie pasākumi

 
Personas datu aizsardzības uzraudzība un kontrole

 
1. Likumdošanas aktivitātes:

1.1. iesniegt Saeimā priekšlikumus par likumprojektu “Grozījumi Fizisko personu datu aizsardzības likumā”, lai precizētu likuma atbilstību Direktīvai 95/46/EC;

1.2. iesniegt Ministru kabinetā likumprojektu “Grozījumi Administratīvo pārkāpumu kodeksā” par atbildību par pārkāpumiem informācijas tehnoloģiju jomā;

1.3. iesniegt Ministru kabinetā noteikumu projektu “Personas datu apstrādes sistēmas aizsardzības obligātās tehniskās un organizatoriskās prasības”;
1.4. iesniegt Ministru kabinetā noteikumu projektu „Grozījumi Ministru kabineta 1997.gada 25.jūnija noteikumos Nr.226 “Valsts noslēpuma objektu saraksts”.
 
2. Personas datu apstrādes sistēmu reģistrācija DVI.

2.1. ar 2002.gada 1.februāri izveidot DVI Reģistrācijas daļu.

2.2. 2003.gadā personas datu apstrādes sistēmu reģistrācijai visā valsts teritorijā izveidot 8 DVI reģionālās filiāles.

2.3. vienkāršot personas datu apstrādes sistēmu reģistrācijas procedūru un reģistrācijas pieteikumu veidlapas atsevišķām personas datu apstrādes sistēmu kategorijām.

2.4. izveidot DVI mājas lapu un tur izvietot personas datu apstrādes sistēmu reģistra publisko daļu.

 
3. Personas datu apstrādes sistēmu kontrole.

3.1. ar 2002.gada 1.februāri izveidot DVI Kontroles un informācijas sistēmu drošības daļu.

3.2. 2002.gadā uzsākt lielāko valsts personas datu apstrādes sistēmu, kā arī lielāko sensitīvo personas datu apstrādātāju un sistēmu kontroli.

 
4. Līdz 2002.gada jūnijam izveidot DVI mājas lapu, kurā ir ietvertas šādas sadaļas:

· publiskais personas datu apstrādes sistēmu reģistrs,

· informācija par personas datu aizsardzību Latvijā un ārvalstīs,

· normatīvie akti personas datu aizsardzības jomā, u.t.t.

· informācija par personas datu apstrādes sistēmu reģistrāciju.

 
5. Ar 2002.gada jūniju izveidot speciālas tālruņu līnijas – vienu sūdzību un konsultāciju tālruni, otru – sūdzību informatīvo tālruni ar automātisko atbildētāju darbam diennakts režīmā.

 
Informācijas atklātības likuma darbības uzraudzība
 
1. Ar 2002.gada 1.februāri izveidot DVI Informācijas daļa.

2. Izstrādāt darbības stratēģija (darbības plāns) Informācijas atklātības likuma uzraudzības ieviešanai.

3. Iepazīstināt DVI darbiniekus ar dažādu valstu praksi informācijas atklātības jomā.

4. Veikt sabiedrības informēšanu par informācijas atklātības jautājumiem.

5. Sadarbībā ar Pasaules banku uzsākt informācijas atklātības jomas stiprināšanas projektu.

 

Elektronisko dokumentu likuma darbības uzraudzība

Līdz 2002.gada beigām izstrādāt un iesniegt Ministru kabinetā nepieciešamo normatīvo aktu projektus Elektronisko dokumentu likuma ieviešanai;
