Datu valsts inspekcija

Elijas iela 17, Riga, LV-1050, talr. 67223131, e-pasts pasts@dvi.gov.lv, www.dvi.gov.lv

Lieta Nr. [..]

[-]
eAdrese
Lémums

Riga, 30.05.2025. Nr. [.]

Par korektiva lidzekla piemeérosanu

[1.] Datu valsts inspekcija (turpmak — Inspekcija) sanéma [..] gimenes arsta prakses, iestades
kods [..] (turpmak — GAP), 2025. gada 24. janvara' un 2025. gada 14. februara® pazinojumus par
konstatetajiem personas datu apstrades parkapumiem, kas radusies GAP nodarbinatas personas
(medicinas masas) ricibas dél, aplikojot GAP neregistrétu pacientu [..] personas datus Latvijas
Republikas vienotas veselibas nozares elektroniskas informacijas sistéma (turpmak - E-veselibas
sist€ma) - personiskajam vajadzibam un arpus tieSajiem darba pienakumiem.

Inspekcija sanéma [..] 2025. gada 7. februara stidzibu ar pielikumiem?, kura [..] informé par
GAP 2023. gada 14. julija, plkst. 09.07 un plkst. 09.25, 2024. gada 25. janvari plkst. 10.31 veikto
savu personas un veselibas datu apstradi E-veselibas sistema, apgalvojot, ka nesanéma GAP un / vai
[..] veselibas apriipes pakalpojumus. No siidzibas un tas pielikumiem izriet, ka [..] ir vérsies pie GAP,
ludzot sniegt informaciju/paskaidrojumus par veiktajam darbibam E-veselibas sistéma. Atbildot uz
[..]pieprasijumu, GAP ir sniegusi informaciju, no kuras izriet, ka GAP ir veikusi situacijas
noskaidroSanu un faktu parbaudi un konstatejusi, ka tresa persona ar [..] profila piekluvi ir piekluvusi
datiem, bet [..] nav devusi nekadu autorizaciju $adai ricibai. TreS$a persona piekluvi ir veikusi
personisku motivu vadita un treSajai personai ir individuala atbildiba attieciba uz fiziskas personas
datu apstradi.

Inspekcija sanéma [..] 2025. gada 3. aprila stidzibu ar pielikumiem?, kura [..] informé par GAP
sistéma, apgalvojot, ka nesanéma GAP un / vai [..] veselibas apriipes pakalpojumus. No Siidzibas un
tas pielikumiem izriet, ka [..] ir vérsusies pie GAP, lidzot sniegt informaciju/paskaidrojumus par
veiktajam darbibam E-veselibas sistéma. Atbildot uz [..] pieprasijumu, GAP ir sniegusi informaciju,
no kuras izriet, ka GAP ir veikusi situacijas noskaidroSanu un faktu parbaudi un konstat&jusi, ka tresa
persona ar [..] profila piekluvi ir piekluvusi datiem, bet [..] nav devusi nekadu autorizaciju Sadai
ricibai. Tre$a persona piekluvi ir veikusi personisku motivu vadita un treSajai personai ir individuala
atbildiba attieciba uz fiziskas personas datu apstradi.

! Inspekcija sanemts 2025. gada 27. janvari un registréts ar Nr. [..]

2 Inspekcija sanemts 2025. gada 17. februar un registréts ar Nr. [..]
3 Inspekcija sanemta 2025. gada 10. februari un registréta ar Nr. [..]
* Inspekcija sanemta 2025. gada 4. aprili un registréta ar Nr. [..]
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[2.] Noliika parliecinaties par GAP veiktas datu apstrades tiesiskumu un saskana ar Fizisko
personu datu apstrades likuma (turpmak — Datu likums) 4. panta pirmas dalas 1. punktu un 5. panta
pirmas dalas 1. punktu, Visparigas datu aizsardzibas regulas® (turpmak — Datu regula) 57. panta
1. punkta a), f) un h) apakSpunktu un 58. panta 1. punkta a), d), €) apakSpunktu tika veiktas turpmakas
darbibas.

[2.1.] 2025. gada 20. februari tika uzsakta parbaudes lieta Nr. [..] par GAP veiktas [..] un [..]
personas un veselibas datu apstrades un GAP pasakumu personas datu apstrades dro$ibas
nodroSinasana atbilstibu Datu regulas prasibam.

[2.2.] Inspekcijas 2025. gada 20. februara véstule® GAP tika aicindata sniegt parbaudei
nepiecieSamu informaciju par veiktas [..] un [..] personas datu apstrades tiesisko pamatu un noliiku,
iespéjama datu aizsardzibas parkapuma raksturu un céloni, ka arT GAP veiktajiem datu aizsardzibas
pasakumiem.

GAP sniedza savus paskaidrojumus 2025. gada 20. marta véstulé’, noradot, ka [..] un [..]
personas un veselibas datu apstradi E-veselibas sist€éma veica vispargjas apripes masa [..], izmantojot
tai pieskirto piekluvi E-veselibas sist€mai (caur sisttmu Medius). Minétas darbibas tika veiktas
saviem ar darba uzdevumu izpildi nesaistitajiem nolikiem, kas izriet no [..] GAP sniegtajiem
paskaidrojumiem.

[2.3.] Inspekcija v@rsas ar informacijas pieprasijumiem® pie SIA "Latvijas Digitalas veselibas
centrs" (turpmak — LDVC).

LDVC ar 2025. gada 17. aprila véstuli’®, 2025. gada 24. aprila véstuli'® un 2025. gada 13. maija
véstuli!! sniedza parbaudei nepieciesamo informaciju. No LDVC sniegtas informacijas izriet, ka:

[2.3.1.] Arstniecibas persona (ti. [..]) [..] profila E-veselibas sisttma 2023. gada 14. jilija
plkst. plkst. 09.07 — 09.26 vairakkart, tas ir 3 reizes, veikusi darbibas “Pacientu kartes iegiisana”, 2
reizes veikusi darbibas “RecepSu saraksta izgliSanas pieprasijums” un 2 reizes “Receptes datu
sanemsana”, ka arT 2024. gada 25. janvar plkst. 10.31 - 2 reizes veikusi darbibas “RecepsSu saraksta
izgtsanas pieprasijums” un 2 reizes “Receptes datu sanemsana”. LDVC informé&ja, ka GAP, ne [..]
nav izrakstijusi [..] medikamentus.

[2.3.2.] Arstniecibas persona (ti. [..]) [..] profila E-veselibas sisttma 2023. gada 14. jilija
plkst. 09.14 — 09.24 vairakkart, tas ir 2 reizes, veikusi darbibas “Pacientu kartes iegiiSana”, 4 reizes
veikusi darbibas “Recepsu saraksta izgiiSanas pieprasijums” un 4 reizes “Receptes datu sanemsana”,
LDVC informgja, ka GAP un [..] nebija izrakstijusi [..] slimibas lapas, medikamentus vai veikusi citas
normativajos aktos noteiktas darbibas.

[2.3.3.] LDVC noradija, ka pie darbibas “Pacienta kartes iegiiSana” arstniecibas persona
piekluva sadiem pacienta personas datiem - identifikators (personas kods), vards, uzvards, dzimSanas
datums, vecums, dzimums, adrese; pie darbibas “Receptes datu sanemsSana”, arstniecibas persona
pieklist sadiem pacienta datiem: receptes identifikacijas numurs, izsniegSanas datums, deriguma
termins, statuss, pacienta dati (identifikators (personas kods); vards, uzvards; dzimSanas datums;
vecums,; dzimums,; adrese). Savukart veicot darbibu “RecepSu saraksta izgiiSanas pieprasijums”
arstniecibas persona var piekliit S$adiem pacientu datiem: statuss; receptes identifikacijas numurs;
izrakstiSanas datums; pacients; arstniecibas Iidzeklis.

5 Biropas Parlamenta un Padomes regula (ES) 2016/679 (2018. gada 27. aprilis) par fizisko personu aizsardzibu attieciba
uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK

% Inspekcija registréta ar Nr. [..] Par parbaudes uzsakSanu un informacijas pieprasijumu

7 GAP véstule (Inspekcija sanemta un registréta 2025. gada 21. marta ar Nr. [..]

8 Inspekcijas 2025. gada 20. februara véstule Nr. [..] Par informacijas pieprasijumu, 2025. gada 4. aprila véstule Nr. [..]
Par informacijas pieprasijumu

® LDVC véstule Nr. [..] Par informacijas pieprasijumu (Inspekcija sanemta un registréta 2025. gada 22. aprili ar Nr. [..])
10 LDVC vestule Nr. [..] Par informacijas pieprasijumu (Inspekcija sanemta un registréta 2025. gada 24. aprili ar Nr. [..])
' LDVC vestule Nr. [..] Par informacijas pieprasijumu (Inspekcija sanemta un registréta 2025. gada 14. maija ar Nr. [..])
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[2.4.] Inspekcija, izvertgjot GAP un LDVC Lieta sniegto informaciju, 2025. gada 8. aprila
véstulé'? aicinaja [..] sniegt savus paskaidrojumus Lieta.

[..] sniedza savus paskaidrojumus 2025. gada 16. aprila atbildes v@stulg'>.

[3.] Administrativa akta adresata viedokla noskaidroSanas procesa Inspekcija konstate
turpmako.

[..] noradija, ka Inspekcijas pieprasijuma noraditajos datumos [..] un [..] nebija vérsusies GAP
vai pie [..] pec veselibas apriipes pakalpojuma. Piekluve E-veselibas sistémai notika, izmantojot
piekluvi sisttmai Medius un taja, izmantojot [..] un [..] personas kodus, tika aplikots [..] un [..]
izrakstito recepsu saraksts, lai noskaidrotu, kurs arsts izraksta receptes un secinatu, kas ir [..] un [..]
aktualais gimenes arsts, un parliecinaties, ka [..] un [..] mainijusi savu dzives vietu — parcélusies uz
dzivi cita pilséta. [..] apstiprinaja, ka personas un veselibas datu apstrade tika veikta bez tiesiska
pamata, un ka ar iegtitajiem datiem netika veiktas nekadas papildu darbibas — dati netika lejupieladéti,
izdrukati, nodoti treSajam personam u.c.

[..] paskaidroja, ka veiktas darbibas E-veselibas sist€éma bija emociju vaditas un veiktas bail€s
par savu un savas gimenes dro§ibu, ka ar [..] un [..] ir radinieki, tacu ilgstosa gimenes strida d¢l jau
vairakus gadus kontakts ar ming&tajam personam netiek uzturéts[..] ir vajajis [..] gimeni, izteicis
draudus.

[..] papildus noradija, ka apzinas ka vinas darbibam nebija tiesiska pamata, ka loti noZg€lo
izdarTto, tomer atkartoti v€las uzsvert, ka tam nebija launa noliika un ar iegiito informaciju ne ar vienu
nav dalijusies, informacija nav tikusi apstradata nekada veida un nav nodota tre$ajam personam.

[4.] IevE@rojot §a lémuma [1.-3.] punkta konstat&to, Inspekcija secina turpmako.

[4.1.] Tiesisko regul&jumu fizisko personu datu apstradei nosaka Datu regula, Datu likums un
citi normativie akti.

Saskana ar Datu regulas 4. panta 1), 2) un 15) apakSpunktu “personas dati” ir jebkura
informacija, kas attiecas uz identificétu vai identificgjamu'* fizisku personu!®, “veselibas dati” ir
personas dati, kas saistiti ar fiziskas personas fizisko vai garigo veselibu, tostarp veselibas apriipes
pakalpojumu sniegSanu, un kas atspogulo informaciju par tas veselibas stavokli, savukart “apstrade”
ir jebkura ar personas datiem vai personas datu kopumiem veikta darbiba'® vai darbibu kopums, kas
pilniba vai dalgji veiktas ar automatizétiem lidzekliem'’, ka arT darbibas ar tadiem personas datiem,
kuri veido vai ir paredz&ti, lai veidotu, dalu no kartotékas'®.

Tadejadi [..] un [..] vards, uzvards, personas kods, dzim§anas datums, vecums, dzimums, adrese
ir uzskatami par personas datiem Datu regulas 4. panta 1) apakSpunkta izpratng€, bet informacija, kas
atspogulo So personu veselibas stavokli un veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanu (informacija par
izrakstitajam receptém) ir uzskatama par veselibas (ipaSu kategoriju) datiem Datu regulas 4. panta
15) apakSpunkta izpratn€, savukart [..] veikta aplikoSana, izmantojot E-veselibu, ir uzskatama par
datu apstradi Datu regulas 4. panta 2) apakSpunkta izpratné.

12 Inspekcija registréta ar Nr. [..] Par informacijas pieprasijumu

13 Inspekcija sanemta un registréta 2025. gada 17. aprili ar Nr. [..]

14 Identificgjama fiziska persona ir tada, kuru var tie§i vai netieSi identificét, jo TpaSi atsaucoties uz identifikatoru,
piemé&ram, minétas personas vardu, uzvardu, identifikacijas numuru, atrasanas vietas datiem, tieSsaistes identifikatoru vai
vienu vai vairakiem ming&tajai fiziskajai personai raksturigiem fiziskas, fiziologiskas, genétiskas, garigas, ekonomiskas,
kulttiras vai socialas identitates faktoriem

15 datu subjekts

16 Pieméram, vaksana, registracija, organizéSana, strukturéana, glabasana, pielago$ana vai parveidoSana, atgiiSana,
apluikosana, izmantoSana, izpausana, nosiitot, izplatot vai citadi darot tos pieejamus, saskanosana vai kombinéSana,
ierobezoSana, dz&éSana vai iznicinaSana

17 Personas datu apstrade ar automatizetiem Iidzekliem ietver datu apstradi informacijas sistémas, kur iesp&jams atlasit
personu p&c konkrétiem identifikatoriem, piem&ram, izmantojot informacijas tehniskas sistémas.

18 Jebkurs strukturéts personas datu kopums, kas ir pieejams saskana ar konkrétiem kritérijiem, neatkarigi no ta, vai datu
kopums ir centralizéts, decentralizéts vai izkliedéts, pamatojoties uz funkcionalu vai geografisku motivaciju.
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[4.2.] Saskana ar Datu regulas 4. panta 7) apakSpunktu par personas datu apstrades atbilstibu ir
atbildigs parzinis'®.

Ministru kabineta 2014. gada 11. marta noteikumu Nr. 134 Noteikumi par vienoto veselibas
nozares elektronisko informacijas sistemu (turpmak - MK noteikumi Nr. 134) 13. un 14.1 punkta
noteikts, ka, lai pieklitu E-veselibas sisteémai, arstniecibas iestade, kura sniedz gimenes arsta
pakalpojumus slédz ligumu ar NVD. Vienlaikus atbilstosi minéto noteikumu 17. punktam arstniecibas
iestades vaditajs péc liguma noslégSanas nosaka lietotaju, kur§ arstniecibas iestades varda Sajos
noteikumos noteiktaja apjoma apstrada datus E-veselibas sist€éma.

Tadgjadi, attieciba uz personas datu apstrades darbibam (apliiko$anu), ko [..] , izmantojot GAP
pieskirtas piekluves tiesibas E-veselibas sist€mai, veica ar amatu pienakumu veikSanu nesaistitajos
nolukos, par parzini atzistama — [..].

[4.3.] Atbilstosi Datu likuma 25. pantam datu apstrade ir atlauta, ja ir vismaz viens no Datu
regulas 6. panta 1. punkta noteiktajiem pamatiem. [..] Datus, kas atklaj fiziskas personas rasi vai
etnisko piederibu, politiskos uzskatus, religisko vai filozofisko parliecibu vai dalibu arodbiedribas, un
genétiskos datus, biometriskos datus, kuru apstrade nepiecieSama fiziskas personas unikalai
identifikacijai, veselibas datus vai datus par fiziskas personas dzimumdzivi vai seksualo orientaciju
apstradat ir atlauts, ja ir vismaz viens no Datu regulas 9. panta 2. punkta noteiktajiem pamatiem vai
datu apstrade paredzE€ta argja normativaja akta atbilstoSi Datu regulas 9. panta 4. punktam. Datu
apstrade jaieveéro Datu regulas 5. panta noteiktie datu apstrades principi, arT tie, kuri noteic, ka dati
ieglistami konkrétos, skaidros un legitimos noltkos un tikai tada apméra, kads nepiecieSams datu
apstrades noluku sasniegSanai.

Pacientu tiestbu likuma 10. panta 5.2 dalas 1. punkta noteikts, ka veselibas informacijas sistéma
uzkrato informaciju par pacientu normativajos aktos par veselibas informacijas sisteéma
apstradajamiem datiem noteiktaja kartiba un apjoma apstrada arstniecibas personas un arstniecibas
atbalsta personas arstniecibas mérku sasniegsanai. Savukart MK noteikumu Nr. 134 22. punkta
noteikts, ka arstniecibas persona (tai skaita arsta paligs), kas autentific€jusies veselibas informacijas
sisttma So noteikumu 12. punkta minétaja kartiba, ir tiesiga Sajos noteikumos noteiktaja apjoma
apstradat veselibas informacijas sistéma ieklautos ierobezotas pieejamibas datus par pacientu
arstniecibas merku sasniegsanai.

Tadgjadi saskana ar Pacientu tiesibu likumu un MK noteikumiem Nr. 134, E-veselibas sistema
fiziskas personas datus iesp&jams apstradat tikai arstniecibai jeb veselibas apriipes sniegSanai.

Nemot veéra to, ka piekluve E-veselibas sisteémai [..] tika pieskirta ka vispargjas apripes masai,
lai veiktu amata apraksta noteiktus uzdevumus (dokumentét veikto veselibas apripi mediciniskaja un
uzskaites dokumentacija), par tiesisko pamatu konkrétaja gadijuma biitu atzistama informacijas
iegiSana (aplikoSana) E-veselibas sisteéma, ja ta ir pamatota ar darba pienakumu veikSanu. No [..],
LDVC un GAP sniegtas informacijas izriet, ka [..] un [..] nesanéma GAP vai [..] veselibas apriipes
pakalpojumus, personas un veselibas datu apstrade E-veselibas sistéma tika veikta Mingto apstiprina
ari [..] sniegtie paskaidrojumi.

[4.4.] 1zvertgjot Lieta noskaidroto informaciju, Inspekcijai ir pamats secinat, ka:

[4.4.1.] 2023. gada 14. julija plkst. 09.07 —09.26 un 2024. gada 25. janvari plkst. 10.31[..],
izmantojot vinai darba pienakumu izpildei pieskirto GAP piekluvi E-veselibas sistémai, veica
informacijas pieprasijumu par [..], tad€jadi iegtstot (aplukojot) $a 1€muma [2.5.3.] apakSpunkta
minétos [..] personas un veselibas datus ar darba pienakumu veikSanu un arstniecibas mérku
sasniegSanu nesaistitajos noltkos.

[4.4.2.] 2023. gada 14. julija plkst. 09.14 — 09.24, , izmantojot vinai darba [..] pienakumu izpildei
pieskirto GAP piekluvi E-veselibas sistémai, veica informacijas pieprastjumu par [..], tadgjadi iegiistot

19 fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentiira vai cita struktiiras, kas viena pati vai kopigi ar citam nosaka
personas datu apstrades noliikus un Iidzeklus [..]
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(aplukojot) $a 1émuma [2.5.3.] apakSpunkta min&tos [..] personas un veselibas datus ar darba
pienakumu veikSanu un arstniecibas mérku sasniegSanu nesaistitajos noltukos.

Tadejadi [..], apstradajot [..] un [..] personas un veselibas datus E-veselibas sistema, ir
veikusi datu apstradi, parkapjot Datu regulas 5. panta 1. punkta a) apakSpunkta noteiktos
personas datu apstrades pamatprincipus un bez Datu regulas 6. panta 1. punkta un 9. panta
2. punkta noteikta tiesiska pamata.

[S.] Datu regulas 58. panta 2. punkta b) apakSpunkts paredz Inspekcijas pilnvaras izteikt rajienu
parzinim vai apstradatajam, ja ar apstrades darbibam ir tikusi parkapti Datu regulas noteikumi. Datu
likuma 23. panta noteikts, ka Inspekcija, pienemot Datu regulas 58. panta noteiktos lémumus, pieméro
Administrativa procesa likumu. Ievérojot minéto un to, ka [..] darbibas ir konstatéti Datu regulas
noteikumu parkapumi, Inspekcijai saskana ar Administrativa procesa likuma 66. panta pirmo dalu ir
nepiecieSams lemt par administrativa akta izdoSanas lietderibu.

[5.1.] Vertgjot administrativa akta nepiecieSamibu un vajadzibu, Inspekcija ir konstat&jusi, ka
lemuma pienemsSana ir gan nepiecieSama, gan vajadziga, nemot véra to, ka parkapuma rezultata
ietekm@ti 1paso kategoriju dati, to ir veikusi arstniecibas persona, tatad profesionals, kuram Ipasi
jagada par pacientu veselibas datu aizsardzibu.

Tapat konkrétaja gadijuma administrativais akts ir piemérots Iidzeklis mérka sasniegSanai, jo
sekmg [..] izpratni par savas ricibas neatbilstibu un novérs Iidzigu parkapumu rasSanos nakotné.

[5.2.] Administrativais akts ir uzskatams par samérigako Iidzekli mérka sasniegSanai, jo
salidzinajuma ar Ilemumu par administrativa soda uzlikSanu ir uzskatams par saudzigaku, jo Inspekcija
konkrétaja gadijuma ir némusi véra [..] noradito, ka vina apzinas un noz&lo izdarTto, ka ar [..] un [..]
datiem netika izdaritas papildu darbibas un/vai apstrades (lejuplade, izdruka, nodoSana treSajam
personam).

Iev@rojot minéto, Inspekcija, pamatojoties uz Datu regulas 4. panta 7. punktu, 5. panta 1. punkta
a) apakSpunktu, 6. panta 1. punktu un 9. panta 2. punktu, ka arT 58. panta 2. punkta b) apakSpunktu,
Datu likuma 23. pantu un Administrativa procesa likuma 63. panta pirmas dalas 2. punktu, nolemj
izteikt [..] rajienu.

So lemumu saskana ar Administrativa procesa likuma 76. panta pirmo un otro dalu, 79. panta
pirmo dalu un Datu likuma 24. panta pirmo dalu var parstidzét viena ménesa laika no ta speka staSanas
dienas Datu valsts inspekcijas direktoram.

Direktora vietniece L. Dilba

[-]



