Datu valsts inspekcija
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Lieta Nr. [..]

[]

eAdrese

Lémums

Riga, 27.07.2026. Nr. 2-2.2/36

Par korektiva lidzekla piemeroSanu

[1.] Datu valsts inspekcija (turpmak — Inspekcija) sanéma Sabiedribas ar ierobezotu atbildibas
“[..]”, registracijas numurs [..] (turpmak — Slimnica) 2025. gada 6. oktobra pazinojumu' (turpmak —
Pazinojums) par 2025. gada 1. oktobrT konstateto personas datu apstrades parkapumu, kas radies
vairaku Slimnicas nodarbinato apzinatas un neatlautas ricibas dél, vairakkart aplikojot Slimnicas
informacijas sisttma “Arsta Birojs” (turpmak - AB sistéma) personas datus, tostarp, veselibas datus
par [..] (turpmak — Datu subjekts), kas ir ar1 Slimnicas darbiniece (turpmak — Parkapums).

Pazinojuma papildus noradits, ka informacija par iespgjamo parkapumu tika sanemta no Datu

tika informéts par Parkapumu ar rakstveida pazinojumu.

[2.] Nolika parliecinaties par Datu subjekta veiktas personas datu, tostarp, veselibas datu
apstrades tiesiskumu un saskana ar Fizisko personu datu apstrades likuma (turpmak — Datu likums)
4. panta pirmas dalas 1. punktu un 5. panta pirmas dalas 1. punktu, Visparigas datu aizsardzibas
regulas? (turpmak — Datu regula) 57. panta 1. punkta a) un h) apakspunktu un 58. panta 1. punkta a),
d), e) apakSpunktu tika veiktas turpmakas darbibas un noskaidrota sekojosa informacija.

[2.1.] 2025. gada 23. oktobr1 tika uzsakta parbaudes lieta Nr.L-2-6/6164, lai izvertétu
Slimnicas nodarbinato veiktas personas un veselibas datu apstrades un Slimnicas ieviesto pasakumu
personas datu apstrades droSibas nodroSinasana atbilstibu Datu regulas prasibam saistiba ar
Parkapumu.

[2.2.] Inspekcijas 2025. gada 23. oktobra véstule® Slimnica tika aicinata sniegt parbaudei
nepiecieSamu informaciju par Parkapuma konstaté€Sanas un izmekléSanas apstakliem, tostarp par
iesaistitajiem nodarbinatajiem un apstradato datu apjomu, ka ari Slimnicas veiktajiem datu
aizsardzibas pasakumiem.

! Inspekcija sanemts 2025. gada 6. oktobrT un registréts ar Nr. [..]

2 Eiropas Parlamenta un Padomes regula (ES) 2016/679 (2018. gada 27. aprilis) par fizisko personu aizsardzibu attieciba
uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK

3 Inspekcija registréta ar Nr. [..] N Par parbaudes uzsakSanu un informdcijas pieprasijumu
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[2.3.] Slimnica sniedza savus paskaidrojumus 2025. gada 24.novembra vestule Nr. [..],
pievienojot Parkapuma izmekl&$anas materialus un citu pieprasito informaciju®.

[2.3.1] Slimnica noradija, ka veicot Parkapuma izmekléSanu, tika konstatéts, ka Slimnicas
klientu un pacientu registratore - [..] 2025. gada 15. marta plkst. 13.49 veica prettiesisku Datu
subjekta datu apliko$anu AB sistéma. Saja laika perioda netika konstatéts, ka apliikosana jebkada
veida var€tu biit saistita ar darbinieces tieSajiem darba pienakumiem.

[2.3.2] No Slimnicas sniegtas informacijas un pievienotajiem auditacijas izrakstiem izriet, ka
[..] 2025. gada 15. marta plkst. 13.49 atvérusi dokumentu Nr. [..]- Izraksts no stacionara pacienta
mediciniskas kartes Nr. [..] , kas satur identific€joso informaciju, iestasanas, izrakstiSanas datumu,
informaciju par diagnozi, 1sa anamné&zi un veiktos izmekl&jumus;

[2.4.] Inspekcija, izvert&jot parbaudé iegito informaciju, 2026. gada 26. maija sadalija lietu
Nr. L-2-6/6164, izdalot no tas materialus, kas attiecas uz [..] veikto Datu subjekta personas datu
apstradi un uzsaka jauno parbaudes lietu Nr. [..] pret [..].

[2.5] Inspekcija 2026. gada 27. maija véstulg® aicinaja [..] sniegt savus paskaidrojumus Lieta
Nr.[..], un [.] sniedza savus paskaidrojumus 2026.gada 22.jiinija atbildes v&stule®
(turpmak — Atbildes vestule).

[3.] Administrativa akta adresata viedokla noskaidrosanas procesa Inspekcija konstate
turpmako.

[..] paskaidroja, ka vinai nav informacijas, ka Datu subjekts minétaja datuma biitu sanemis
veselibas apriipes pakalpojumu, bet piekluve notika, jo Datu subjekts ieprieks bija sazinajis ar vinu
saistiba ar informaciju par sevi. Piekluve informacijai tika veikta, lai noskaidrotu Datu subjekta uzdota
jautajuma apstaklus un sniegtu vinam atbildi, nevis personisko intereSu dél. Netika veikta paplaSinata
datu izpéte.

[..] apstiprindja, ka nekadas citas darbibas (kop€Sana, drukasana, nodoSana treSajam personam)
ar Datu subjekta personas datiem netika veiktas. Papildus noradits, ka ar [..] ar Datu subjektu ilgus
gadus bija tuvas attiecibas, un nekadas prettiesiskas darbibas ar informaciju nekad nespétu pret Datu
subjektu veikt, ka Datu subjekts ir atzinis, ka vina netisi “ierauta” Saja kede.

[4.] IevErojot §a lémuma [1.-3.] punkta konstat€to, Inspekcija secina turpmako.

[4.1.] Tiesisko reguléjumu fizisko personu datu apstradei nosaka Datu regula, Datu likums un
citi normativie akti.

Saskana ar Datu regulas 4. panta 1), 2) un 15) apakSpunktu “personas dati” ir jebkura
informacija, kas attiecas uz identificétu vai identificdjamu’ fizisku personu®, “veselibas dati” ir
personas dati, kas saistiti ar fiziskas personas fizisko vai garigo veselibu, tostarp veselibas apriipes
pakalpojumu sniegSanu, un kas atspogulo informaciju par tas veselibas stavokli, savukart “apstrade”
ir jebkura ar personas datiem vai personas datu kopumiem veikta darbiba’ vai darbibu kopums, kas

4 Inspekcija sanemta un registréta 2025. gada 24. novembrT ar Nr. [..]

3 Inspekcija registréta ar Nr. [..] -N Par informacijas pieprasijumu

¢ Inspekcija sanemta un registréta 2026. gada 25. juinija ar Nr. [..]

7 Identificgjama fiziska persona ir tada, kuru var tie$i vai netie$i identificét, jo Ipasi atsaucoties uz identifikatoru, pieméram,
mingtas personas vardu, uzvardu, identifikacijas numuru, atra$anas vietas datiem, tieSsaistes identifikatoru vai vienu vai
vairakiem min&tajai fiziskajai personai raksturigiem fiziskas, fiziologiskas, genétiskas, garigas, ekonomiskas, kultiiras vai
socialas identitates faktoriem

8 datu subjekts

° Piem&ram, vakSana, registracija, organizéSana, strukturéSana, glabasana, pielagoSana vai parveidoSana, atgii$ana,
apliikoSana, izmantoSana, izpauSana, nostitot, izplatot vai citadi darot tos pieejamus, saskanoSana vai kombin€Sana,
ierobezoSana, dz&Sana vai iznicinaSana
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pilniba vai dalgji veiktas ar automatizétiem lidzekliem'?, ka arT darbibas ar tadiem personas datiem,
kuri veido vai ir paredzéti, lai veidotu, dalu no kartotekas'!.

Tadejadi Datu subjekta identific§josa informacija (vards, uzvards, personas kods, dzimSanas
datums, vecums, dzimums, adrese) ir uzskatdma par personas datiem Datu regulas 4. panta
1) apakSpunkta izpratng, bet informacija, kas atspogulo Datu subjekta veselibas stavokli (informacija
par izmekl&jumiem, diagnozes, pacienta stidzibas u.tml.) un veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanu
(konsultanta sleédzieni) ir uzskatama par veselibas (ipasu kategoriju) datiem Datu regulas 4. panta
15) apakspunkta izpratne, savukart [..] veikta apliikoSana, izmantojot AB sist€ému, ir uzskatama par
datu apstradi Datu regulas 4. panta 2) apakSpunkta izpratné.

[4.2.] Saskana ar Datu regulas 4. panta 7) apakSpunktu par personas datu apstrades atbilstibu ir
atbildigs parzinis - fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentiira vai cita struktiras, kas
viena pati vai kopigi ar citam nosaka personas datu apstrades nolikus un lidzeklus [..].

Konkrétaja gadijuma [..] piekluve AB sist€mai tika pieskirta, lai vina veiktu Slimnicas noteiktos
darba pienakumus. Tadgjadi, apstradajot personas datus Slimnicas noteikto darba pienakumu ietvaros
un Slimnicas noteiktajiem merkiem, [..] biitu uzskatama par personu, kas personas datus apstrada
parzina — Slimnicas — paklautiba.

Tomeér konkrétaja gadijuma [..] veikta Datu subjekta personas datu un veselibas datu aplukosana
nebija saistita ar [..] darba pienakumu izpildi, Slimnicas noteikto apstrades noliiku vai Datu subjekta
arstniecibu. Tadgjadi [..], izmantojot Slimnicas pieskirtas piekluves tiesibas AB sisteémai, konkrétaja
gadijuma nevis Tstenoja Slimnicas ka parzina noteikto personas datu apstrades noliiku, bet darbojas
patstavigi, secigi attieciba uz personas datu apstrades darbibam (aplikosanu), ko [..], izmantojot
Slimnicas pieskirtas piekluves tiesibas AB sist€mai, veica ar amatu pienakumu veik§anu nesaistitajos
noltkos, par parzini atzistama — [..].

[4.3] Atbilstosi Datu regulas 5. panta 2. punktam parzinim ir pienakums veikt datu apstradi
atbilsto$i Datu regulas 5. panta mingtajiem datu apstrades pamatprincipiem'? un Datu regulas 6. panta
noteiktajam tiesiskajam pamatam'®. Savukart saskana ar Datu regulas 9. panta 1. punktu ir aizliegta
Ipasu kategoriju personas datu apstrade. Miné&ta panta 1. punktu nepiemero, ja ir piemérojams kads no
Datu regulas 9. panta 2. punkta noraditajiem pamatojumiem.

Atbilstosi Datu likuma 25. pantam datu apstrade ir atlauta, ja ir vismaz viens no Datu regulas
6. panta 1. punkta noteiktajiem pamatiem. [..] Datus, kas atklaj fiziskas personas rasi vai etnisko
piederibu, politiskos uzskatus, religisko vai filozofisko parliecibu vai dalibu arodbiedribas, un
genétiskos datus, biometriskos datus, kuru apstrade nepiecieSama fiziskas personas unikalai
identifikacijai, veselibas datus vai datus par fiziskas personas dzimumdzivi vai seksualo orientaciju
apstradat ir atlauts, ja ir vismaz viens no Datu regulas 9. panta 2. punkta noteiktajiem pamatiem vai
datu apstrade paredz€ta ar€ja normativaja akta atbilstosi Datu regulas 9. panta 4. punktam.

Pacientu tiesibu likuma 10. panta 5.% dalas 1. punkta noteikts, ka veselibas informacijas sistéma
uzkrato informaciju par pacientu normativajos aktos par veselibas informacijas sisteéma
apstradajamiem datiem noteiktaja kartiba un apjoma apstrada arstniecibas personas un arstniecibas
atbalsta personas arstniecibas mérku sasniegsanai.

10 Personas datu apstrade ar automatizétiem Iidzekliem ietver datu apstradi informacijas sistémas, kur iesp&jams atlasit
personu p&c konkrétiem identifikatoriem, piem&ram, izmantojot informacijas tehniskas sistémas.

1 Jebkurs strukturéts personas datu kopums, kas ir pieejams saskana ar konkrétiem kritérijiem, neatkarigi no ta, vai datu
kopums ir centralizéts, decentralizéts vai izkliedéts, pamatojoties uz funkcionalu vai geografisku motivaciju.

12 ) “likumigums, godpratiba un parredzamiba”, b) “noliika ierobezojumi”; c¢) “datu minimizésana”), d) “precizitate”; €)
“glabasanas ierobezojums”; f) “integritate un konfidencialitate”.

13 piekriSana, Iiguma izpilde, juridisks pienakums, sabiedribas intereses, vitalo intereSu aizsardziba un legitimo interesu
ievérosana.
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Tadgjadi saskana ar Pacientu tiesibu likumu AB sistéma fiziskas personas datus iesp&ams
apstradat tikai arstniecibai jeb veselibas apripes sniegSanai.

[4.4.] Konkrétaja gadijuma [..] piekluve AB sist€mai tika pieskirta darba pienakumu izpildei.
Tadgjadi [..] tiesibas piekliit konkrétu pacientu personas datiem bija saistitas ar konkrétu darba
pienakumu izpildi un Slimnicas noteiktajiem datu apstrades noliikiem. Tas, ka personai ir pieskirtas
piekluves tiesibas informacijas sist€émai, pats par sevi nenozimé, ka personai ir tiesibas pieklit
jebkuras personas datiem jebkada nolika, tostarp, péc pasa Datu subjekta liguma. Tadel art Datu
subjekta iesp&jamais ligums noskaidrot informaciju par vinu pats par sevi neradija tiesisku pamatu
[..] piekliit Datu subjekta personas datiem un veselibas datiem AB sisteéma. Piekluve konkr&ta pacienta
personas datiem, tostarp veselibas datiem, ir pielaujama tikai tad, ja ta ir nepiecieSama konkréta
tiesiska mérka sasniegSanai un pastav atbilstoSs personas datu apstrades tiesiskais pamats, ka ari
attieciba uz veselibas datiem — atbilstoSs Datu regulas 9. panta 2. punkta paredzetais nosacijums.

No lieta iegiitas informacijas izriet, ka [..] veikta Datu subjekta personas datu un veselibas datu
apstrade (apliikosana) nebija nepiecieSama [..] darba pienakumu izpildei, nebija saistita ar Datu
subjekta arstniecibu un nebija nepiecieSama cita tiesiska veselibas apripes mérka sasniegSanai,
Slimnica atzina [..] darbibas par personas datu aizsardzibas parkapumu.

[4.5.] Izvertgjot Lieta Nr. [..] noskaidroto informaciju, Inspekcijai ir pamats secinat, ka 2025. gada
15. marta plkst. 13.49 [..], izmantojot vinai darba pienakumu izpildei pieskirto piekluvi AB sist€mai,
veica informacijas pieprasijumu par Datu subjektu, tadejadi iegiistot (apliikojot) $a l€muma
[2.3.2.] apakSpunkta min€tos Datu subjekta personas un veselibas datus ar darba pienakumu veikSanu
un arstniecibas mérku sasniegSanu nesaistitajos noltikos. Konkrétajai datu apstradei nepastaveja Datu
regulas 6. panta 1. punkta noteiktais personas datu apstrades tiesiskais pamats. Tapat attieciba uz Datu
subjekta veselibas datu apstradi nepastaveéja neviens no Datu regulas 9. panta 2. punkta paredz&tajiem
nosacfjumiem.

Tadgejadi, [..], apstradajot Datu subjekta personas un veselibas datus AB sistema, ir veikusi
datu apstradi, parkapjot Datu regulas 5. panta 1. punkta a), b) apakSpunkta noteiktos personas
datu apstrades pamatprincipus un bez Datu regulas 6. panta 1. punkta un 9. panta 2. punkta
noteikta tiesiska pamata.

[S.] Datu regulas 58. panta 2. punkta b) apakSpunkts paredz Inspekcijas pilnvaras izteikt rajienu
parzinim vai apstradatajam, ja ar apstrades darbibam ir tikusi parkapti Datu regulas noteikumi. Datu
likuma 23. panta noteikts, ka Inspekcija, pienemot Datu regulas 58. panta noteiktos [lemumus, pieméro
Administrativa procesa likumu. Ievérojot min€to un to, ka [..]darbibas ir konstatéti Datu regulas
noteikumu parkapumi, Inspekcijai saskana ar Administrativa procesa likuma 66. panta pirmo dalu ir
nepiecieSams lemt par administrativa akta izdoSanas lietderibu.

[5.1.] Vertgjot administrativa akta nepiecieSamibu un vajadzibu, Inspekcija ir konstat&jusi, ka
lemuma pienemsSana ir gan nepiecieSama, gan vajadziga, nemot véra to, ka parkapuma rezultata
ietekm@ti AB sisteéma esoSie veselibas dati, to ir veikusi Slimnicas nodarbinatajs, tatad profesionals,
kuram 1pasi jagada par pacientu personas datu aizsardzibu.

Tapat konkrétaja gadijuma administrativais akts ir piemérots Iidzeklis mérka sasniegSanai, jo
sekmg [..] izpratni par savas ricibas neatbilstibu un noveérs Iidzigu parkapumu rasanos nakotné.

[5.2.] Inspekcijai saskana ar APL 62. panta pirmo dalu, lemjot par tada administrativa akta
izdoSanu, kas var€tu biit nelabveéligs adresatiem, iestadei (konkrétaja gadijuma Inspekcija) ir
nepieciesams noskaidrot un izvertet adresatu viedokli un argumentus $aja lieta. Adresats ([..]) sniedza
savus paskaidrojumus lieta un tie ir nemti véra, pienemot lémumu.

[5.3.] Administrativais akts ir uzskatams par samérigako Iidzekli mérka sasniegSanai, jo
salidzinajuma ar lémumu par administrativa soda uzlikSanu ir uzskatams par saudzigaku, jo Inspekcija
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konkrétaja gadijuma ir némusi véra [..] noradito, ka ar Datu subjekta datiem netika izdaritas papildu
darbibas un/vai apstrades (lejuplade, izdruka, nodoSana treSajam personam).

Ieveérojot minéto, Inspekcija, pamatojoties uz Datu regulas 4. panta 7. punktu, 5. panta 1. punkta
a) apakSpunktu, 6. panta 1. punktu, ka ar1 58. panta 2. punkta b) apakSpunktu, Datu likuma 23. pantu
un Administrativa procesa likuma 63. panta pirmas dalas 2. punktu, nolemj izteikt [..] rajienu.

[6.] So lemumu saskana ar Administrativa procesa likuma 76. panta pirmo un otro dalu,
79. panta pirmo dalu un Datu likuma 24. panta pirmo dalu var parsidzet viena ménesa laika no ta
speka stasanas dienas Datu valsts inspekcijas direktoram.

Direktora vietnieka p.i. O. Graudina

[]



