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Datu valsts inspekcija 2020.gada 7.maija nosutija Rigas Stradina universitatei (turpmak —
RSU) 2020.gada 7.maija véstuli Nr.3-4.5/107-N, kura ladza sniegt Saja veéstule min&to
informaciju un noradija, ka tas riciba ir informacija, ka ari par to liecina publiski pieejama
informacija (https://nra.lv/latvija/izglitiba-karjera/312498-pandemijas-laika-izaicinajumiem-
augstskolas-pielagojusas.htm  un  https://www.rsu.lv/studejosajiem-respondus-monitor-un-
lockdown-parluka-lietosana), ka RSU pandémijas laika, nodroSinot apmacibu procesu, t.sk.
parbaudijumu kartoSanu attalinati, izmanto LockDown Browser parliku un Respondus Monitor
platformu.

Publiski pieejama informacija liecina, ka LockDown Browser parliiks integréts ar E-
studijam, kas nodro$ina piemé&rotu vidi attalinatai parbaudijumu vai testu kartoSanai. Tas nozimé,
ka papildus programmas vai interneta parlikus atveért nav iesp&ams, kameér tiek kartots
parbaudfjums. ST programma tiek izmantota tikai parbaudfjumu veik$anai E-studijas. Savukart
Respondus Monitor platforma nodro§ina pakalpojumu, kas parbauda studentu identitati pirms
parbaudijuma, p&c tam veic videoierakstu caur Web kameru, kamér studenti karto parbaudijumu.
Programmatiira izmanto maksliga intelekta algoritmus, lai atzZim€tu aizdomigus mirklus par
studentu uzvedibu parbaudijuma laika, kurus lektoriem ir japarskata videoieraksta. ST
programma lauj automatiski noteikt Studentu uzvedibu, kas var€tu liecinat par krapSanos
parbaudijumu laika. Programmatiira var noradit, ka students ir izgajis no istabas, otras personas
ienakSanu vai citas uzvedibas problémas.

Datu valsts inspekcija 2020.gada 18.maija sanéma RSU 2020.gada 18.maija véstuli
Nr.60-6/217/2020 (Datu valsts inspekcija sanemta un registréta 2020.gada 18.maija ar Nr.3-
4.5/152-S) (turpmak — Vé&stule), kura ietvertas atbildes uz Datu valsts inspekcijas 2020.gada
7.maija vestuleé Nr.3-4.5/107-N uzdotajiem jautajumiem.

Izvértéjot RSU Veéstulé sniegto informaciju, Datu valsts inspekcijai radas papildu
jautajumi attieciba uz RSU veikto personas datu apstradi, izmantojot Respondus Monitor
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platformu un $Ts apstrades atbilstibu Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2016/679 par
fizisko personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko
atce] Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula) (turpmak — Regula) prasibam.

Ievérojot mingto, Datu valsts inspekcija 2020.gada 28.maija plkst.10:00 veica parbaudi
Klatiené RSU telpas. Parbaudes mérkis bija parliecinaties par RSU izmantotajam Respondus
Monitor rika funkcionalitatém, noskaidrot Iémuma pienemsanas procesu un pamatotibu attieciba
uz attieciga rika izmantoSanu parbaudijumu veikSanas procesa. Tapat Datu valsts inspekcija
klatieng preciz€ja atseviskus RSU Vestulé sniegtas informacijas aspektus, tai skaita attieciba uz
personas datu apstrades tiesisko pamatu.

[1] RSU sava Véstulé norada, ka RSU ieskata ne Respondus Monitor, ne RSU neveic
biometrisko datu apstradi.

Parbaud¢ klatieng tika konstatéts, ka Respondus Monitor platformas izmantoSanas laika
tiek pieprasits apstiprinat, ka stud€josa web kamera strada, tad jaapstiprina testa video, tad seko
instrukcija, kas jadara, izmantojot platformu (pieméram, izslégt radio, televizoru, nevajag gulét
divana u.c.), tiek pieprasits uzradit studenta apliecibu, tad Respondus Monitor platformas
programma parbauda personu (salidzina studenta att€lu videoieraksta ar studenta aplieciba esoSo
bildi). Ja persona ir arpus kameras vai kustas, tad sistéma pazino, ka identitate neatbilst. Tapat
tika konstatets, ka, veicot parbaudijuma videoierakstu, Respondus Monitor platforma uz
videoieraksta laika celina ar sarkanu krasu tiek atzimétas studenta aizdomiga darbiba (pieméram,
students ir izgajis no telpas, telpa iegaja vél viena persona utt.).

Tapat tika konstatéts, ka arT Respondus, Inc sava timekla vietng
https://web.respondus.com/he/monitor/ (uzklikskinot uz “Monitor Al is the most advanced
artificial intelligence system for automated proctoring”) norada, ka Respondus Monitor
platformas centra ir jaudigs maksliga intelekta dzingjs Monitor AI™, kas katru sekundi veic
eksamena sesijas analizi. Pirmais Monitor Al slanis ietver uzlabotus algoritmus sejas detektoram,
kustibai un apgaismojumam, lai analiz€tu studentu un eksamenu vidi. Nakamaja slani tiek
izmantoti dati no skaitloSanas ierices (tastatliras darbiba, peles kustibas, aparatiiras izmainas utt.),
lai identific€tu ar krapSanos saistitus modelus un anomalijas. Visbeidzot, studenta mijiedarbiba ar
pasu eksaminacijas instrumentu ir iestradata analizg, ieskaitot katra jautajuma salidzinasanu ar
citiem studentiem, kas veikusi to pasu eksamenu.

Kopuma Monitor Al analizé desmitiem faktoru, pieméram, video kadra ir redzamas viena
vai vairakas sejas un, ja persona, kas sakusi eksamenu, samainas vietam ar citu personu. P&éc tam
dati nonak “Review Priority” sist€éma, lai instruktoriem palidz&tu atri novertét rezultatus.

Datu valsts inspekcija informg, ka darba grupa personu aizsardzibai attieciba uz personas
datu apstradi (kas izveidota, pamatojoties uz Eiropas Parlamenta un Padomes 1995.gada
24.oktobra Direktivas 95/46/EK “Par personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un
$adu datu brivu apriti” 29.pantu) (turpmak — Darba grupa) sava atzinuma 3/2012 “Par biometrijas
tehnologiju attistibu” norada, ka ir divas galvenas biometrijas metozu kategorijas:

- pirmkart, ir fiziski un fiziologiski pamatotas metodes, ar kuram méra personas fiziskas
un fiziologiskas ipasibas un pie kuram pieder pirkstu nospiedumu parbaude, pirkstu attelu
analize, varaviksnenes atpazi$ana, tiklenes analize, sejas atpaziSana, plaukstas geometrija, ausu
formas atpaziSana, kermena aromata konstat€Sana, balss atpaziSana, DNS paraugu analize,
sviedru poru analize utt.;

- otrkart, ir ar uzvedibu pamatotas metodes, ar kuram méra personas uzvedibu un pie
kuram pieder ar roku rakstita paraksta parbaude, taustinsitienu analize, gaitas, ieSanas Vvai
kusteSanas veida analize, uzvedibas modeli, kas norada uz zemapzinas domasanu, pieméram,
meloSanu, utt.

Bitu janem véra arl jauna psihologiski pamatotu metozu joma. Ta ietver atbildes
reakcijas meérfjjumus konkrétas situacijas un specifiskus testus attieciba uz atbilstibu
psihologiskam profilam”.

Papildus iepriek§ minétajam Datu valsts inspekcija vér$ uzmanibu, ka Eiropas datu
aizsardzibas kolegijas 2020.gada 29.janvara viedokli 3/2019 “Par personas datu apstradi,
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izmantojot videoierices” noradits, ka biometrisko datu izmantoS$ana un jo ipas$i sejas atpaziSana
rada paaugstinatu risku datu subjekta tiestbam. Ir batiski, lai $adu tehnologiju izmantoSana
notiktu, pienacigi ievérojot tiesiskuma, nepiecieSamibas, samériguma un datu minimizacijas
principus, kas izklastiti Regula. Parzinim Vvispirms biitu jaizverté ietekme uz pamattiestbam un
brivibam un jaapsver mazak traucg€josi lidzekli, lai sashiegtu apstrades likumigo méerki.

Lai personas datus kvalificeétu ka “biometriskos datus” Regulas izpratng, j&ldatu
apstradei, ir jaietver mérijjumus par fiziskas personas fiziskas, fiziologiskas vai uzvedibas
ipaSibam. Ta ka biometriskie dati ir $adu m&rfjjumu rezultats, Regulas 4.panta 14) apaks$punkta
noteikts, ka “[...], péc specifiskas tehniskas apstrades, kuri attiecas uz fiziskas personas
fiziskajam, fiziologiskajam vai uzvedibas pazimé&m, kas lauj veikt vai apstiprina minétas fiziskas
personas unikalu identifikaciju [...]”. Tomér personas video ierakstu nevar uzskatit par
biometriskiem datiem saskana ar 9.pantu, ja tas nav 1pasi tehniski apstradats, lai palidzétu
identific€t personu.

Lai biometrisko datu apstradi varétu uzskatit par Tpasu kategoriju personas datu apstradi
(Regulas 9.pants), ir nepiecieSams, lai biometriskie dati tiktu apstradati “ar mérki unikali
identificét fizisku personu”.

Rezumgjot, nemot véra Regulas 4.panta 14) apakSpunktu un 9. pantu, janem véra tris
Kriteriji:

- datu veids: dati, kas attiecas uz fiziskas personas fiziskam, fiziologiskam vai uzvedibas
ipasibam,

- apstrades Iidzekli un veids: dati, kas “iegiiti pasas tehniskas apstrades rezultata”,

- apstrades mérkis: dati jaizmanto, lai unikali identificétu fizisku personu.

Regulas 51.apsvéruma noradits, ka fotografiju (péc analogijas ari video ierakstu)
apstrade nebiitu sistematiski jauzskata par ipasu kategoriju personas datu apstradi, jo uz tam
biometrisko datu definicija attiecas tikai tad, kad tas apstradas ar konkrétiem tehniskiem
lidzekliem, kas lauj veikt fiziskas personas unikalu identifikaciju vai autentifikaciju. Sadi
personas dati nebtitu jaapstrada, ja vien apstrade nav atlauta konkrétos, $aja regula precizétos
gadijumos, nemot véra, ka dalibvalstu tiesibu aktos var biit paredzeti konkréti noteikumi par datu
aizsardzibu, lai pienemtu §is regulas noteikumu pieméro$anu juridisku pienakumu izpildei vai
sabiedribas interes€s veiktu uzdevumu izpildei, vai parzinim likumigi pieskirto oficialo pilnvaru
stenoSanai. Papildus konkrétajam prasibam attieciba uz $adu apstradi biitu japiemero vispargjie
principi un citi §1s regulas noteikumi, jo 1pasi attieciba uz likumigas apstrades nosacijumiem.
Bitu skaidri japaredz atkapes no vispar€ja aizlieguma apstradat $adu paSu kategoriju personas
datus, cita starpa tad, ja datu subjekts dot neparprotamu piekriSanu, vai attieciba uz Tpasam
vajadzibam, jo ipasi gadijumos, kad apstradi veic konkrétas apvienibas vai nodibinajumi savu
legitimo darbibu ietvaros, kuru noliiks ir atlaut istenot pamatbrivibas.

Nemot véra iepriek§ minéto, Datu valsts inspekcija konstateé, ka Respondus Monitor
platforma ipasi tehniski apstrada personas datus, lai unikali identificétu studentu (salidzina attélu
video ieraksta ar studenta aplieciba esoso attélu) un Konstatétu aizdomigas darbibas. Lidz ar to
Datu valsts inspekcija secina, ka tiek veikta biometrisko datu (personas dati péc specifiskas
tehniskas apstrades, kuri attiecas uz fiziskas personas fiziskajam, fiziologiskajam vai uzvedibas
pazimém, kas lauj veikt vai apstiprina minétas fiziskas personas unikalu identifikaciju,
piemeram, sejas atteli vai daktiloskopijas dati) apstrade, kas tiek uzskatita par pasu kategoriju
datu apstradi.

[2] Parbaude klatieng, ka arT savas Véstules 8.punkta RSU noradija, ka tiesiskais pamats
atbilstosi RSU veiktajai personas datu apstradei, izmantojot Respondus Monitor platformu, ir
Regulas 6.panta 1.punkta a) apakSpunkts — datu subjekts ir devis piekriSanu savu personas datu
apstradei vienam vai vairakiem konkrétiem noliikiem. Ja persona (studgjosais) nav piekritis
personas datu apstradei, Respondus Monitor izmantoSana nav iesp&jama un tiek mekléts cits,
alternativs parbaudijumu kartoSanas veids.

RSU iesniegtaja 2020.gada 8.aprila rektora rikojuma Nr.5-1/152/2020 “Par komisijas
izveidi attalinato gala parbaudijumu norises nodro$inasanai” 1.punkta noradits, ka: “Lai
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turpinatu RSU studiju procesu Latvijas Republika izsludinatas arkartejas situdacijas apstaklos un
nolitkd nodrosinat attalinato gala parbaudijumu norises kartibu un saturu, noteikts veikt
platformas Respondus Monitor izmantoSanu rakstveida gala parbaudijumu nodrosinasanai un
platformas Zoom izmantosanu mutisko gala parbaudijumu nodrosinasanai.”

Datu valsts inspekcija nekonstaté, ka min&tais rikojuma punkts pielauj studentiem
izveleties, kada veida un izmantojot kadus resursus kartot eksamenu. Minétais rikojuma punkts
konkréti nosaka RSU kartibu attieciba uz eksamenu karto$anu.

Ar1 RSU timekla vietné (https://www.rsu.lv/studejosajiem-respondus-monitor-un-
lockdown-parluka-lietosana) publiski pieejama informacija neliecina, ka students var piekrist vai
nepiekrist personas datu apstradei, izmantojot Respondus Monitor platformu.

Parbaudg klatiene, RSU paskaidroja, ka studentiem pastav ar1 alternativie riki eksamenu
kartosanai, pieméram, kartot eksamenu klatieng, izmantot ZOOM programmu vai kartot
eksamenu attalinati, izmantojot visus materialus, bet tad eksamens bis sarezgitaks. Tapat
parbaudé klatiene RSU paskaidroja, ka studentam ir tiesibas pirms kartot eksamenu, izmantot
Respondus Monitor platformu testa rezima, kura laika, students var iepazities ar platformas
funkcionalitati, un lietoSanas noteikumiem, lai izvert€tu savas iespgjas kartot eksamenu,
izmantojot $o platformu. ArT RSU timekla vietnes (https://www.rsu.lv/studejosajiem-respondus-
monitor-un-lockdown-parluka-lietosana) punkta “Izméginiet LockDown Browser mé&ginajuma
testu” ir skaidrots, ka Studéjosajiem ir iespéja laikus sagatavoties parbaudijumam un kartot
izméginajuma testu. Aicinam to darit savlaicigi (vismaz nedélu ieprieks) un parliecinietieS, ka
dators sakonfiguréts korekti. Testu var kartot neierobeZotu reizu skaitu. Ja gadijuma ir kada
probléma, ludzu versties péc tehniskas konsultacijas IT Servisa centrda vai informét studiju kursa
docétaju. Tapat skaidrojosa informacija ir pieejama ar1 sadala BUJ Studg€joSajiem pie jautajuma
“Ka studgjosie izmantos Respondus Monitor, lai kartotu parbaudijumu”. Tapat RSU noradija, ka
pasniedzgjs informé par iesp&jamiem eksamena kartoSanas rikiem, ka ari pats students
individuali var vienoties ar pasniedz&ju par citiem eksamena kartoSanas rikiem.

Lidz ar to Datu valsts inspekcija neguva pieradijumus tam, ka studenti var brivi izvléties,
izmantojot kadus rikus, vini véleétos kartot eksamenus. Tadejadi ir konstatgjams, ka attieciba uz
eksamena karto$anas riku izvéli, RSU nenodros$ina pietickamu studentu informésanu par iesp&ju
atteikties no konkrétas platformas lietoSanas un lietot citus rikus.

Ievérojot min&to, Datu valsts inspekcija paskaidro, ka Regulas 6.panta 1.punkts nosaka,
ka apstrade ir likumiga tikai tada apméra un tikai tad, ja ir piem&rojams vismaz viens no turpmak
minétajiem pamatojumiem: a) datu subjekts ir devis piekriSanu savu personas datu apstradei
vienam vai vairakiem konkr&tiem nolikiem; b) apstrade ir vajadziga liguma, kura ligumslédzgja
puse ir datu subjekts, izpildei vai pasakumu veikSanai péc datu subjekta pieprasijuma pirms
liguma noslégSanas; C) apstrade ir vajadziga, lai izpilditu uz parzini attiecinamu juridisku
pienakumu; d) apstrade ir vajadziga, lai aizsargatu datu subjekta vai citas fiziskas personas
vitalas intereses; €) apstrade ir vajadziga, lai izpilditu uzdevumu, ko veic sabiedribas interesés
vai istenojot parzinim likumigi pieskirtas oficialas pilnvaras; f) apstrade ir vajadziga parzina vai
tre$as personas legitimo intereSu ievéroSanai, iznemot, ja datu subjekta intereses vai
pamattiesibas un pamatbrivibas, kuram nepiecieSsama personas datu aizsardziba, ir Svarigakas par
Sadam interesém, jo 1pasi, ja datu subjekts ir bérns.

Savukart pirms biometrisko datu apstrades uzsaksanas, ir svarigi nemt véra Regulas
9.panta 1.punktu, kas nosaka, ka ir aizliegta biometrisko datu apstrade. Tomér, Regulas 9.panta
2.punkta ir ieklauti iznémumi biometrisko datu apstrad€, un ta ir pielaujama, pieméram, ja datu
subjekts ir devis neparprotamu piekriSanu $o personas datu apstradei vienam vai vairakiem
konkrétiem noliikiem, iznemot, ja Savienibas vai dalibvalsts tiesibu akti paredz, ka 1.punkta
minéto aizliegumu datu subjekts nevar atcelt.

Saskana ar Regulas 4.panta 11) apakspunktu datu subjekta “piekrisana” ir jebkura brivi
sniegta, konkréta, apzinata un viennozimiga norade uz datu subjekta v€lmém, ar kuru vins
pazinojuma vai skaidri apstiprinosas darbibas veida sniedz piekrisanu savu personas datu
apstradei. Lidz ar to piekrisana ir jadod ar skaidri apstiprinoSu darbibu, kas nozimé brivi sniegtu,
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konkrétu, apzinatu un viennozimigu noradi par datu subjekta piekriSanu ar vinu saistito personas
datu apstradei, piem&ram, ar rakstisku, tostarp elektronisku, vai mutisku pazinojumu.

Regulas 7.panta 1.punkts paredz, ka, ja apstrade pamatojas uz piekriSanu, parzinim ir
jasp€j uzskatami paradit, ka datu subjekts ir piekritis savu personas datu apstradei. Savukart
minéta panta 3.punkts nosaka, ka datu subjektam ir tiesibas atsaukt savu piekriSanu jebkura laika.
PiekriSanas atsaukums neietekmé apstrades likumibu, kas pamatojas uz piekriSanu pirms
atsaukuma. Datu subjektam jabiut par to inform&tam, pirms vin§ dod savu piekriSanu. Atsaukt
piekriSanu ir tikpat viegli ka to dot.

Tapat Datu valsts inspekcija norada uz Regulas 32.apsvérumu, kur$ noteic, ka piekriSana
butu jadod ar skaidri apstiprinoSu darbibu, kas nozim& brivi sniegtu, konkrétu, apzinatu un
viennozimigu noradi par datu subjekta piekriSanu ar vinu saistito personas datu apstradei,
piemé&ram, ar rakstisku, tostarp elektronisku, vai mutisku pazinojumu. Tas varétu ietvert laukuma
atzZiméSanu ar keksiti interneta timekla vietn€, informacijas sabiedribas pakalpojumu tehnisko
iestatijumu izveli vai citu pazinojumu vai ricibu, kas Saja gadijjuma skaidri norada, ka datu
subjekts piekrit piedavatajai savu personas datu apstradei. Klus€Sana, ieprieks atziméti laukumi
vai atturéSanas no darbibas tadéjadi nebutu jauzskata par piekrisanu. PiekriSanai biitu jaattiecas
uz visam apstrades darbibam, ko veic viena un taja pasa nolika vai nolukos. Ja apstradei ir
vairaki nolitiki, piekriSana biitu jadod visiem noliikiem. Ja datu subjekta piekrisana ir jadod péc
elektroniska pieprasijuma, pieprasijjumam jabut skaidram, kodoligam, un tam nav nevajadzigi
japartrauc ta pakalpojuma izmantosana, par ko tas tiek sniegts.

Vienlaikus Datu valsts inspekcija inform&, ka Darba grupas izstradatajas Vadlinijas par
jédziena “piekriSana” definiciju (Guidelines on Consent under Regulation 2016/679
(wp259rev.01), kas ir pieejamas timekla vietné http://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-
detail.cfm?item_id=623051 (turpmak — Vadlinijas) ir detaliz&ti skaidroti piekri§anas nosacijumi
un to butiba. Vadlinijas noradits, ka piekrisana var bt pienacigs tiesiskais pamats, ja datu
subjektam tiek piedavata vina piekrisanas izmantoSanas kontrole un patiesas izvéles iespgja
pienemt vai noraidit piedavajumu, dot savu piekriSanu bez kaitigam sekam datu subjektam, kur§
noraidijis piekriSanas doSanu. Piedavajot datu subjektam dot piekriSanu, parzinim ir janoverte,
vai piekrisana atbildis visam prasibam derigas piekriSanas iegiiSanai (Regulas 7.pants un
8.pants). Ja piekriSana ir ieglita pilniba atbilstosi Regulas prasibam, tas ir instruments, kurs
pieskir datu subjektam tiesibas veikt kontroli, vai vina personas dati tiks vai netiks apstradati. Ja
sadas kontroles iesp&jas datu subjektam netiek piedavatas, kontrole kltst iluzora un piekri$ana ir
uzskatama par nederigu tiesisko pamatu personas datu apstradei. Darba grupa norada, ka
piekri$anai ir jabut labpratigi (brivi) sniegtai, kas nozimé savas spgjas neierObezota individa
brivpratiga lémuma pienemsSanu, kuru neietekmé nekadi spaidi (piespiesana). Vienlaikus
uzsverot, ka piekrisana var bt speka gadijumos, kad datu subjektam ir realas izvéles iesp&jas bez
maldinasanas, iebiedéSanas, piespieSanas vai ievérojamu negativu seku radiSanas, ja persona
nepiekrit datu apstradei. Ja piekriSanas sekas mazina individa izv€les brivibu, tad piekrisana nav
sniegta labpratigi. Turklat ikvienu piekriSanu ikviens var atsaukt, iznemot, ja datu apstrade ir
saistita ar ligumsaistibu izpildi. Datu valsts inspekcija vér§ uzmanibu, ka bitisks priek$noteikums
piekriSanas atbilstibai ir ieprieks€ja datu subjekta inform&Sana par personas datu apstradi
ievérojot Regulas 13.panta noteikto obligati sniedzamo informacijas kopumu.

Nemot véra iepriek$ minéto, Datu valsts inspekcija konstate, ka RSU, iegtistot piekriSanu
no studentiem, nav pilnveértigi ievérojusi Regulas prasibas piekriSanas sanemsanai. Proti, ir
konstatéjams, ka RSU iegiistot piekriSanu, nepietiekami informé studentus par vinu personas
datu apstradi.

[3] Datu valsts inspekcija, izvertg§jot RSU sniegto informaciju Datu valsts inspekcijai
adresétajas vestulés, parbaudg klatieng, ka ari ievérojot publiski un Datu valsts inspekcijas riciba
pieejamo informaciju, konstaté, ka RSU nav pietiekami nodrosinajusi datu subjektu (studentu)
informésanu atbilstosi Regulas prasibam, proti, RSU timekla vietné
https://www.rsu.lv/studejosajiem-respondus-monitor-un-lockdown-parluka-lietosana nav
pieejama Regulas 13.panta mingta informacija. Minétaja timekla vietn ir pieejama atsauce uz
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Respondus, Inc izstradato privatuma politiku, kura ir pieejama tikai anglu valoda. Lidz ar to
konstat&jams arT, ka RSU un Respondus, Inc sniegta informacija nav viegli pieejama studentiem.
Informacijas izvietoSanas struktira neatbilst Regulas prasibam (Regulas 58.apsvérums —
parredzamibas principa pamata ir prasiba, ka visa informacija, kas adreséta sabiedribai vai
datu subjektam, ir kodoliga, viegli pieejama un viegli saprotama un ka tiek izmantota skaidra un
vienkarsa valoda un papildus — vajadzibas gadijuma — Vizualizacija. [...] ). Konkrétaja
gadijuma, lai ieglitu informaciju par savu personas datu apstrades mérki, datu glabasanas terminu
u.c. ir javeic vairakas darbibas.

Regulas 5.pants nosaka personu datu apstrades principus, kas parzinim jaievéro, veicot
personu datu apstradi. Regulas 5.panta 1.punkta a) apakSpunkta noteikts, ka personas dati tiek
apstradati likumigi, godpratigi un datu subjektam parredzama veida (“likumigums, godpratiba,
un parredzamiba”). Parredzamibas principa tiesiskais regul€jums noteikts Regulas Il nodala
(Datu subjekta tiesibas). Regulas 12.panta ir izklastiti visparigie principi, kas attiecas uz:
informacijas sniegSanu datu subjektiem (saskana ar 13.—14.pantu); sazinu ar datu subjektiem
saistiba ar vinu tiesibu TstenoSanu (saskana ar 15.-22.pantu); un sazinu saistiba ar datu
aizsardzibas parkapumiem (34.pants). Parredzamibas princips sevi ietver datu subjekta tiesibas
bat informétam un Regulas 12.pants nosaka, ka parzinis veic atbilstosus pasakumus, lai
kodoliga, parredzama, saprotamda un viegli pieejama veida, izmantojot skaidru un vienkarsu
valodu, datu subjektam sniegtu visu 13. un 14. panta mineto informdaciju [..], no ka izriet, ka
parzinim ir pienakums nodro$inat datu subjektu ar iesp&ju parraudzit datu apstradi. Regulas
58.apsvérums nosaka, ka parredzamibas principa pamata ir prasiba, ka visa informacija, kas
adreséta sabiedribai vai datu subjektam, ir kodoliga, viegli pieejama un viegli saprotama un ka
tiek izmantota skaidra un vienkarSa valoda un papildus — vajadzibas gadijuma — vizualizacija.
Sadu informaciju var sniegt elektroniski, pieméram, darot to pieejamu sabiedribai timekla
vietné. Tas ir jo ipaSi svarigi situacijas, kad iesaistito personu skaits un praksé izmantoto
tehnologiju sarezgitiba apgriitina datu subjekta iesp&jas zinat un saprast, vai tiek vakti vina
personas dati, kas to dara un kada noluka. Nemot véra, ka bérniem pienakas ipasa aizsardziba, ja
apstrade attiecas uz bérnu, informacija butu jasniedz un sazina javeic tik skaidra un vienkarsa
valoda, lai bérns to varétu viegli saprast.

Darba grupa Parredzamibas pamatnostadnés saskana ar Regulu (turpmak —
Pamatnostadnes) skaidro parredzamibas principa istenosanu.

Attiecigi Regulas 12.panta 1.punkts nosaka, ka parredzama informacija ir tada, kas ir
kodoliga, parredzama un viegli pieejama. Pamatnostadnes nosaka, ka “Vieglas pieejamibas”
elements nozimeé, ka datu subjektam nevajadzétu biit spiestam meklét informaciju; viniem uzreiz
ir jabiit redzamam, kur un ka var pieklit Sai informdcijai, pieméram, tiesi to sniedzot viniem,
nodrosinot saiti uz to, skaidri noradot to vai ka atbildei uz dabiskas valodas jautajumu,
piemeram, tieSsaistes vairaku limenu pazinojums par datu aizsardzibu, sadala “Biezak uzdotie
Jautajumi,” no ka izriet, ka viens no efektivakajiem parredzamibas principa istenos$anas
panémieniem ir informacijas (kas nodrosina datu subjektu ar informaciju par vina datu apstradi)
publicéSana iestades timekla vietné.

Nemot véra iepriek§ minéto, Datu valsts inspekcija konstate, ka RSU veiktaja personas
datu apstrade, izmantojot Respondus Monitor platformu, ir nepietiekama personas datu
apstrades parredzamibas principa nodroSinaSana un informdcijas tritkums.

[4] RSU sava Vestulé norada, ka RSU ieskata ne Respondus Monitor, ne RSU neveic
personas profilesanu vai biometrisko datu apstradi atbilstosi Saja un turpmdakajos punktos
sniegtajam skaidrojumam, tadel pirms personas datu apstrades wuzsaksanas, izmantojot
Respondus Monitor platformu, novértgjums par ietekmi uz datu aizsardzibu nav veikts. [...]
Ciktal RSU ir izdevies uzzinat no Respondus informacijas resursiem, Respondus Monitor Sie
identifikdcijas dati netiek nodoti un Respondus Monitor ierakstus un to uzglabasanu veic kodéta
veida, pieskirot savu sesijas identifikacijas kodu.

Tapat Datu valsts inspekcijas riciba esosa informacija liecina, ka RSU pirms personas
datu apstrades, izmantojot Respondus Monitor platformu, nav izveért€jusi samérigumu pret
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personu privatumu.

4.1. Datu valsts inspekcija paskaidro, ka, ievérojot Regulas 5.panta 2.punkta noteikto
parskatatbildibas principu, tiesi parzinim (RSU) ir pienakums nodro$inat tadu personas datu
apstrades procesu, kas lauj pieradit, ka parzina veikta personas datu apstrade ir atbilstosa datu
aizsardzibas normativa reguléjuma prasibam.

Paskaidrojam, ka pirms personas datu apstrades uzsakSanas ir jaizverté tas méerkis un
samérigums pret personu privatumu. Informéjam, ka veiktajai datu apstradei ir jabut lidzsvarotai
un balansétai. Balansé$anu javeic, nemot véra datu subjekta (studentu) un parzina (RSU) interesu
lidzsvaro$anu. BalanséSanu datu apstrades veic€jam jaizstrada, nemot véra datu subjekta un
parzina interesu lidzsvaroSanu. IntereSu lidzsvaroSana veicama, sakotn&ji defingjot noluku, kura
sasniegSanai datu apstrade nepieciesama (nolukam jabat likumigam, skaidram un realam), javeic
novert§jums, kadel merka sasniegSanai nepiecieSama personas datu apstrade (pieméram, kadgl
mérki nav iesp&jams sasniegt, izmantojot personas privatumu mazak skarosus Iidzeklus), javeic
sakotngjais Iidzsvara novért§jums (apstradataja intereSu veids (komercintereses, sabiedribas
intereses, pamattiesibas u.c.)), janoverté potencialais kaitéjums, ja apstrade netiek veikta, datu
subjekta statuss (pieméram, nepilngadigais, pensionars, nodarbinatais), datu apstrades veids, datu
subjekta tiesibu aizskaruma lielums, datu subjekta pamatotas gaidas, ietekmes samérojums ar
labumu), piemérotie papildu drosibas pasakumi (datu minimizacija, ieviestie tehniskie un
organizatoriskie pasakumi u.c.), parredzamibas nodro§inasana, citu datu subjekta tiesibu
nodroSinasana. Ja mingtais process nav veikts, personas datu apstrade neatbildis Regulas
prasibam. Vér$am uzmanibu ari uz to, ka studentiem, t.sk. kartojot parbaudijumus, ir tiesibas uz
privatas dzives neaizskaramibu. RSU ir jarespekté studentu privata dzive. Tadgjadi ir
nepiecieSams nodroSinat proporcionalitati starp studentu tiesibam un RSU interesém.

Papildus noradams, ka atbilstosi Regulas 24.panta 1. un 2.punktam, nemot véra apstrades
raksturu, apméru, kontekstu un noltikus, ka arT dazadas iesp&amibas un nopietnibas pakapes
riskus attieciba uz fizisku personu tiesibam un brivibam, parzinim jaisteno atbilstosi tehniskie un
organizatoriskie pasakumi, lai nodro$inatu un sp&tu uzskatami pieradit, ka apstrade notiek
saskana ar Regulu. Tadgjadi saprotams, ka RSU janodrosina tehniskos un organizatoriskos
lidzeklus, lai datu apstrade buitu drosa.

Regulas 83.apsvéruma noradits, ka, lai saglabatu droSibu un noveérstu tadu apstradi, kura
tiek parkapta $1 regula, parzinim vai apstradatajam butu janoverté apstradei raksturigie riski un
jaisteno pasakumi So risku mazinaSanai, pieméram, SifréSana. Minétajiem pasakumiem, nemot
vera tehniskas iesp&jas un istenosanas izmaksas, biitu janodrosina atbilsto$s droSibas Iimenis,
tostarp konfidencialitate, attieciba uz apstradei raksturigo risku un aizsargajamo personas datu
ipatnibam. Novertgjot datu drosibas risku, véra biitu janem riski, ko rada personas datu apstrade,
pieméram, nejauSa vai nelikumiga nositito, uzglabato vai citadi apstradato personas datu
iznicinasana, nozaudéSana, parveidosana, neatlauta izpauSana vai piekluve tiem, kas var izraisit
fizisku, materialu vai nematerialu kaitéjumu.

Regulas 84.apsvéruma minéts, ka, lai sekmétu $is regulas noteikumu ievérosanu
gadfjumos, kad apstrades darbibas var€tu izraisit augstu risku fizisku personu tiesibam un
brivibam, parzinim vajadz&tu but atbildigam par noveért§juma par ietekmi uz datu aizsardzibu
veikSanu, lai jo TpaSi izvert€tu minéta riska avotus, raksturu, specifiku un nopietnibu.
Noveértgjuma rezultati biitu janem veéra, nosakot piemérotus pasakumus, kas veicami, lai
uzskatami paraditu, ka personas datu apstrade atbilst $ai regulai.

Nemot véra iepriek§ min&to, noradam, ka RSU ir javeic RSU veiktas personas datu
apstrades atbilstibas izvertéjums Regulas prasibam, t.sk. vértét iesp&jamos riskus fizisku personu
tiestbam un brivibam.

Regulas 75.apsvéruma tiek skaidrots, ka risku fizisku personu tiesibam un brivibam — ar
atskirigu iesp&jamibu un nopietnibu — var radit personas datu apstrade, kas var izraisit fizisku,
materialu vai nematerialu kait€jumu, jo pasi, ja apstrade var izraisit diskriminaciju, identitates
zadzibu vai viltoSanu, finansialu zaud&umu, kait€jumu reputacijai, ar dienesta noslépumu
aizsargatu personas datu konfidencialitates zaudésanu, neatlautu pseidonimizacijas atcel$anu vai
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jebkadu citu 1pasi nelabvéligu ekonomisko vai socialo situaciju; ja datu subjektiem var tikt
atnemtas vinu tiesibas un brivibas vai atnemta iesp&ja kontrolét savus personas datus; ja tiek
apstradati personas dati, kas atklaj rases vai etnisko piederibu, politiskos uzskatus, religisko vai
filozofisko parliecibu, piederibu arodbiedribai, un ja tiek apstradati genétiskie dati, veselibas dati
vai dati par dzimumdzivi, vai sodamibu un parkapumiem vai ar tiem saistitiem drosibas
pasakumiem; ja tiek izverteti personiskie aspekti, jo 1pasi analiz&jot vai prognozgjot aspektus
attieciba uz personas sniegumu darba, ekonomisko situaciju, veselibu, personigam vélmém vai
interes€m, uzticamibu vai uzvedibu, atrasanas vietu vai parvietoSanos, lai izveidotu vai
izmantotu personiskos profilus; ja tiek apstradati neaizsargatu fizisku personu, ipasi bérnu,
personas dati; vai ja apstrade ietver lielu personas datu daudzumu un ietekmé lielu skaitu datu
subjektu.

Informgéjam, ka Regulas 35.panta 1.punkts nosaka, ka, ja apstrades veids, jo pasi,
izmantojot jaunas tehnologijas un nemot véra apstrades raksturu, apjomu, kontekstu un nolikus,
varétu radit augstu risku fizisku personu tiesibam un brivibam, parzinis pirms apstrades veic
novertéjumu par to, ka planotas apstrades darbibas ietekmés personas datu aizsardzibu. Darba
grupa savas izstradatajas pamatnostadnés ‘“Pamatnostadnes novért€juma par ietekmi uz datu
aizsardzibu (NIDA) veikSanai un noskaidro$anai, vai apstrade “var€tu radit augstu risku”
Regulas 2016/679 izpratné” norada, ka novértéjums par iectekmi uz datu aizsardzibu ir process,
kas izveidots ta, lai aprakstitu apstradi, novertétu tas nepiecieSamibu un sameérigumu un palidzetu
parvaldit tadus riskus fizisku personu tiesibam un brivibam, kas izriet no personas datu apstrades,
novertgjot tos un nosakot pasakumus to novérsanai. Novért&jumi par ietekmi uz datu aizsardzibu
ir svarigi parskatatbildibas riki, jo tie palidz parziniem ne vien nodrosinat atbilstibu Regulas
prasibam, bet ar1 paradit, ka ir veikti atbilstoSie pasakumi, lai panaktu atbilstibu Regulai (sk. ar1
24.pantu). Proti, novert&jums par ietekmi uz datu aizsardzibu ir atbilstibas nodro$inasanas un
pieradiSanas process.

Datu valsts inspekcija vérs uzmanibu, ka galvenais apstaklis, kas janem véra parzinim,
analiz§jot, vai ir veicams novért&jums par ietekmi uz datu aizsardzibu, ir augsts risks fiziskas
personas tiesibam un brivibam. Papildus iepriek§ minétajam Regulas 35.panta 3.punkta ir
noraditi tris gadijumi, kad parzinim jo ipasi blitu javerteé augsta riska personu tiesibam un
brivibam iestasanas, proti: a) ar fiziskam personam saistitu personisku aspektu sistematiska un
plasa novertésana, kuras pamata ir automatizéta apstrade, tostarp profilésana, un ar kuru pamato
lémumus, kas fiziskai personai rada tiesiskas sekas vai lidzigi batiski ietekmé fizisko personu;
b) 9.panta 1.punkta min&to ipaso kategoriju datu vai 10.panta min&to personas datu par sodamibu
un parkapumiem apstrade plasa méroga; vai ¢) publiski pieejamas zonas sistematiska uzraudziba
plasa méroga.

Papildus ieprick§ minétajam Datu valsts inspekcija skaidro, ka Regulas 35.panta ir
noteikts parzinu pienakums noteiktos gadijumos izstradat novértejumu par ietekmi uz datu
aizsardzibu. Novertgjums kalpo, gan ka riks, kas lauj parzinim demonstrét parskatatbildibu, gan
art lauj parzinim istenot paSnoveérte§jumu attieciba uz ta planotajam personas datu apstrades
darbibam. Datu valsts inspekcija saskana ar Regulas 35.panta 4.punktu ir izstradajusi sarakstu ar
apstrades darbibu veidiem, attieciba uz kuriem ir javeic datu aizsardzibas ietekmes novertgjums®.
Sadas sistémas izmantosanas, kuras ietvaros tiks veikta personas datu apstrade, t.sk. profilesana,
biitu tada personas datu apstrade, pirms kuras uzsaksanas buitu veicams novert&jums par ietekmi
uz datu aizsardzibu.

Nemot véra ieprieks min&to, Datu valsts inspekcija nordda, ka RSU pirms uzsakt veikt
personas datu apstradi, izmantojot Respondus Monitor platformu, bija jaizverte samerigums
pret personu privatumu, ka art javeic novértéjums par ietekmi uz datu aizsardzibu, bet tas
netika izdarits un lidz ar to ir konstatejums, ka RSU navy ieverojust Regulas prastbas.

1 https:/www.dvi.gov.Iv/lviwp-content/uploads/Saraksts-ar-tiem-apstr%C4%81des-darb%C4%ABbas-veidiem-
attiec%C4%ABb%C4%81-uz-kuriem-ir-j%C4%81veic-nov9C4%93rt%C4%93jums-par-ietekmi-uz-datu-
aizsardz%C4%ABbu-NIDAL.pdf)
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4.2. Attieciba uz RSU véstulé noradito, ka ne Respondus Monitor, ne RSU neveic
personas profilesanu, Datu valsts inspekcija informé, ka Regulas 4.panta 4.punkts noteic, ka
“profilésana” ir jebkura veida automatiz&ta personas datu apstrade, kas izpauzas ka personas datu
izmantosana noltika izveértét konkrétus ar fizisku personu saistitus personiskus aspektus, jo ipasi
analizét vai prognozet aspektus saisttba ar minétas fiziskas personas sniegumu darba,
ekonomisko situaciju, veselibu, personigam veélmém, interesém, uzticamibu, uzvedibu, atraSanas
vietu vai parvietoSanos. Darba grupas 2017.gada 3.o0ktobra pamatnostadnés “Pamatnostadnes par
automatizétu individualu I@mumu pienemsSanu un profileSanu Regulas 2016/679 nolukiem”
mingts, ka profiléSana sastav no trim elementiem:

» apstrades formai ir jabiit automatizetai;

« apstrade veicama ar personas datiem un

» profilésanas merkim jabiit fiziskas personas personisko aspektu izvertésana.

Regulas 4.panta 4.punkts atticcas uz “jebkura veida automatizétu apstradi”, nevis “tikai”
automatiz&tu apstradi (uz ko atsaucas 22.panta). ProfiléSanai jaietver jebkada veida automatizéta
apstrade, lai gan cilvéka iesaiste ne vienmér nozimeé $1s darbibas esibu arpus definicijas.

Regulas profilésanas definicija ir ietekm&jusies no Eiropas Padomes Ieteikuma CM/Rec
(2010)13 (leteikums) sniegtas definicijas, bet definicijas nav identiskas, jo Ieteikuma ir izslégta
apstrade, kas netver secinajumus. Tomér ieteikuma sniegts noderigs paskaidrojums, ka
profiléSana var ietvert tris atSkirigus posmus:

« datu vaks$ana;

* automatizeta analize noliika identificet korelacijas;

* korelacijas piem&rosana personai, lai noteiktu esosas vai turpmakas uzvedibas pazimes.

Lidz ar to, programma Respondus Monitor ir riks, ar ka palidzibu ir iesp&jams veikt
profilésanu, noltika izveértét aizdomigu studentu uzvedibu parbaudijumu laika. Par to liecina ari
Respondus, Inc timekla vietn€ https://web.respondus.com/he/monitor/ (uzklikskinot uz “Monitor
Al is the most advanced artificial intelligence system for automated proctoring”) pieejama
informacija (sk. §1s véstules 1.punktu).

Regulas 60.apsvérums noteic, ka godpratigas un parredzamas apstrades principi prasa to,
ka datu subjekts ir informéts par apstrades darbibas esamibu un tas nolikiem. Parzinim bitu
jasniedz datu subjektam jebkada papildu informaciju, kas vajadziga, lai nodroSinatu godpratigu
un parredzamu apstradi, nemot véra konkrétos apstaklus un kontekstu, kada personas dati tiek
apstradati. Turklat datu subjektam vajadz&tu bt inform&tam par profiléSanu un $§adas
profilésanas sekam. Piemé&ram, ja personas datus iegiiti no datu subjekta, parzinim jasniedz datu
subjektam visa Regulas 13.panta minéta informacija. Ming&to informaciju var sniegt apvienojuma
ar standartizétam ikonam, lai viegli uztverama, saprotama un skaidri salasama veida sniegtu
jégpilnu parskatu par paredzéto apstradi. Ja ikonas attélo elektroniski, tam vajadz&tu bt
masinlasamam. Tas nozim&, ka Jums bitu jasniedz datu subjektiem visa Regulas 13.panta
noteikta informacija.

Ievérojot mineéto, Datu valsts inspekcija nekonstate, ka $ada informdacija tiek sniegta
studentiem.

[5] RSU vestule mingts, ka RSU ieskata virkne Datu valsts inspekcijas veéstulé uzdoto
jautajumu saisttba ar Respondus Monitor platformam butu adres€jami So platformas
uzturétajiem, jo RSU, ka platformas lietotajas (balstoties uz licenci), riciba nav un nevar biit tik
padzilinata informacija par katru no uzdotajiem jautajumiem.

Datu  valsts inspekcija  konstaté, ka Respondus, Inc timekla vietné
https://web.respondus.com/data-processing/ ir pieejams “Data Processing Agreement” (spéka no
2018.gada 2.oktobra), kura minéts, ka Sis datu apstrades ligums (“DPA”) ir dala no licences
liguma starp Respondus, Inc. un licenciatu par licenciata piekluvi Respondus, Inc
pakalpojumiem un to izmantoganu un ar to saistito tehnisko atbalstu licenciatam. Sis datu
apstrades ligums atspogulo pusu vienosanos attieciba uz personas datu apstradi un drosibu [...].

Ievérojot minéto, Datu valsts inspekcija paskaidro, ka saskana ar Regulas 4.panta
7) apakspunktu, par personas datu apstrades atbilstibu Regulai ir atbildigs parzinis (RSU).
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Saskana ar Regulas 4.panta 8) apakspunktu apstradatajs ir fiziska vai juridiska persona,
publiska iestade, agentiira vai cita struktiira, kura parzina varda apstrada personas datus.

Darba grupas atzinuma 1/2010 “Par “personas datu apstradataja” un “apstradataja”
jédzienu” noradits, ka “personas datu apstradataja” (turpmak - p&c Regulas defingjuma
“parzina”) jeédzienam un ta mijiedarbibai ar “apstradataja” jedzienu ir principala nozime
Direktivas 95/46/EK piemérosSana, jo tie nosaka, kuras personas atbild par datu aizsardzibas
noteikumu ieveéroSanu, un ka datu subjekti praktiski var Istenot savas tiesibas.

Tas nozimé, ka personas datu apstradataja jédziena galvenais uzdevums ir noteikt, kuras
personas atbild par datu aizsardzibas noteikumu ievéro$anu, un ka datu subjekti var praktiski
istenot savas tiesibas. Tatad — atbildibas pieskirsana.

Tapat Darba grupas atzinuma 1/2010 minéts, ka svarigakais apstradataja definicijas
aspekts ir noteikums, ka apstradatajs rikojas “..parzina interesés ..”. Rikoties kada interesés
nozim¢ apmierinat kada intereses, un tas sasaucas ar juridisko jédzienu “delegéSana”. Datu
aizsardzibas tiesibu aktu gadijuma apstradataja uzdevums ir izpildit parzina noradijumus vismaz
attieciba uz datu apstrades noliiku un uz apstrades Iidzeklu pamatelementiem.

Raugoties no $ada viedokla, apstradataja veikto datu apstrades darbibu likumibu nosaka
parzina pieskirtas pilnvaras. Apstradatajs, kas parsniedz pieskirtas pilnvaras un iegist btisku
lomu datu apstrades noltiku vai Iidzeklu pamatelementu noteikSana, ir drizak parzinis, nevis
apstradatajs.

Regulas 28.panta 1.punkts paredz, ka gadijumos, kad apstrade ir javeic parzina varda,
parzinis izmanto tikai tadus apstradatajus, kas sSniedz pietickamas garantijas, ka tiks istenoti
atbilstosi tehniskie un organizatoriskie pasakumi tada veida, ka apstrade tiks ievérotas §is regulas
prasibas un tiks nodroS$inata datu subjekta tiesibu aizsardziba.

Saskana ar Regulas 28.panta 3.punktu apstradi, ko veic apstradatajs, reglament€ ar ligumu
vai ar citu juridisku aktu saskana ar Savienibas vai dalibvalsts tiesibu aktiem, kas ir saistos$s
apstradatajam un parzinim un kura norada Iiguma priekSmetu un apstrades ilgumu, apstrades
raksturu un noltiku, personas datu veidu un datu subjektu kategorijas un parzina pienakumus un
tiesibas. Min€taja panta arT ir ieklautas minimalas prasibas apstradatajam.

Ievérojot iepriek§ min&to, Datu valsts inspekcija konstaté, ka RSU un Respondus, Inc
situacija, Iiguma noteikumus izstradaja un piedavaja Respondus, Inc, savukart RSU ka parzinis
nevargja tos ietekmét. VérSam uzmanibu uz Darba grupas atzinuma 1/2010 ming&to, ka, lai gan
ligumattiecibas ar maziem parziniem lieliem pakalpojumu sniedzgjiem ir lielakas iesp&jas diktét
savus noteikumus, tas nenozimé, ka parzinis var piekrist liguma noteikumiem un nosacijumiem,
kas neatbilst datu aizsardzibas tiesibu aktu prasibam. Tapat, Datu valsts inspekcija vers
uzmanibu, ka, ieverojot Regulas 5.panta 2.punkta noteikto parskatatbildibas principu, tiesi
parzinim (RSU) ir pienakums nodro$inat tadu personas datu apstrades procesu, kas lauj pieradit,
ka parzina veikta personas datu apstrade ir atbilstoSa datu aizsardzibas normativa regulgjuma
prasibam.

Ievérojot min&to, Datu valsts inspekcija konstaté, ka Sobrid RSU un Respondus, Inc
attiecibas nav noregultas atbilstoSi Regulas prasibam, ka ari RSU Sobrid nenodroSina Regulas
5.panta 2.punkta prasibas.

Nemot véra ieprieks minéto, Datu valsts inspekcija konstate, ka:

1. RSU veic biometrisko datu apstradi, kas tiek uzskatita par ipasu kategoriju personas
datu apstradi;

2. RSU iegtstot piekrisanu no studentiem, nav pilnvertigi ieveérojusi Regulas prasibas
piekriSanas sanemsanai. Proti, ir konstat€jams, ka RSU iegistot piekrisanu, nepietieckami informé
studentus par vinu personas datu apstradi;

3. RSU veiktaja personas datu apstrade, izmantojot Respondus Monitor platformu, ir
nepietickama personas datu apstrades parredzamibas principa nodro§inaSana un informacijas
trikums;

4. RSU nav izvertgjusi sameérigumu pret personu privatumu, ka ar nav veikusi
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novertéjumu par ietekmi uz datu aizsardzibu,

5. RSU nesniedz studentiem informaciju par profilésanu un $adas profilésanas sekam;

6. RSU un Respondus, Inc attiecibas nav noregul&tas atbilsto$i Regulas prasibam, ka ari
RSU $obrid nenodrosina Regulas 5.panta 2.punkta prasibas.

Nemot véra minéto un, pamatojoties uz Regulas 5.panta 1.punkta a) apakSpunktu,
12.panta 1.punktu, 58.panta 2.punkta d) apakSpunktu, Fizisko personu datu apstrades likuma
23.pantu, Administrativa procesa likuma (turpmak — APL) 63.panta pirmas dalas 2.punktu, Datu
valsts inspekcija nolemj uzlikt par pienakumu RSU Iidz 2020.gada 20.jalijam veikt sekojosus
pasakumus:

1.  Nodrosinat parredzamibas principa ievéro$anu, iegiistot personas datus no
studentiem, t.sk. sniegt studentiem informaciju par profiléSanu un $adas profiléesSanas
sekam;

2. NodroSinat Regulas 4.panta 11.punktam un 7.pantam atbilstos$as piekriSanas
iegiSanu no studentiem, nemot véra ari to, ka tiek apstradati ari ipasu kategoriju dati;

3. Veikt personas datu apstrades, izmantojot Respondus Monitor platformu,
sameriguma pret personu privatumu izveértejumu;

4. Veikt novertéjumu par ietekmi uz datu aizsardzibu;

5. Atbilstos§i Regulas 28.pantam noregulét RSU un Respondus, Inc.
Savstarpéjas attiecibas.

Pamatojoties uz Fizisko personu datu apstrades likuma 5.panta pirmas dalas 6.punktu un
Regulas 58.panta 1.punkta a) apakSpunktu, pazinot Datu valsts inspekcijai par iepriek§ min&to
pienakumu izpildi rakstiski Iidz 2020.gada 22.jilijam (p&dgja diena atbildes nosiitiSanai).

Datu valsts inspekcija sava darbiba isteno principu “Konsultg vispirms™?, kas paredz, ka
Datu valsts inspekcijas darbibai primari ir preventiva, nevis sodiSanas funkcija, lidz ar to, tas
primarie uzdevumi ir efektiva fizisko personu datu aizsardziba (noradijumu par parzina veiktaja
personas datu apstradé konstatétajam nepilnibam un ierosinagjumu sniegS$ana to novér$anai) un
nelikumigas personas datu apstrades gadijuma nepiecieSamo darbibu veikSana ar mérki péc
iesp&jas atrak partraukt to, tada veida mazinot datu subjektam radito kait&jumu.

Regulas 58.panta 2.punkta b) apakspunkts paredz Datu valsts inspekcijas pilnvaras izteikt
rajienu parzinim vai apstradatajam, ja ar apstrades darbibam ir tikuSi parkapti $is regulas
noteikumi.

Pamatojoties uz iepriek§s ming&to, nemot véra parkapuma butibu, smagumu un to, kadu
kategoriju personas datus ietekmgjis parkapums, RSU sadarbibas pakapi ar Datu valsts
inspekciju, Datu valsts inspekcija, pamatojoties uz Regulas 58.panta 2.punkta b) apakspunktu,
izsaka rajienu RSU un aicina RSU turpmaka darbiba, veicot personas datu apstradi, ieverot
Saja vestule minetas un citas Regulas un Fizisko personu datu apstrades likuma prasibas,
izvertét daZadas iespejamibas un nopietnibas pakapes riskus attiectha uz fizisku personu
tiesitbam un brivibam, nemot vera datu apstrades raksturu, apmeru, kontekstu, nolikus un
veiktos tehniskos un organizatoriskos pasakumus, lai aizsargatu personas datus un noverstu to
iespéjamu nelikumigu apstradi, ka art novérst neatbilstibas, ja tadas ir, nodrosinot tiesisku
personas datu apstradi un aizsardzibu.

Lémums tiks pazinots RSU, nositot to e-adreses informacijas sistéma. Saskana ar Fizisko
personu datu apstrades likuma 24.panta otro dalu, APL 76.panta pirmo un otro da/u, 79.panta
pirmo dalu un Tieslietu padomes 2018.gada 5.marta /emumu Nr.307 “Par tiesam, to darbibas
teritorijam un atrasands vietam” So lemumu var apstridet viena meéneSa laika no ta spéka
stasanas dienas Administrativas rajona tiesas attiecigaja tiesu nama.

iedzivinasanu, veicinot valsts parvaldes iestazu uz klientu orientétu darbibu
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APL 70.panta pirma dala nosaka, ka, ja argja normativaja akta vai pasa administrativaja
akta nav noteikts citadi, administrativais akts stajas speka ar bridi, kad tas pazinots adresatam.
Saskana ar APL 70.panta pirmo un otro dalu un Pazinosanas likuma 9.panta 1.! dalu
administrativais akts uzskatams par pazinotu otraja darba diena p€c ta nosiitisanas.

Direktore J.Macuka

[..]
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